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INSTITUTO POLITECNICO DE LISBOA

Despacho n.° 9748/2021

Sumario: Programa de Mentoria Interpares do Politécnico de Lisboa.

Reconhecendo a importancia e o contributo dos processos de Mentoria/Tutoria Interpares na
integragao social e académica dos (novos) estudantes, na promogéo do sucesso académico e na
prevencao de situagdes de abandono académico, foram apresentados os Principios Orientadores
do Programa de Mentoria Interpares do Politécnico de Lisboa (IPL).

Assim, na sequéncia da deliberacdo do Conselho Permanente do IPL, tomada na sua reunido de
6 de julho de 2021, e no uso das competéncias préprias previstas no artigo 92.° da Lei n.° 62/2007,
de 10 de setembro, e do artigo 26.° dos Estatutos do Instituto Politécnico de Lisboa (Despacho
Normativo n.° 20/2009, de 13 de maio de 2009, alterados pelo Despacho Normativo n.° 16/2014,
de 29 de outubro), aprovo os Principios Orientadores do Programa de Mentoria Interpares do
Politécnico de Lisboa (MENTori@IPL), a vigorar a partir do ano letivo 2021/2022, publicados em
anexo ao presente Despacho.

16 de setembro de 2021. — O Presidente do IPL, Prof. Doutor EImano da Fonseca Margado.

ANEXO
Programa de Mentoria Interpares do Politécnico de Lisboa — MENTori@IPL

Principios Orientadores

O Instituto Politécnico de Lisboa (IPL) pratica um ensino que privilegia a formagao integral do
individuo, promovendo a cidadania, incentivando a participacao ativa dos estudantes na instituicéo
€ na comunidade.

Atransi¢&o do ensino secundario para o ensino superior coloca o jovem adulto perante varios
desafios a nivel pessoal, interpessoal, académico e social. Assumindo que é fundamental para o
bem-estar dos estudantes e para o seu sucesso académico as Instituicdes de Ensino Superior (IES)
promoverem a adaptacado e a integracdo dos seus estudantes no ensino superior, 0 apoio entre
pares & muito importante na promogao da aprendizagem e da regulagdo emocional.

A recomendagéo do MCTES(") as instituigbes cientificas e de ensino superior no contexto
das medidas de desconfinamento controlado, definidas pelo Governo, sugere que as IES de-
senvolvam “programas de mitigagdo e compensacao dos efeitos da COVID-19” nos estudantes
do ensino superior. No apoio que deve ser prestado aos estudantes, é recomendado que as
IES estimulem e reforcem, entre outros: (a) o combate ao abandono académico, através da
promocéao de iniciativas orientadas para reduzir o abandono dos estudantes, incluindo ac¢des de
acompanhamento pedagdgico ou cientifico, realizagdo de estagios e agbes em colaboragdo com
empregadores; e (b) o apoio aos atuais estudantes do 1.° ano, através da promocao de iniciati-
vas orientadas para os jovens que ingressaram no ensino superior no presente ano letivo, e que
transitaréo para o 2.° ano em condigdes letivas atipicas, favorecendo boas praticas de integragao
e diagnosticando o nivel efetivo de aprendizagem e o que devera ser exigido da aprendizagem
nos anos iniciais, incluindo a participagao em agbes de investigagédo e disseminagéao cientificas.

Reconhecendo a importancia e o contributo dos processos de Mentoria/Tutoria Interpares na
integracao social e académica dos (novos) estudantes, na promogao do sucesso académico e na
prevencao de situacdes de abandono académico, propde-se a elaboragao e a implementacéo, em
conjunto com as Unidades Organicas (UO), de um Programa de Mentoria Interpares. Embora ja
tenham existido ou existam agdes e praticas de mentoria/tutoria em algumas das UO, consideramos
necessaria a criagdo de um programa transversal, devidamente estruturado, integrador e flexivel,
assente numa base de responsabilidade social e institucional. Procurando reforgar a coopera-
¢ao, a criagao de sinergias e a partilha de experiéncias entre as IES que promovem este tipo de
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programas, o IPL manifestou interesse em subscrever a Carta de Mentoria /Tutoria Interpares da
Rede Portuguesa de Mentoria/Tutoria Interpares no Ensino Superior. Neste sentido, o IPL assume
0 compromisso de cumprir no desenvolvimento das suas atividades os principios orientadores
para a integragao e vivéncia solidarias no Ensino Superior, enunciados na Carta supracitada.

Apresentam-se, em seguida, os principios orientadores do Programa de Mentoria Interpares
do Politécnico de Lisboa (MENTori@IPL):

|
Ambito/Disposigdes Gerais

O Programa de Mentoria Interpares do Politécnico de Lisboa (Programa MENTori@IPL), é
uma iniciativa institucional que pretende contribuir para a integragéo social e académica dos novos
estudantes, para a promog¢ao do sucesso académico, prevengéo do abandono académico e, ainda
de desenvolvimento de competéncias transversais, alargando e aprofundando iniciativas ja em curso
em algumas Escolas e Institutos do Politécnico de Lisboa. A adeséo a este Programa tem carater
voluntario e é desenvolvido nas Unidades Organicas do IPL aderentes.

O Programa MENTori@IPL, a par com outras iniciativas e atividades desenvolvidas pelo IPL
e suas UO, pretende reforgar as estratégias de integragcéo e de vivéncia académica no ensino
superior. Privilegiando dindmicas de colaboracao interpares, procura estabelecer uma relagao de
proximidade, confianga e respeito mutuo entre o mentor(a) e 0 mentorando(a), assumindo-se como
uma ferramenta facilitadora do processo de integracédo e adaptagao dos estudantes recém-chegados
a esta nova etapa da sua carreira/vida.

O desenvolvimento do Programa MENTori@IPL envolve estudantes que ja frequentam e
conhecem o IPL (os Mentores) e estudantes que ingressam pela primeira vez no IPL (os Mento-
randos), sendo coordenado e monitorizado em cada UO aderente por representante(s)/estrutura(s)
indicada(s(s) pelas Presidéncias/Diregbes das UOs, em estreita articulagdo com a Coordenagao
do Programa no IPL.

Tendo em conta a diversidade de escolas e cursos existentes no IPL, o Programa pode ser
desenvolvido com base numa multiplicidade de modelos e modos de funcionamento, desde que
sejam respeitados os principios aqui apresentados. Estes principios orientadores definem os ob-
jetivos gerais do Programa e o seu modo de funcionamento institucional.

1
Objetivos

O Programa MENTori@IPL tem como propdsito o acolhimento, integragao e acompanhamento
de novos estudantes, na respetiva instituicdo, com vista ao desenvolvimento de competéncias aca-
démicas, pessoais e sociais, a partir de dindmicas colaborativas dentro da comunidade académica
e estudantil. Tem como objetivos:

a) Criar e reforgar mecanismos de acolhimento, de acompanhamento e de integragdo dos novos
estudantes no IPL, nas respetivas UO e ciclos de estudos, assim como na comunidade académica
como resposta as dificuldades geograficas, escolares, pessoais e culturais;

b) Envolver os estudantes de todos os ciclos de estudo e de todos os anos, visando o seu de-
senvolvimento e formagao integral, em particular, o desenvolvimento de competéncias transversais
de ambito pessoal, social e académico;

c) Estabelecer as condigbes base para a integragao e partilha de vivéncias e experiéncias
académicas e sociais;

d) Contribuir para a construgéo de redes colaborativas de relagdes interpessoais significativas;

e) Promover a equidade, o sucesso académico e prevenir o abandono, desenvolvendo senti-
mentos de bem-estar pessoal e de pertenga ao seu contexto de formagao;

f) Capacitar os estudantes a tornarem-se mais ativos e autbnomos, capazes de se adaptar a
diferentes ambientes de aprendizagem;
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g) Dinamizar contextos de formagao e aprendizagem, potenciadores do desenvolvimento de
competéncias transversais, a partir das praticas e vivéncias das praticas de Mentoria;

h) Consciencializar e envolver a comunidade académica numa cultura de intervencéao e
responsabilidade solidaria, que privilegie o exercicio da cidadania, o bem comum, a convivéncia
saudavel e o respeito mutuo.

1]
Estrutura

O Programa MENTori@IPL é desenvolvido pelo Politécnico de Lisboa, sob a responsabilidade
da Pro-Presidéncia para o Sucesso Escolar e Competéncias Transversais, em conjunto com as
Unidades Organicas que adiram ao Programa, através dos seus 6rgaos de gestdo. De destacar
que os Conselhos Pedagdgicos e os Gabinetes de Apoio ao Estudante das UO devem ser envol-
vidos, assim como as Associagdes de Estudantes de cada uma das UO aderentes. A coordenagao
institucional visa a valorizagdo, o acompanhamento e a avaliagao regular do Programa, com um
funcionamento téo flexivel quanto possivel, apresentando a seguinte estrutura:

I. Comissiao Coordenadora do Programa

Constituida por: Pré-Presidente para o Sucesso Escolar e Competéncias Transversais (que
preside); Grupo de Trabalho Trajetdrias Académicas e Empregabilidade (GTTAE); Coordenador(a)
do Programa de Mentoria de cada UO aderente (um representante de cada UO aderente, indicado
pela respetiva Presidéncia/Diregao).

II. Equipas de dinamiza¢do do Programa nas UO

Em cada UO aderente, a equipa deve ser constituida por: Coordenador do Programa de Men-
toria na UO; docente(s) e/ou técnico(s)/estruturas envolvidos na dinamizagao e acompanhamento
das atividades do Programa.

Todos os intervenientes assumem o compromisso de disseminar o Programa, de respeitar e
concretizar os seus objetivos e principios orientadores, de realizar agdes de acolhimento e integra-
¢éo dos estudantes e atividades diversificadas, ao longo do ano letivo.

v

Organizagao e funcionamento

I. O Programa MENTori@IPL tem a duragio de um ano letivo e engloba atividades de carater distinto

A implementagao do Programa implica a dinamizagéo de espagos de formagao e de acom-
panhamento das diferentes equipas em cada UO e a definigdo de estratégias de monitorizagado e
avaliagéo, considerando os seguintes aspetos:

Calendarizagao

O calendario das atividades do Programa MENTori@IPL é definido anualmente pela Comissao
Coordenadora do Programa, até ao inicio do ano letivo, incluindo o prazo de candidaturas para
mentores e mentorandos.

Mentor(a)

Os Mentores sao estudantes que frequentem, ha pelo menos um ano, um curso de 1.° ou
de 2.° ciclo do IPL que, de forma voluntaria, decidam participar no Programa MENTori@IPL, na
respetiva UO.

No final de cada ano letivo e, excecionalmente, no inicio sdo abertas candidaturas para os
mentores(as). As candidaturas sédo efetuadas através de um formulario online.



Didrio da Republica, 2.2 série PARTE E

N.°194 6 de outubro de 2021 Pag. 176

Mentorando(a)

Os Mentorandos sao estudantes que frequentam, pela primeira vez, qualquer ciclo de estudos do
IPL, que tenha em funcionamento o Programa MENTori@IPL e que, voluntariamente o decidam integrar.

Todos os novos estudantes podem inscrever-se como mentorandos, mediante o preenchimento
de um formulario online. A inscrigdo no Programa devera ser feita no inicio do ano letivo.

Criacdo de pares mentor(a)-mentorando(a)

O processo de selegdo e organizagdo dos pares mentor(a)-mentorando(a) é efetuado pelo
coordenador do Programa da UO a qual pertencem os estudantes, em colaboragdo com a equipa
de dinamizacgao do Programa na UO.

Finalizado o processo de candidatura e selecdo, sera estabelecido um Acordo de parceria
entre o mentor(a) e o mentorando(a), o qual explicita os deveres e direitos de cada um, sendo este
Acordo também assinado pelo coordenador da respetiva UO.

II. Programa de Formacao

O IPL, em conjunto com as suas UO, promove um Programa de Formagéo, no qual se pretende
que os estudantes (mentores e mentorandos) desenvolvam varias competéncias transversais no
seu curriculo académico. Nesse sentido, prevé-se a organizagado de um conjunto de formagdes e
workshops ao longo do ano letivo.

II1. Atividades regulares

Em cada UO poderao ser realizadas, ao longo de cada ano letivo, diversas atividades que
contribuam para a dinamizagéo do Programa MENTori@IPL, para a formagao dos Mentores e para
a integracéo e envolvimento dos novos Estudantes, designadamente:

Formacéo dirigida a mentores sobre o Programa, para aquisi¢do e promog¢ao de algumas
competéncias e aprendizagens que assegurem o bom funcionamento do mesmo. Entre outros, tem
como principais objetivos, dotar os mentores de ferramentas Uteis para a participagdo no programa
e clarificacdo dos objetivos e papéis do mentor e do mentorando(a);

Acolhimento e integragdo dos novos estudantes, auxiliando-os nos procedimentos de inte-
gracao nos respetivos ciclos de estudos, promovendo as suas inscrigdes enquanto mentorandos
e acompanhando-os no decorrer do percurso formativo;

Organizagao das inter-relagbes mentor(a)/mentorando(a), tendo em conta o niumero de estu-
dantes inscritos no Programa e o funcionamento de cada UO, colocando-se sempre a énfase no
desenvolvimento das condi¢cdes mais adequadas para o estabelecimento de relacdes interpares
solidarias e de respeito muatuo;

Realizagao de encontros/convivio e dinamizagao de atividades diversas, ao longo do ano letivo,
que correspondam as necessidades e interesses de mentores e mentorandos de cada UO e com
o envolvimento destes na sua organizagéo;

Participacao e planeamento de atividades transversais ao Programa.

\Y

Direitos e Deveres dos Mentores/Mentorandos

I. Direitos e deveres dos Mentores(as)
S&o direitos dos(as) Mentores(as):

Beneficiar de apoio do IPL, da sua UO e da equipa de mentoria, no seu papel de mentor;

Beneficiar do Programa de Formag&o do Programa MENTori@IPL;

Reconhecimento da sua participagdo no programa, mediante o cumprimento dos requisitos
necessarios;
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Decidir unilateralmente a cessacgéo de relagdo da Mentoria, com obrigacdo de informacgéao
prévia ao Coordenador(a) do Programa de Mentoria de cada UO aderente;

S&o deveres dos(as) Mentores(as):

Responsabilizar-se pela criagdo e desenvolvimento de relagdes interpessoais solidarias;

Participar nas atividades organizadas no ambito da mentoria da respetiva UO e do IPL, incluindo
acdes de balango e avaliagdo do Programa;

Responder aos instrumentos de avaliagdo e de melhoria do Programa;

Participar a equipa de coordenacéo as situagdes que merecam uma atencao particular;

Elaborar um relatério de reflexdo e consolidagao da sua colaboragdo como mentores(as), a
apresentar no final da sua participagdo no Programa.

I1. Direitos e deveres dos Mentorandos(as)

Sao direitos dos(as) Mentorandos(as):

Boa rececao e integracdo académica realizada por mentor(es);

Beneficiar de apoio do IPL, da sua UO e da equipa de mentoria, no seu papel de mentorando(a);

Beneficiar do Programa de Formagao do Programa MENTori@IPL e de todas as atividades
organizadas no ambito da mentoria da respetiva UO e do IPL;

Decidir unilateralmente a cessagao de relagao da Mentoria, mediante informacéao prévia ao
Coordenador(a) do Programa de Mentoria de cada UO aderente;

Sao deveres dos(as) Mentorandos(as):

Responsabilizar-se pela criagdo e desenvolvimento de relagdes interpessoais solidarias;
Participar nas atividades organizadas no ambito da Mentoria da respetiva UO e IPL;
Responder aos instrumentos de avaliagdo e de melhoria do Programa;

Participar a equipa de coordenacéao as situagdes que merecam uma atencao particular.

VI
Reconhecimento da Atividade de Mentor

Os Mentores poderao ver a sua participagao no Programa MENTori@IPL reconhecida através
de um Certificado de Participagcao e no Suplemento ao Diploma.

Para que a participagdo como Mentor seja reconhecida através do Suplemento ao Diploma,
€ obrigatorio que os Mentores cumpram alguns requisitos, a definir por cada UO, devendo incluir,
entre outros:

Frequéncia das ac¢des de formagao e workshops propostos no Programa de Mentoria;

O exercicio de fungbes como mentor(a) pelo menos num ano letivo;

Acompanhamento de, pelo menos, um mentorando(a) em cada ano letivo em que foi mentor;
Participacao nas reunides e atividades propostas no Programa;

Elaboracao de um relatério sobre o trabalho desenvolvido no Programa.

Ainformagao aos Servigos Académicos para registo da Atividade de Mentoria no Suplemento
ao Diploma sera assegurada pelo Coordenador do Programa em cada UO, apos solicitagao do(a)
estudante, analise do relatério submetido e verificagdo do cumprimento dos requisitos exigidos.

VI
Monitorizagao e avaliagao do Programa

Ao longo do programa, € importante que haja um acompanhamento e monitorizagdo das
atividades desenvolvidas. Esta monitorizacdo deve ser regular, considerando a autonomia e res-
ponsabilidades dos mentores e mentorandos.
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A avaliagdo do programa deve ser realizada tendo em conta as opinides de todos os participantes
através da aplicagédo de questionarios de avaliagdo da qualidade e utilidade do programa e, se possivel,
a realizagédo de uma reuniao final com a participacao de todos os mentores, com o propésito de reco-
Iher o feedback dos mentores e eventualmente melhorar a estrutura do Programa em futuras edic¢oes.

VIl
Financiamento do Programa

Sempre que as agdes a desenvolver no ambito deste programa requeiram recursos materiais
ou humanos nao disponiveis no IPL/UO, pode a Comissao Coordenadora do Programa solicitar a
Presidéncia do IPL o financiamento para o seu suprimento.

IX
Disposicoes finais

Estes principios orientadores do Programa MENTori@IPL entram em vigor no ano letivo
2021/2022, respeitam toda a legislagao geral vigente do IPL e de cada UO e poderéo ser revistos
sempre que tal se revele importante ou relevante.

Cada UO aderente ao Programa MENTori@IPL podera elaborar um documento complementar,
respeitando sempre estes principios gerais, de acordo com o seu modo de funcionamento e autonomia.

Situacbes omissas serao decididas por despacho do Presidente do IPL ouvida a Comissao
de Coordenagéo do Programa.

X

Contactos

Instituto Politécnico de Lisboa, Servigos da Presidéncia — Pro-Presidéncia para o Sucesso
Académico e Competéncias Transversais
E-mail: mentoria@sp.ipl.pt

(") Comunicado MCTES_DGES: Recomendagédo as instituicbes cientificas e de ensino superior no

contexto das medidas de desconfinamento controlado definidas pelo Governo, de 11 de margo de 2021:
https://wwwcdn.dges.gov.pt/sites/default/files/comunicado_mctes_dges_11marco2021_v.final_rev.pdf

314590477



