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Ficha Técnica

Responsabilidade
. Gabinete de Auditoria e Controlo Interno (GACI)
pela elaboracao

Controlo de
Versao de 06/12/2024, atualizada em 26/03/2025

Versoes
~ Em 13/05/2025 pelo Presidente do IPL, conforme Despacho
Aprovacao
exarado sobre a I-156/GACI/2026, de 26/03/2025
Disponibilidade Divulgacdo interna e externa (se aplicavel)

Lista de abreviaturas e acronimos

DR Diario da Republica
GACI Gabinete de Auditoria e Controlo Interno
GQA Gabinete de Qualidade e Acreditacao

INA Instituto Nacional de Administracdao

IPL Instituto Politécnico de Lisboa

IPAI Instituto Portugués de Auditoria Interna

Oop Objetivo Operacional

QUAR Quadro de Avaliagdo e Responsabilizacao

RGPDI | Regime Geral de Protecao de Denunciantes de Infragdes

RH Recursos Humanos

RIPC Regime Juridico de Prevencdo da Corrupgdo
SCI Sistema de Controlo Interno

SP Servicos da Presidéncia

uo Unidades Organicas
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I. Introducao

O presente Plano de Atividades de Auditoria e Controlo Interno, abreviadamente
designado por Plano, contempla o planeamento das agdes previstas para o Gabinete de
Auditoria e Controlo Interno dos Servigos da Presidéncia, abreviadamente designado por
GACI, para o ano de 2025. Define os seus objetivos, indicadores, metas,
constrangimentos, recursos e agdes necessarias a sua implementagdo, de acordo com o
Capitulo II da Norma de Controlo Interno do IPL, aprovada e publicada na 2.4 Série do
Diario da Republica (DR) n.° 223, através do Regulamento n.° 785/2015, de 13 de
novembro e das Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna.
Este Plano pode ser ajustado conforme orientagdes superiores.

O GACI esta previsto no art. 12.° do Regulamento da Estrutura Organica dos Servicos
da Presidéncia do Instituto Politécnico de Lisboa, publicado na 2.4 Série do DR n.° 137,
através do Anudncio n.° 13259/2012, de 17 de julho.

O presente Plano visa contribuir para o reforgo do Sistema de Controlo Interno do IPL,
ajudando as diferentes Unidades Orgéanicas (UO) e servicos no cumprimento da
legalidade, eficiéncia, eficacia e economia nos atos de gestdo do IPL, nos seus diferentes
dominios. Acrescenta valor e apoia o IPL na persecucao dos seus objetivos e na melhoria

continua de processos, em articulagdo com o Gabinete de Qualidade e Acreditacdo

(GQA).

II. Missao

O GACI efetua, de forma independente e objetiva, a avaliagao e a consultoria interna,
com vista a acrescentar valor e melhorar o desempenho do IPL e das suas UO. Assiste
o IPL na consecucdo dos seus objetivos, através de uma abordagem sistematica e
disciplinada, na avaliacdo e melhoria da eficacia dos processos de gestdo de risco,

controlo e governagao, de acordo com as melhores praticas.

Na sua atividade de avaliacdo, o GACI assegura, de forma isenta e numa Otica
preventiva, a eficacia, operacionalidade, seguranca e conformidade dos servicos,
sistemas, processos e atividades que configurem maior risco potencial. Prioriza a

prevencao dos riscos inerentes a complexidade dos processos e a dinamica de mudanca
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que caracterizam a missao e o contexto do IPL, contribuindo para o reforco e
aperfeicoamento do Sistema de Controlo Interno instituido.

No ambito da sua atuacdo, todas as atividades e processos do IPL podem ser objeto de
avaliacdo por parte do GACI, com vista a melhorar e contribuir para a:

Confianca e integridade da informacao;

= Conformidade com os planos, procedimentos, leis e regulamentos;
= Salvaguarda dos ativos;

= Uso econdmico e eficiente dos recursos;

= Execucao (cumprimento) dos objetivos e metas estabelecidos;

= Controlo dos riscos.

ITII. Visao

Desenvolver a Auditoria e Controlo Interno através da promocao da eficacia, eficiéncia

e qualidade dos processos do IPL, assente hum Sistema de Controlo Interno robusto.

IV. Valores

Os valores organizacionais sao os principios que norteiam as acdes e a conduta do GACI
e dos seus elementos. Estes valores representam um conjunto de principios que
orientam as suas atividades. Assim, o GACI desenvolve a sua missao de acordo com os
valores do IPL, adotando adicionalmente os valores associados a atividade que

desenvolve: Integridade, Objetividade, Confidencialidade e Competéncia.

V.  Enquadramento na estratégia do IPL

O GACI insere-se nos gabinetes de apoio dos SP do IPL, conforme organograma infra,
desenvolvendo a sua atividade sob o eixo estratégico da Governacdo. Depende
diretamente do Vice-Presidente do IPL responsavel pelas areas administrativa e
financeira, contribuindo para a melhoria dos processos, em articulagdo com o GQA,

salvaguardando a sua independéncia e isengao técnica.
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Figura 1 - Organograma do IPL

VI. Estratégia e objetivos do Gabinete

A andlise estratégica do GACI visa efetuar uma caracterizagdo da sua atividade e do seu
meio envolvente, adotando-se a metodologia de analise SWOT para a identificacdo dos

pontos fortes e fracos, oportunidades e ameagas, conforme se apresenta:
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Figura 2 — Andlise SWOT

PONTOS FORTES PONTOS FRACOS

= Existéncia do GACI e seu posicionamento
na estrutura organica.

8 - Interiorizagdo dos valores associados a = Possibilidade de uma deficiente identificagdo e
g Auditoria  Interna  por  parte  dos avaliacdo de riscos dos processos.

S colaboradores do GACI.

9 = Caréncia de Recursos Humanos qualificados.
5 - Disponibilidade do GACI para contribuir

% para a melhoria continua dos processos no = Reduzida utilizagdo de ferramentas
2 IPL. informaticas, para suporte as atividades do
= GACL.

= Processos de Auditoria Interna definidos,
suportados em planos de trabalho e
planeamento superiormente aprovado.

OPORTUNIDADES AMEACAS

= Investimento no conhecimento e formagao. = Falta de empowerment.
]
GE, = Reforco do SCI instituido no IPL. = Limitada capacidade de acdo.
E = Articulacdo com o GQA do IPL. = Dificuldade de acesso a informacdo e aos
42 Sistemas de Informacao.
g - Reforco do envolvimento do GACI, nas
§ decisGes estratégicas do IPL. = Resisténcia a mudanca.
[
W . Reforco da comunicacdo com estruturas = Complexidade de recrutamento de RH
homdlogas. qualificados.

De seguida, apresenta-se o0 Mapa Estratégico do GACI, desenhado de acordo com a
metodologia de Balanced Scorecard, estruturado em quatro perspetivas:

Financeira; Pessoas, Aprendizagem e Crescimento; Processos Internos; e Clientes.

Estas perspetivas representam um encadeamento logico da estratégia de atuacao do
GACI, de modo que cada perspetiva engloba um conjunto de objetivos estratégicos para
0 GACI, que retratam os principais desafios a serem enfrentados no alcance da sua Visao

e no cumprimento da sua Missao.
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Figura 3 - Mapa estratégico do GACI

MISSAO: Desenvolver a Auditoria E Controlo Interno através da promog&o da eficdcia, eficiéncia e qualidade dos processos do IPL, acente
num Sistema de Controlo Interno robusto.

Presidéncia do IPL
]
~
5 Satisfacao do Cliente
)
[}
o
[
22
-~
3 C1. Sistel d
. Sistema de
& €2. Auditoria C3.Responder a
5 Controlo Interno solicitages
& robusto Interna robusta
1]
o
c
-
[}
-
- -
@ P1. Ana!lsar P2. P3.. P4. Controlar
@ e avaliar Melhorar Realizar e
7] : e solicitactes
9 riscos processos Auditorias
2
o
H j—]
g
N2 Investir em Nos
5 C
c 9
o E
f_———
3]
]
g, 5 PAC 1. Desenvolver PAC?2. Partilhar
oo Ve conhecimento
2 competéncias
1]
o
[
=
(7}
o
c
g
c
|
'g F1. Gerir os Recursos de
E form a eficiente
o
7]
£
[}
o

Para a monitorizacdo deste Mapa Estratégico definem-se um conjunto de indicadores,
que se elencam a seguir, com as respetivas métricas e metas a atingir, que permitirdo
avaliar o desenvolvimento das atividades, ao longo de 2025, no ambito da estratégia
definida para o GACI.
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Figura 4 - Lista de indicadores e metas para 2025

Objetivo estratégico Indicador

. 5 Responsavel
Unidade Responsavel Meta

pela 5025
preparacio

# Designagio Designagéo Fﬁﬂ:i%i:a

Indicador

Volume de documentos analisados N.° Anual GACI 2 GACI

c1 Reforgar o Sistema
de Controlo Interno

Impacto da Auditoria Interna no Sistema

(7]
= de Controlo Interno N.© Anual GAC 2 GAC
4
w
=1
o
i Fortalecer a Percentagem de recomendagoes o
o c2 Auditoria Interna implementadas ao fim de 6 meses Taxa Anual GACI Zos GACI
Responder I -
C3 atempadamente as Percentagem de solicitages respondidas Taxa Anual GACI 97% GACI
I dentro do prazo
solicitagoes
Tempo de elaboragédo do Relatério do n.0 de dias
Plano de Prevencgao de Gestdo de Riscos (;: orridos) Anual GACI 130 GACI
de Corrupgao e Infragdes Conexas
Tempo de elaboragao da monitorizacdao
Analisar e avaliar intercalar do Plano de Prevencio de n.° de dias
7)) P1 riscos Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes (corridos) Anual GACL R GAC
o Conexas
=
E Tempo de elaboragdo do Plano de .0 de dias
2 Prevencgao de Riscos de Corrupgéo e (;:orri d:’s) Anual GACI 180 GACI
; Infragbes Conexas
o
@
w Melhorar processos Volume de Fo/low-up ou Planos de agdo
8 P2 internos realizados das auditorias identificadas N.© Anual GACI 2 GACI
[
[-§
a
P3 Reallzal: auditorias Percentagem do orcamento (receita e Taxa Anual GACI 3% GACI
com impacto despesa) controlado
Monltorlza‘r a Percentagem de solicitacdes respondidas
P4 resposta as Taxa Anual GACI 97% GACI
LI dentro do prazo
solicitagoes
wo Desenvolver Nivel de cumprimento do programa de
9] ~ {)
g E E PAC 1 competéncias formacdo Taxa Anual GACI 85% GACI
w
a =
(7] =
wZ g
“2d
(- Partilhar Volume de agbes de partilha de
<0 PAC2 conhecimento conhecimento N.© Anual GACI z GACI
§ Tempo de elaboracédo do Plano de n.° de dias
o Atividades de Auditoria e Controlo Interno (corridos) ~ A™3! GACI eSS GACI
g F1 Gerir os Recursos
é de forma eficiente
[ Nivel de cumprimento do Plano de
™ )
a Atividades de Auditoria e Controlo Interno Taxa Semestral GACI Z0sC GACI

Tendo em vista o contributo do GACI para o Plano de Atividades do IPL, a elaborar
oportunamente, constituem-se para 2025, os seguintes Objetivos Operacionais (Oop)
com base nas necessidades do IPL e na avaliagdo de alguns dos riscos criticos conhecidos

[ndo se antevendo que estes venham a integrar o QUAR do IPL]:
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Oop 1 - Contribuir para a melhoria do processo de Gestao de Risco no IPL

Oop 2 - Realizar Auditorias e Relatérios de analise, a areas e / ou processos no IPL

Oop 3 — Reforgar o Sistema de Controlo Interno do IPL

Oop 4 — Cumprir o Plano de Atividades do GACI

Cada um destes Obijetivos, classificados de acordo com os parametros de Eficacia,

Eficiéncia e / ou Qualidade, articulam-se com os Objetivos Estratégicos do GACI e

materializam o processo de Auditoria e Controlo Interno, com as atividades e tarefas

abaixo elencadas:

Planeamento anual das atividades;
Execucdo das acdes de Auditoria e / ou Controlo;

Gestao de Risco, de acordo com o Regime Juridico de Prevencdo da Corrupcao
(RIPC);

Articulacao com entidades externas de auditoria e controlo;
Reforco do Sistema de Controlo Interno;

Gestdao de canais de denuncias, conforme previsto no RJPC e no Regime Geral
de Protecdo de Denunciantes de Infracdes (RGPDI);

Avaliacao anual das atividades desenvolvidas.

O presente Plano, perspetiva a conclusao dos trabalhos transitados de 2024 e a

realizagdao entre outros, dos seguintes trabalhos, ao longo de 2025:

Elaborar o Relatorio de Atividades do Gabinete de Auditoria e Controlo Interno
de 2024,

Conclusdo da auditoria ao processo de atribuicdo de bolsas de estudo atribuidas
pelos SAS;

Organizar um encontro das IESP e do MENAC subordinado ao tema da

implementacdo do RGPC nas IESP;

Elaborar o Relatdrio do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgao e Infracoes
Conexas de 2024;

Plano de Atividades de Auditoria e Controlo Interno - 2025
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Auditoria ao processo de contratagao publica de bens e servicos no IPL;

Auditoria ao processo de atribuicdo de bolsas de estudo atribuidas pelos SAS
[Ano letivo 2024/2025]

Monitorizar o Plano de Prevencao de Risco de Corrupgao e Infragdes Conexas
(2024);

Auditoria ao pessoal em regime de acumulagao de fungOes ou atividade, em
31/12/2024

Rever a Norma de Controlo Interno do IPL [apds a redefinicao da organica dos

Servicos da Presidéncia]

Desenvolver uma acao de sensibilizacdo no ambito do controlo interno.

Apresenta-se, no ponto seguinte, o cronograma das atividades previstas para 2025,

independentemente da colaboragao e articulacdao com outras unidades do IPL para o

desenvolvimento de outros projetos especificos.
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VII. Cronograma das atividades previstas

Janeiro Fevereiro

Atividades

Elaborar o Relatério de Atividades do Gabinete de

POLITECNICO
DE LISBOA

Marco

POLYTECHNIC
UNIVERSITY
OF LISBON

Julho

s s s

25 |26 |27 |28

Agosto

s
30

Novembro | Dezembro

Oop 4
P Auditoria e Controlo Interno de 2024
Oop 1 | |Elaborar o Relatério do Plano de Prevengdo de Riscos
Oop 4 |de Corrupgdo e Infragdes Conexas de 2024
Oop 1 | [Monitorizagdo intercalar do Plano de Prevengdo de
Oop 4 |Risco de Corrupgdo e Infragdes Conexas (2025)
0(;"’ 3 | |Rever a Norma de Controlo Interno do IPL I
op 4
oop 3 Organizar um encontro das IESP e do MENAC
::p 4| subordinado ao tema da implementagdo do RGPC nas
1IESP
°::p34| Acdo de sensibilizagdo no ambito do controlo interno
oop 2 | [Conclus&o da auditoria ao processo de atribuigdo de
Oop 4 |bolsas de estudo atribuidas pelos SAS
Oop 2 | |Auditoria ao processo de contratagdo publica de bens
Oop 4 |e servigos no IPL
Oop 2 | |Auditoria ao processo de atribuigdo de bolsas de
Oop 4 |estudo atribuidas pelos SAS [Ano lectivo 2024/2025]
Oop 2 | |Auditoria ao pessoal em regime de acumulagdo de fungdes ou
Oop 4 |atividade, em 31/12/2024
Oop 4 Elaborag&o do Plano de Atividades de Auditoria e
P Controlo Interno para 2026
oop 3 Gestdo de canais de denuncias, conforme previsto no
::p 4| RIPC e no Regime Geral de Protegdo de Denunciantes
de Infragdes (RGPDI);
Acompanhamento das recomendag&es das auditorias
Oop 3 | . = .
0o, realizadas e dos Planos de Agao superiormente
p4 =
aprovados (Realizagdo de Follow-up)
Oop 3 | |Acompanhamento da elaboragdo de Manuais de
Oop 4 |Procedimentos
Oop 3 | |Responder a pedidos pontuais e/ou a entidades
Oop 4 |externas com responsabilidades ao nivel do controlo.
Oop 3 | |[Acompanhar os trabalhos e os resultados de
Oop 4 |auditorias externas
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VIII. Metodologia

A metodologia a utilizar na realizacdo dos trabalhos do GACI, sera ajustada a cada
situacdo em concreto, tendo como referéncia quer a Norma de Controlo Interno do IPL,

quer os manuais de procedimentos existentes.

IX. Recursos Financeiros

A atividade do GACI encontra-se prevista no Orcamento do IPL para 2025, ndo existindo
informacao dos custos previstos com contratacdes e / ou prestacdes de servigos para
este centro de custo.

X. Recursos Humanos

O mapa de pessoal de 2025 do IPL prevé que o GACI disponha de dois elementos, um
Diretor de Servicos e uma Técnica Superior [que iniciou funcdes no IPL em 01.12.2024].

Para o volume de trabalho previsto, sera idealmente necessaria uma equipa de dois
Técnicos Superiores, além do Diretor do GACI, para garantir uma equipa multidisciplinar
com formacdo académica nas areas de Gestao, Economia, Auditoria, Contabilidade,
Administracdo Publica e/ou Direito.

Os elementos do GACI deverao ter conhecimentos profundos em auditoria interna, no
Sistema Nacional de Contabilidade para a Administracdo Publica (SNC-AP), em
ferramentas de analise e controlo (tais como BSC, ABC, Orcamentos e outros
instrumentos de gestdo), nos procedimentos contratuais na administracdo publica, na
area dos recursos humanos e na aquisicdo de bens e servicos. Além destas, deverao
conhecer procedimentos especificos sobre o Sector Publico e o Ensino Superior PUblico
em particular, informatica na 6tica do utilizador e gestdo e tratamento de dados. Também
¢ essencial que possuam um conjunto de soft skills que permitam ao GACI desenvolver
a sua atividade com integridade, objetividade, confidencialidade e competéncia.

Pégina 12 de 13



| POLYTECHNIC
UNIVERSITY
| OF LISBON

XI. Formacgao

Para 2025, prevé-se que o pessoal afeto ao GACI possa frequentar formagoes externas
especificas, sejam elas, presenciais ou via e-Learning, com recurso, nomeadamente, ao
Instituto Portugués de Auditoria Interna (IPAI). Pretende-se formalizar a inscricdo do IPL

como membro coletivo desta entidade de referéncia no ambito da auditoria interna.

Além desta formacdo, poderemos recorrer a formagdes no INA - Direcdo Geral da
Qualificagdo dos Trabalhadores em FungOes Publicas, instituicdes de referéncia na
formacdo nas areas da Contratacdo Publica, Assuntos Juridicos, Governacao e Gestao
Publica, Contabilidade e Finangas, Formacdo de Dirigentes, Gestdao Organizacional e
Auditoria. Estas formacOes serdao devidamente enquadradas no plano de formagao do
IPL oportunamente.
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