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NOTA INTRODUTORIA

“Os recursos humanos sdo o ativo mais precioso de qualquer organizacao e a sua qualidade é

determinante para o sucesso das politicas publicas." Decreto-Lei n.° 86- A/2016, de 29 de dezembro.

O Regime da Formagao Profissional na Administragdo Pdblica (RFP), definido pelo Decreto-Lei n.° 86-
A/2016, de 29 de dezembro, e que tem como dmbito de aplicagao o estabelecido no artigo 1.° da Lei Geral
do Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP}, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, entende que a
*Formacdo Profissional é um processo global e permanente de aquisicdo e desenvolvimento de
competéncias exigidas para o exercicio de uma atividade profissional ou para a melhoria do desempenho,
promotor da valorizagdo do desenvolvimento pessoal e profissional dos trabalhadores e dirigentes da

Administragdo Publica, e que ndo confira grau académico’.

A formagéo profissional consubstancia tanto um direito como um dever dos trabalhadores/as em fungdes
publicas, definidos pelos artigos 14.° a 16.° do RFP e no n.° 12. do art.° 73 da LTFP.

O Plano de Formagao Profissional constitui-se como um instrumento de gestéo estratégica para a melhoria
das competéncias dos colaboradores, num processo dindmico pelo cruzamento das necessidades
identificadas da instituigdo e dos colaboradores, com as oportunidades de formagao disponiveis no

mercado de oferta formativa.

Neste sentido, o Inslituto Politécnico de Lisboa, tém vindo a promover a formagao continua dos seus
colaboradores como aposta no desenvolvimento das suas competéncias e na crescente qualidade e

exceléncia do seu desempenho.

@
0



POLITECNICO | PouTECHNC

UNIVERSITY

DE LISBOA OF LISBON

1. ENQUADRAMENTO

Numa época em que a capacidade de adaptagac a mudanga continua a ser, cada vez mais, uma
componente essencial ao sucesso, 0 IPL enquanto Instituigao do Ensino Superior (IES), apresenta-se como
uma organizagdo que promove a formagdo continua dos seus colaboradores, considerando as
necessidades individuais dos mesmos, alinhadas com os objetivos preconizados pela organizagéo, no
sentido de alcangar niveis adequados de eficacia, qualidade e exceléncia compativeis com os desafios com

que diariamente se confrontam as IES.

Os desalios da gestao publica, perspetivam uma nova era de competéncias que exige diferentes modelos
de capacitagao e qualificagao, em linha com os eixos de desenvolvimento estratégico para a Administragao
Publica, de valorizagao dos colaboradores, de melhoria dos ambientes de trabalho e de desenvolvimento

da gestao publica

A formagao assume um papel basilar no cumprimento dos objetivos estratégicos do IPL, que, através de
uma aposta na qualificagdo e alualizacdo dos seus colaboradores, de forma sistematica e continua,
promove a melhoria das competéncias profissionais e a capacitagao dos recursos humanos, através do
aumento dos conhecimentos e competéncias, 0s quais sao essenciais para a prestagao de um servigo de

qualidade.

Nesta prossecucao, o Plano de Formagao para 2026 considercu nao apenas as areas de formagao, mas
também as necessidades a colmatar e os destinatarios, incorporando deste modo agbes de natureza
transversal, decididas em fungao de competéncias ou tematicas especificas e agdes de nalureza individual,
resultantes das necessidades de cada colaborador, relacionadas com as suas fungoes e atividades

desempenhadas e em eslreita coarliculagao com a misséao do IPL.
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2. CONCEPGAO DO PLANO DE FORMAGAO

Nos termos do Regime da Formagao Profissional na Administragao Publica (RFP), definido pelo Decreto-
Lei n.? 86-A/2016, de 29 de dezembro, aplicavel ao universo definido no artigo 1.° da LTFP, o Plano de
Formagao Profissional assenta na andlise de dados obfida pela aplicagdo do Levantamento de
Necessidades de Formagao (LNF), dirigido a todas Unidades Organicas do IPL, com o objetivo de identificar
as caréncias formativas prioritarias, atendendo s exigéncias dos postos de trabalho que ocupam, as
atividades/tarefas a desenvolver pelas respetivas unidades organicas, aos objetivos individuais definidos e
as competéncias que consideram necessitar de adquirir ou consolidar, para responder de forma eficaz a
tematicas emergentes como a transigao digital, transicao climatica, bem coma promover a eficiéncia, a
modemizagao, a inovagao e a capacitagdo do IPL, reforgando o nosso contributo para o desenvolvimento

sustentavel.

Tendo presente a importancia da valorizagdo profissional dos recurses humanos e consequente
desenvolvimento de competéncias como fator decisivo para o melhor desempenho do IPL a formagao tem
vindo a ser encarada como um processo continuo e permanente de desenvolvimento pessoal e profissional,
atuando ndo so como fator de qualificagéo, na medida em que proporciona a aquisico de competéncias
estratégicas, técnicas e relacionais, mas também como agente de inovagao organizacional e facilitador da

mudanga, da transformagéo e da melhoria continua da qualidade de servigo prestada.

Assim, sao orientacdes estratégicas para 2026:

- Otimizar aptiddes e competéncias digitais e de ciberseguranga;

- Desenvolver competéncias na seguranga da informagao e na prote¢ao de dados pessoais;

- Reforgar a importancia da ética e da deontologia profissional no exercicio de fungées publicas;
- Methorar as capacidades no ambito do recrutamento e sele¢ao de pessoal,

- Fortalecer os conhecimentos e as competéncias no dominio do Estatuto da Carreira Docente do ensino

superior politécnico;

- Promover conhecimentos e capacidades no dominio da lideranga, das relagées interpessoais e do

trabalho em equipa.
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3. LEVANTAMENTO DE NECESSIDADE DE FORMAGAOQ

O Levantamento de Necessidades de Formagdo consiste na dele¢do de caréncias referentes a
conhecimentos, capacidades e comportamentos, com o objetivo de elaboragio de um Plano de Formagao,

face ao solicitado pelas chefias das diversas unidades organicas apos auscultagao dos seus colaboradores.

Trala-se de um processo de recolha e andlise de informagao para determinar a diferenga entre o que €
esperado de um colaborador na execugéao da sua alividade profissional e aquilo que, na realidade, este

pode oferecer face aos seus conhecimentos, competéncias e desempenho.

Face & importancia deste diagnéstico, é de crucial importancia que os colaboradores e dirigentes estejam
motivados a responder ao questiondrio uma vez que se traduz num instrumento fundamental para

apuramente das necessidades de formagao.

Para a elaboracao do presente Plano de Formagéo, foi enviado para a todas as Unidades Organicas o
Levantamento de Necessidades de Formagao os quais foram respondidos com a descrigac das formagdes

consideradas necessarias ao desenvolvimento dos saberes e competéncias a desenvolver,

Assim, finda a analise aos LNF é possivel, entao, delinear o projeto formativo para o ano 2026, cujo objetivo
primordial é o de colmatar as necessidades identificadas pelas Unidades Organicas com vista a dotar os
seus colaboradores de conhecimentos e compeléncias face as exigéncias dos respetivos postos de

trabalho e de acordo com a missao a cumprir,

4. FORMAGAQ DE AMABITO GERAL

O presente Plano de Formagéo — 2026, foi elaborado com o intuito de atender as necessidades formativas
identificadas, procurando fortalecer competéncias, preencher lacunas de conhecimento e acompanhar a
constante evolugao das |ES. Existe igualmente, uma aposla na promogao de um ambiente organizacional

assente na colaboragao, inovagao e inclusao de todos.

Procura também, incentivar o crescimento profissional e pessoal: estimulando o desenvolvimento pessoal
de cada colaborador, incentivando competéncias de lideranca, gestao do tempo, comunicagao eficaz,

trabalho em equipa € competéncias socio emocionais.

Acresce ainda que, procura sensibilizar para a Gestdao de Recursos Humanos por competéncias;
promovendo uma gestao integrada nos subsistemas de formagéo e desenvolvimento e de avaliagac do
desempenho e fortificar as competéncias essenciais: aperfeigoando as compeléncias técnicas e

comportamentais necessarias para garantir um desempenho excecional em cada Unidade Organica do IPL.
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Apesar das contingéncias orgamentais, O IPL assume como prioridade garantir o acesso efelivo a formagéo

dos colaboradores ao longo da execugdo do Plano de Formagao, promovendo formagao com entidades
certificadas com experiéncia formativa através de formagao a medida {contetuidos programaticos, horas de
formagao e modalidade), de acordo com as necessidades especificas de cada unidade organica e dos seus

colaboradores publicas efou privadas.

Concomitantemente, e sempre que possivel, realizar agdes de formagéo que nao envolvam custos diretos
para o IPL, dando-se preferéncia as entidades promotoras de formagao gratuita e/ou financiada. Exemplo
disso, sao as agoes de formagao promovidas pelo INA, plataforma NAU, Instituto de Emprego e Formagao
Profissional {IEFP}), ou com outras entidades que promovam Unidades de Formagao Modelar Certificada
(UFCD).

Assim, numa perspetiva de ofimiza¢ao de recursos e dos custos associados, o Plano de Formagao
privilegiara duas modalidades de formagao consideradas necessarias para o melhor desenvolvimente das

fungoes e das competéncias dos colaboradores do IPL:
4.1, Acbes de formagao de ambito geral

Serao ministiradas de encontro as necessidades gerais dos colaboradores e das respetivas Unidades
Organicas, a realizar, preferenciaimente, nas instalagdes do IPL, ou através de formato online, sao as

sequintes:
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4.2, A¢oes de formagao especifica

Seréo orientadas para tematicas mais exclusivas destinadas a um niimero mais reduzido de trabalhadores

de um dado setor ou Unidade Organica, podendo ocorrer de forma onerosa efou gratuita.

Poderao ser dinamizadas através da Plataforma NAU in: https://www.nau.edu.pt/pt/ , INA — Instituto
Nacional de Administragdo IP, Instituto de Emprego e Formagao Profissional, entre outras entidades

formadoras cenificadas.

Apds conversagdes com Servigo de Formacdo Profissional de Lisboa na pessoa do Sr. Diretor-Adjunto do

Centro Emprego Formacao Profissional de Lishoa Dr. César Teixeira, foram-nos apresentadas um conjunto

de Agdes de Formagao de Curta Duragéo gratuitas que poderdo ser divulgas internamente para frequéncias

dos colaboradores do IPL se assim se entender por conveniente, e poderdo colmatar alqumas lacunas

especificas nas areas que se encontram descritas no ANEXO I.

Para além da formagao incluida neste Plano os trabalhadores poderao frequentar outras agoes de formagao
ndo organizadas pelo IPL, requeridas pelo Colaborador ou pela chefia do servigo e a sua frequéncia estara
dependente do aval do seu superior hierarquico e da Dire¢ao dos Servigos da Presidéncia, ou da Unidade

Organica na qual o servigo se insere.

O Plano de Formagao - 2026 do IPL é um documento dindmico, sendo expectavel que no decorrer do seu
exercicio, ocorram alteragdes nos elementos que constituem as agdes de formagao e, inclusivamente, a
supressao de uma, ou outra agao, e eventual substituicao por outras, que no momento se configurem mais
pertinentes para a prossecugao das atribuigoes e atividades dos servigos.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

O planeamento das agdes de formagao, respeita os rigorosos critérios de eficiéncia e eficacia na gestéo
dos recursos disponiveis, tendo sempre presente o principio da valorizagao dos interesses e necessidades
dos colaboradores do IPL sem negligenciar a importancia de considerar fatores como o histérico formativo
dos colaboradores e a adequagéo dos pedidos as fungbes desempenhas, bem como as manifestagoes

apresentadas pelas respetivas chefias.

Com enfoque no alcance da exceléncia e eficiéncia, com vista ao cumprimento da missdo destes Servigos,
o investimento na formagao permitira aos colaboradores adaptarem-se e terem capacidade de atuagéo e

decisao, para consolidar o existente, acompanhar e facilitar a mudanga e preparar o futuro.

Atendendo a expressa impossibilidade de refletir de forma absoluta os interesses formativos apresentados

pelas equipas ac longo do processo de Levantamento de Necessidades de Formagao, importa sublinhar

c®
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que a informagao recolhida se mantém numa base de dados interna, e podera servir de suporte para
projecao de planeamento formative futuro, reforgando, desta forma, o carater continuo destes projetos.

As agdes de formacao procuram melhorar o desenvolvimento da capacidade profissional e pessoal e, como
tal, através da avaliagao do desempenho € possivel identificar quais as areas em que os colaboradores

sentem mais necessidade de formagao.

A formagao é um instrumento crucial no desenvolvimento de conhecimentos e competéncias dos
colaboradores do IPL, que contribuira para o aumento da produtividade e da qualidade do trabalho
prestado, assumindo especial relevancia quando o contexto econdmico € de elevado dinamismo e de

acelerada mudanga tecnologica, como o atual.
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ANEXO |

Modulo UFCD Duragao
Informatica - folha e célculo e base de dados 3776|25 horas
Folha de cilculo - funcionalidades avangadas 757|125 horas
Lingua inglesa - relagdes laborais - iniciagdo 5443|50 horas
Lingua inglesa - relagbes laborais - desenvolvimento 5444/50 horas
Lingua inglesa - relagdes laborais - aprofundamento 5445|50 horas
Inglés em contexto socioprofissional 576825 horas
Lingua inglesa - técnicas de escrita 628,25 horas
Lingua espanhola - técnicas de escrita 6396|25 horas

Primeiros socorros

3564|25 horas

Prevengdo e combate a incéndios 4798|25 horas
Ambiente, seguranca, higiene e saude no trabalho - conceitos basicos 34925 horas
Gestdo de tempo 68625 horas
Gestdo do stress do profissional 722925 horas
Lideranga e trabalho em equipa 464725 horas
Relacionamento interpessoal 403|25 horas
. EXTRA-

Inteligéncia Artificial - Aprendizagem e integrac¢do no quotidiano CATALOGO (25 horas







