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1. NOTA INTRODUTORIA
1.1 Aprovacao do documento

Fungao Nome
Responsavel: Presidente IPL Luis Vicente Ferreira
Aprovacao: Conselho Geral (Acta de Reunido)

Divulgagao: Comunidade Académica e Tutela

1.2 Caracterizacao do contexto actual

Breve caracterizagdo do contexto nacional e internacional, opgdes da Tutela, oportunidades e ameagas.

Apds a homologacdo dos Estatutos do Instituto Politécnico de Lisboa e dos novos Estatutos

das diferentes Unidades Orgénicas, sera produzido um conjunto importante de

regulamentacdo interna que tera, necessariamente, implicacdes ao nivel do préprio sistema

organizativo do Instituto. O proximo ano de 2011 sera finalmente um ano com estabilidade

estatutaria e regulamentar, apods as importantes reformas legislativas dos ultimos anos, onde

os 6rgdos eleitos a luz dos novos estatutos poderdo exercer a sua gestdo num cenario em que

0 processo de Bolonha se encontra plenamente implementado, o novo estatuto da carreira

docente é ja uma realidade e o processo de avaliacdo, quer dos docentes, quer da vertente

académica (cursos e unidades organicas) estara ja em fase de operacionalizagao.

Com efeito, encontrando-se definidos nos Estatutos do IPL a Visdo, a Missdo e os Principios de

Conduta e bem assim a(s) Estratégia(s) a assumir, daqui releva a necessidade imperiosa de

prover a sua aplicacdo e controlo. Serda posta a discussdo documentagdo agregadora de

especial importéncia para a modernizagcdo do IPL como um todo, na pratica, para a

preparacao e controlo do nosso futuro.

Mais uma vez, os resultados obtidos no ano de 2010/2011 no que concerne a candidaturas ao
ensino superior por parte dos estudantes - em que a colocacdao de candidatos na 12 fase
representou mais de 96% do total das vagas colocadas a concurso -, permitem manter a
expectativa de que a forte heterogeneidade da formacdo ministrada pelas Unidades Organicas
- também elas muito heterogéneas nos servicos de ensino que prestam - venha a constituir
um primeiro ponto forte para as futuras candidaturas de estudantes.

A subscricdo por todas as IES do Contrato de Confianga com o MCTES, no ambito das politicas
para o ensino superior para o quadriénio 2010-2013, ira ter repercussées significativas no
desenvolvimento do IPL, atentas as suas caracteristicas essenciais, no que concerne a criagdo
dos cursos de especializagdo tecnoldogica e ao desenvolvimento em numero de alunos do
ensino pds-laboral e a distédncia, dos “maiores de 23 anos” e ainda aos cursos de 29 ciclo

(mestrados). Tera ainda repercussfes significativas ao nivel i) do esforgo necessario para
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aumentar o numero de professores com o grau académico de doutor, /i) da adequacdo dos
niveis de sucesso escolar aos parédmetros nacionais e europeus, na aposta na capacidade
empreendedora dos alunos em ordem a apoiar a criacao de unidades de negdcio, iii) da criacao
e desenvolvimento de centros de investigacao aplicada e iv) no reforco da internacionalizagao.
A questdo da criacdo de Cursos de Especializacdo Tecnoldgica (CET) vai estar, assim, na ordem
do dia. O IPL tem ja um plano de accao em curso para responder a vontade politica de criacdo
deste tipo de formacgao no seu seio, formacao essa que pode vir a revelar-se de extrema
importancia, ndo sé na resposta aos problemas de desemprego que assolam o pais (e em
particular a regido de Lisboa), como também na criacdo de uma imagem proépria junto da
populacdo estudantil que possa vir no futuro a integrar o corpo discente no 1° ciclo do ensino
superior (licenciaturas) nas diversas unidades organicas do Instituto.

Outros pontos fortes poderao, também, vir a ser explorados com éxito, como sejam os que se
referem a formacdo de profissionais altamente qualificados para o exercicio de uma profissao e
sobretudo as taxas elevadas de empregabilidade no que diz respeito aos diplomados das
escolas do Instituto e, no campo da investigacdo e desenvolvimento, a parceria com as
empresas no desenvolvimento de projectos tecnolégicos e empreendedores.

Assim se consiga desenvolver um espirito de melhoria continua da qualidade de servico de
ensino prestado, o que s6 podera lograr-se numa perspectiva de exceléncia das actividades
genericamente consideradas: de qualidade de ensino, administrativas, de apoio aos alunos,

entre outras.
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Caracterizagao do Instituto e Unidades Organicas

Dados que caracterizam a realidade actual e as actividades de natureza permanente.
Pontos fortes e pontos fracos identificados.

O Instituto Politécnico de Lisboa — IPL regista as suas origens no final da década de 70, no
ambito do Decreto -Lei n.° 513 -T/79, de 26 de Dezembro, que estabelece o regime de
instalacdo do ensino superior politécnico em Portugal. O IPL entrou em funcionamento em
1986, tendo os seus estatutos sido publicados em 1991. Na sequéncia do novo regime
juridico das instituicdes de ensino superior (RJIES), foram publicados novos estatutos em 21
de Maio de 2009.

O Instituto assenta num modelo de congregacdo de escolas e institutos superiores com longa
historia, da area geografica de Lisboa, e da criacdo e integracdao de outras unidades orgénicas
mais recentes.

O IPL tem assegurado, desta forma, a racionalizagdo e a eficacia na gestdo de recursos para
qualificagdo humana, em distintas areas do saber. A origem desta matriz assenta numa
diversidade de oficios, artes, ciéncias e saberes. Da contabilidade e administragdo, com
génese em 1759 na Aula do Comércio; da area das engenharias, com remota sede no
Instituto Industrial de Lisboa fundado em 1852; da musica, a partir do Conservatorio de
Musica criado em Lisboa em 1835 e incorporado em 1836 no Conservatério Geral de Arte
Dramatica, instituido por proposta de Almeida Garrett; do teatro e da danca, leccionados
igualmente neste conservatério, designado por Conservatério Nacional desde 1930; no
cinema, com base na Escola de Cinema criada no Conservatério Nacional em 1972; das
ciéncias da educagdo a partir da histéria da Escola do Magistério Primario de Lisboa,
sucessora da Escola Normal Primaria de Lisboa, estabelecida em 1862; das ciéncias e
tecnologias da salde, a partir da Escola Técnica dos Servicos de Salude de Lisboa, gerada em
1982 e precedida pelos Centros de Preparacao de Técnicos dos Servigos Clinicos, nos
Hospitais, fundados em 1961; e ainda das ciéncias da comunicacdo, a partir da mais recente
Escola Superior de Comunicagdo Social criada em 1987, ja no ambito do IPL. Actualmente o
Instituto Politécnico de Lisboa apresenta um moderno conceito de organizacdo no designio do
primado da producdo e difusdo do saber, com forte capacidade e vocacdao para a sua
integracdo na sociedade da regido e da cidade de Lisboa. A par deste designio geografico, o
IPL pretende consolidar um estatuto de afirmagao crescente a nivel nacional e internacional,
através da participagdo em redes de estabelecimentos de ensino superior e de investigagao.

O IPL tem como missdo produzir, ensinar e divulgar conhecimento, bem como prestar
servicos a comunidade nas areas em que dispde de competéncias contribuindo para a sua

consolidacao como instituicdo de referéncia nos planos nacional e internacional.
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No dmbito da sua vocacdo propria, o IPL tem as seguintes atribuicdes:

a) A realizacdo de ciclos de estudos visando a atribuicdo de graus académicos, bem como
de outros cursos pos-secundarios, de cursos de formacdo pds-graduada e outros, nos
termos da lei;

b) A criacdo do ambiente educativo apropriado as suas finalidades;

c) A realizacdo de investigacdo e o apoio e participacdo em instituicdes cientificas;

Actualmente o IPL compreende as seguintes escolas de ensino superior:
a) Escola Superior de Comunicagao Social;
b) Escola Superior de Danga;
c) Escola Superior de Educacdo de Lisboa;
d) Escola Superior de Musica de Lisboa;
e) Escola Superior de Teatro e Cinema;
f) Escola Superior de Tecnologia da Saude de Lisboa;
g) Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Lisboa;
h) Instituto Superior de Engenharia de Lisboa.
De acordo com os seus estatutos, o Instituto dispde de duas unidades organizacionais de apoio
a sua actividade - Servigos da Presidéncia - e de apoio aos estudantes com o objectivo de
assegurar a melhoria das condigdes de sucesso escolar - Servigos de Accdo Social.
Utilizando a metodologia de analise “SWOT”, aponta-se de seguida a caracterizagdo da
situacdo actual geral do Instituto no seu todo:
Pontos Fortes:
v' Oferta diversificada de formacdo;
Implementacao total da Declaracdo de Bolonha;
Corpo docente qualificado;

Coordenacao central;

AN N NN

Prestigio institucional, quer do Instituto, quer sobretudo das suas unidades organicas;
v" Qualidade do ensino e dos programas ministrados.

Pontos Fracos:
v' Dispersao das Escolas;

Filosofia de Gestao nao normalizada;

Sistemas de informagao pouco eficientes;

Reduzida ligagao ao tecido social e empresarial;

AN N NN

Rigidez e morosidade na contratagao, quer de activos humanos, quer de bens e
servigos;

v' Algumas instalacbes desadequadas ou antiquadas.
Oportunidades:

v' Parcerias Internacionais;
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v'  Existéncia de mecanismos para incremento da empregabilidade dos alunos;
v' Adopcao de Standards Internacionais;
v' Reforma legislativa e estatutaria;
v' Contrato de confianca com o MCTES;

v

Alargamento do universo estudantil com o contingente dos “Maiores de 23"

Ameacas:

v
v
v

Concorréncia das universidades;

Pressao Demografica negativa;

Auséncia de Consorcios com outras IES para rentabilizacdo de recursos e aumento da
oferta formativa;

Reducdo do financiamento publico;

Unidades Organicas:

a) Escola Superior de Comunicagdo Social (ESCS)

Pontos fortes

A Escola Superior de Comunicacdo Social continua a ser o estabelecimento de ensino superior na

area da comunicagdo com maior procura registando-se, no ano lectivo 2009/2010, 3409 candidatos

para um total de 240 vagas.

Dispde, ainda, de meios tecnoldgicos que diferenciam a sua oferta face a outros estabelecimentos

de ensino superior na area: 2 Laboratérios de multimédia, 2 Salas de computadores, 2 Estudios de

radio, 2 Estldios de televisdo, 1 Laboratério de fotografia, 1 Redacgdo multimédia informativa, 10

Gabinetes/ilhas de montagem e pds-producdo, 1 Mediateca, 1 Biblioteca, 1 Auditério, Aposta num

ensino tedrico-pratico.

Pontos fracos

Dificuldade em actualizar a tecnologia que a tem caracterizado;

Dificuldades na manutencédo do edificio;

Inexisténcia de um “pequeno auditério” para conferéncias, palestras, ou provas publicas;
LimitacGes de espaco do edificio que impossibilitam a realizacdo de outras actividades para
além das actividades lectivas;

Reduzido intercambio de alunos e, particularmente de docentes, com universidades
estrangeiras;

Reduzida producdo cientifica dos docentes da ESCS.

Oportunidades

Ensino/Investigacao

Aproveitando a competitividade internacional dos sistemas europeus de ensino superior, a
Escola deveria promover projectos de investigagao e desenvolvimento que capazes de
captar financiamento alternativo as trabsferéncias correntes do OE (FCT, Unido Europeia,

etc.);
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— Consolidagdo do 2° ciclo como oferta formativa de referéncia, tal como acontece com os
cursos de primeiro ciclo;

- No ambito da empregabilidade, disponibilidade de financiamento para projectos que
envolvam actividades extracurriculares dos alunos na area da producdo de conteldos,
fomentando a sua aprendizagem em contexto profissional ainda no decorrer da sua
passagem pela Escola, (exemplo, e2, plataforma de conteldos na Fundacdo para a
Computacao Cientifica Nacional (FCCN) e plataforma de e-learning da Universidade de
Lisboa);

- Explorar a relagdo entre as instituicdes de ensino superior e as empresas/organizagdes,
investindo nos protocolos com empresas/instituicoes que contemplem a investigagao
aplicada em comunicagao;

— Aproveitar a apeténcia pelo conhecimento dos alunos, para fomentar a interdisciplinaridade,
e o cruzamento dos diversos saberes e experiéncias.

Ameacas

- Diminuicdo das disponibilidades de financiamentopara a manutengao do parque tecnoldgico
da Escola e manutengdo do edificio;

- Diminuicdo da participacdo dos alunos nas varias actividades/accbes extra curriculares, e
nao sé, desenvolvidas pela e na Escola;

— Menor disponibilidade dos docentes para a investigacdo e mesmo para accdes extra
curriculares.

- Dificuldade em captar externamente financiamentos relativamente a projectos na area das

ciéncias sociais e humanas.

b) Escola Superior de Danca (ESD)
A Escola Superior de Dancga foi criada em 1983, iniciando a leccionagdo dos seus cursos em 1986.
Desde a abertura dos primeiros cursos da Escola Superior de Danga operaram-se grandes
transformagdes no panorama artistico e profissional da danca e, por consequéncia, no tipo de
populacdo discente que acorre a estes cursos, nas suas expectativas e nas competéncias que
necessariamente deve adquirir para se integrar com sucesso no terreno profissional.
Assim, nos primeiros anos de funcionamento do curso, a maior parte dos estudantes que a ele
acorriam tinham ja alguma maturidade e experiéncia artistica e estavam a partida maioritariamente
determinados a seguir uma carreira predominantemente docente ou predominantemente artistica,
pelo que se justificou que o curso tivesse, a partir do segundo ano, duas opgbes - Espectaculo e
Educacao.
Hoje, a maior parte dos estudantes que se candidatam ao Curso Superior de Danga fa-lo
imediatamente apds a conclusdo do 12° ano, com formacdes anteriores em danca que vao do mais
elevado nivel técnico, obtido sobretudo em escolas vocacionais ou profissionais, a um nivel técnico
apenas suficiente para admissdo ao curso, obtido em grande diversidade de escolas e centros

artisticos e comunitarios que entretanto se disseminaram um pouco por todo o pais e que, hoje,
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veiculam uma enorme pluralidade de formas e visGes da danca, do ja tradicional ‘ballet’ as dancas
urbanas e sociais, passando por alguns, ainda minoritarios, nichos de danga contemporanea.

Em 1986 apenas se comecava a desenhar uma afirmacdao de projectos profissionais de danca
independentes das grandes instituicdes e artistica e profissionalmente vidveis, sendo que a maior
parte dos profissionais de danca aspiravam a uma carreira artistica em companhias institucionais de
danca ou resignavam-se a uma carreira dominantemente feita no ensino. Prevalecia entdo a ideia
de que uma carreira de sucesso na dancga, como intérprete, deveria forcosamente comecar cedo e
cedo acabar, e a mais-valia atribuida a juventude do corpo sobrelevava largamente factores como a
maturidade intelectual e a vivéncia no acesso a uma carreira de intérprete. Contudo, hoje existem
numerosas estruturas artisticas profissionais e numerosos criadores independentes que, a par da
maior ou menor afirmagcdo nos circuitos artisticos nacionais e internacionais, tém um papel
relevante no desenvolvimento cultural das comunidades em que se inserem, de norte a sul do pais,
e sdo protagonistas de processos, de educacdo e de disseminagdo da cultura. Hoje, também, pela
evolucgdo artistica que entretanto se processou o intérprete é reconhecido como co-criador, e o que
dele se espera é uma participacdo activa no processo de criacdo, um contributo criativo e
conceptual que pressupde alguma maturidade intelectual e artistica.

Desta constatacdo e aproveitando a adaptacdo aos pressupostos do Processo de Bolonha, a Escola
Superior de Danca adequou a sua Licenciatura em Danca, oferecendo uma formacdo centrada na
pratica e na experiéncia artistica, com vista a um desenvolvimento das capacidades performativas
intimamente ligado ao desenvolvimento artistico e criativo, a reflexao e contextualizacdo da pratica
artistica, ao desenvolvimento da sensibilidade pedagdgica e da capacidade de agir positivamente na
comunidade, ao desenvolvimento da autonomia individual, da capacidade de trabalhar em equipa e
da capacidade de realizacdo com responsabilidade.

A Escola Superior de Danga, atenta as necessidades de especializacdo e complementaridade da
formacao na area da dancga, foi leccionado nos anos lectivos de 2008/ 2009 e 2009/ 2010 o Curso
de Mestrado em Metodologias do Ensino da Danga, da mesma forma iniciou-se, no ano lectivo de

2010/ 2011, o Curso de Mestrado em Criagdao Coreografica Contemporanea.

c) Escola Superior de Educagao de Lisboa (ESELX)
O projecto educativo da ESELx centra-se na aquisicdo de competéncias profissionais dentro de um
contexto auténtico e significativo de formacdo. Aposta numa formacdo centrada em
grandes problemas ou projectos e nao na fragmentagdo em unidades disciplinares. Insiste na
centralidade da pratica profissional supervisionada enquanto pdlo aglutinador e mobilizador de todo
0 projecto de formagdo e espago permanente de questionamento e de reflexdao. Defende uma
relacdo estratégica entre a formacdo e o trabalho e um "ethos" formativo significante que
estruture as dimensdes emocional, estética e intelectual dos formandos.
Pontos Fortes:

v Diversificagao da formacao;

v' Forte procura dos cursos e outras formagoes oferecidas;
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Diversificagao das fontes de financiamento;

Corpo docente altamente qualificado;

ASERNERN

Rede de parcerias nacionais e internacionais;
v Forte ligagao as entidades empregadoras.
Pontos Fracos:
v" Instalacdes degradadas;
v Filosofia de Gestdo nao normalizada;
v' Sistemas de informacdo de eficiéncia moderada;
v" Divulgacao da Escola.
Oportunidades:
v" Parcerias Internacionais;
v"  Existéncia de mecanismos para incremento da empregabilidade dos alunos;
v" Adopgao de Standards Internacionais;
v" Reforma legislativa e estatutaria.
Ameacas:
v" Pressao do mercado de trabalho;

v' Pressao Demografica negativa.

d) Escola Superior de Misica de Lisboa (ESML)
O desenvolvimento da actividade pedagdgica da ESML, bem como da sua actividade artistica, foi
potenciado com a instalacdo da escola no novo edificio sito no Campus de Benfica do IPL. Com vista
a rentabilizacdo dos novos espagos, foi aumentada a oferta formativa, através quer do
“alargamento” da licenciatura em Musica com a Variante de Jazz e com o ramo de Direccdo de
Orquestra de Sopros (este, a partir de 2010/11), quer da criacdo de novos cursos de licenciatura
(Tecnologias da Musica e Musica na Comunidade, este em associacdo com a ESELx) e de mestrado
(Musica).
O principal objectivo é consolidar esta oferta diversificada, garantindo-lhe condigGes para que o
seu funcionamento corresponda as elevadas expectativas daqueles que a procuram cujo nimero €,
em média, trés vezes superior as vagas disponiveis.
O recrutamento de pessoal docente e ndo docente, com os perfis de qualidade adequados as novas
formacdes, tem como premissa a manutencdo do nivel que a ESML sempre conseguiu garantir,
permitindo-lhe fazer face ao principal desafio que tanto a escola, no conjunto das instituigbes de
formacdo nacionais e europeias, como os seus diplomados, no mundo do trabalho nacional e
internacional, enfrentam: o da competitividade. E a este desafio s6 se consegue dar resposta
satisfatéria com a qualidade da formacdo, principio pelo qual a ESML tem procurado e procurara
orientar-se e que sustenta a missdo da escola e os seus objectivos estratégicos.
Encontrando-se a ESML em fase de expansdo, com o inicio progressivo de novos anos de
funcionamento das formagdes mais recentes, dar-se-a especial relevancia as necessidades nas

areas de recursos humanos e de equipamentos, exigindo estes Ultimos, investimentos significativos
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no que diz respeito nomeadamente ao curso de Tecnologias da Musica. Por seu lado, a ESML tem
como um dos principais objectivos incrementar o sucesso escolar dos seus alunos em 25% nho curso
de licenciatura em Mdsica, isto é, conseguir que mais 25% dos estudantes concluam o seu curso
nos prazos normais, em funcdo do regime frequentado. Esclareca-se que o nivel de sucesso ja é
muito satisfatério, mas ha que alterar praticas que se reflectem, objectivamente, em “insucesso” e
que, na verdade, se destinam a procura da exceléncia: os estudantes procuram prolongar os seus

estudos, faltando aos exames, para poderem obter classificacdes superiores a 17.

e) Escola Superior de Teatro e Cinema (ESTC)

A Escola Superior de Teatro e Cinema é uma instituicdo do ensino superior politécnico vocacionada
para o ensino, a investigacdo e a prestacdo de servicos a comunidade. Prossegue os seus fins nos
dominios do Teatro e do Cinema, visando designadamente:

a) A formacdo de profissionais altamente qualificados;

b) A realizacdo de actividades de pesquisa e investigacao;

c) A experimentacdo e producdo artistica;

d) A realizagdo ou a participacdo em projectos de desenvolvimento;

e) A prestacdo de servicos a comunidade.
Do ponto de vista institucional, a ESTC esta integrada no Instituto Politécnico de Lisboa, do qual é
uma unidade organica, detendo no entanto autonomia cientifica, artistica e cultural, pedagdgica e
administrativa, estatutariamente atribuidas.
Os seus Estatutos, homologados pelo Despacho n° 53/94, de 28 de Dezembro, do presidente do
Instituto Politécnico de Lisboa, e publicados no Diario da Republica, 2@ Série, n° 15, de 18 de
Janeiro de 1995, tiveram alteracdes posteriores, resultado de processos de revisdao homologados
pelos Despachos n°® 22563/2005, de 28 de Outubro e 24371/2007, de 23 de Outubro, daquele
mesmo érgao.
Na sequéncia da publicacdo da Lei n® 62/2007 (Regime Juridico das InstituicGes do Ensino Superior)
e da aprovagao dos novos Estatutos do IPL, os Estatutos da ESTC foram de novo alterados, tendo
esta sua nova redaccao sido homologada pelo Despacho n® 10182/2010 do presidente do IPL e
publicada no Diario da Republica, 22 série, n°® 115, de 16 de Junho de 2010.

f) Escola Superior de Tecnologia da Saude de Lisboa (ESTeSL)

A Escola Superior de Tecnologia da Saude de Lisboa (ESTeSL), criada em 1980 e integrada no
Instituto Politécnico de Lisboa (IPL) em 2004, desenvolve a sua principal actividade na formacao de
estudantes das Ciéncias e Tecnologias da Salde, para exercerem funcdes na area de diagndstico e
da intervencdo terapéutica.

Ao nivel da formacdo inicial, a Escola ministra 12 cursos de Licenciatura, adequados ao Processo de
Bolonha desde 2008/09, em Analises Clinicas e Saude Publica (ACSP); Anatomia Patoldgica,
Citoldgica e Tanatoldgica (APCT); Cardiopneumologia (CPL); Dietética e Nutricdo (DTN); Farmacia
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(FM); Fisioterapia (FT); Medicina Nuclear (MN); Ortoprotesia (ORP); Ortoptica (ORT); Radiologia
(RD); Radioterapia (RT) e Saude Ambiental (SA).

No 2.9 Ciclo, a ESTeSL conta hoje com 9 mestrados, em Fisioterapia; Gestdo e Avaliacdo de
Tecnologias em Saude; Intervencao Sécio-Organizacional na Saude; Medicina Nuclear; Radiagbes
Aplicadas as Tecnologias da Saude; Radioterapia; Seguranca do Doente; Seguranca e Higiene do
Trabalho; Tecnologia de Diagnéstico e Intervencao Cardiovascular.

Para além de formacdo graduada, a ESTeSL garante aos profissionais de Saude a actualizagdao dos
seus conhecimentos através de formacdo avancada (pos-graduacles, cursos de actualizagdo e
Cursos de Especializagdo Tecnoldgica (CET)) e de outras actividades, que tem vindo a desenvolver
nos ultimos anos.

A Escola aposta, de acordo com a sua missdo, na formacdo, na investigacdo e nos servicos a
comunidade, através de diversas iniciativas técnico-cientifico-culturais e do estabelecimento de
parcerias com instituicbes nacionais e internacionais, na area do ensino, salde e investigagao,

fundamentais para a realizacdo de estagios de aprendizagem e projectos de investigagao.

g) Instituto Superior Contabilidade e Administracao de Lisboa (ISCAL)
- O Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Lisboa é uma unidade organica do
Instituto Politécnico de Lisboa que tem como missdao ministrar um ensino graduado e poés-graduado
de elevada qualidade na area Ciéncias Empresariais (Contabilidade, Gestdao e Finangas
Empresariais), ajustado as necessidades do mercado, bem como proporcionar ambientes de
trabalho para qualificagdo de docentes e nao docentes.
O ISCAL ministra actualmente as seguintes licenciaturas e mestrados, todos ja inseridos no
Processo de Bolonha:
e Licenciatura em Contabilidade e Administracdo, com trés ramos:
— Ramo de Contabilidade
— Ramos de Fiscalidade
- Ramo de Gestdo e Administracdo Publica
e Licenciatura em Gestao
e Licenciatura em Finangas Empresariais
e Mestrado em Administracdo Publica
¢ Mestrado em Auditoria
e Mestrado em Contabilidade
e Mestrado em Contabilidade e Analise Financeira
e Mestrado em Contabilidade e Gestdo das InstituicOes Financeiras
e Mestrado em Contabilidade Internacional
e Mestrado em Controlo de Gestdo e dos Negdcios
¢ Mestrado em Fiscalidade

e Mestrado em Gestdo Industrial e Empreendedorismo
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A Licenciatura em Contabilidade e Administracao resultou da adaptacdo ao Processo de Bolonha, da
anterior licenciatura bi-etapica em Contabilidade e Administracdo, tendo entrado em vigor no ano
lectivo de 2006/2007.

As Licenciaturas em Gestdo e em Financas Empresariais concebidas de raiz ja no ambiente do
Processo de Bolonha, resultaram do objectivo do ISCAL de diversificar a sua oferta no ambito das
Ciéncias Empresariais, tendo entrado em vigor no mesmo ano lectivo de 2006/2007.

Com a entrada em vigor do Processo de Bolonha, e dada a possibilidade de as Escolas do Ensino
Superior Politécnico poderem passar a ministrar cursos de 2° grau, foi solicitado ao Ministério da
Ciéncia e Ensino Superior a criacdo de varios Cursos de Mestrado, tendo o 1° Mestrado em Auditoria
comecado em 2007/2008, iniciando-se agora a sua terceira edigao.

Os Mestrados em Contabilidade, Contabilidade e Gestdao das Instituicdes Financeiras, e
Contabilidade Internacional, tiveram a sua primeira edicdo em 2008/2009, tendo-se iniciado a
segunda no presente ano lectivo de 2009/2010.

Finalmente, iniciaram-se no més de Setembro de 2009 as primeiras edigdes dos Mestrados em
Contabilidade e Analise Financeira, Controlo de Gestdo e dos Negdcios e Fiscalidade.

Prevé-se que a primeira edicdo do Mestrado em Gestdo Industrial e Empreendedorismo, organizado
em colaboracdo com o ISEL, e ja& aprovado pela tutela, inicie a sua primeira edicdo em Margo de
2010.

No inicio do ano lectivo 2010/2011 prevé-se a realizacdo do Mestrado em Administracdo Publica,
recentemente autorizado pela DGES (em finais de 2009).

Em parceria com a Universidade de Lisboa, iniciou-se no ano lectivo de 2009/2010 um Programa de
Doutoramento em Administracdo Publica, registado por aquela Universidade, em que intervirdo
docentes do ISCAL, da Faculdade de Direito e da Faculdade de Ciéncias.

Encontra-se em fase de conclusdo e registo um Programa Doutoral em Ciéncias Empresariais, em
parceria com a mesma Universidade.

Para ministrar os cursos de licenciatura e mestrado, o ISCAL conta com um corpo docente
qualificado, com dezanove Doutorados e cinquenta e dois Mestres, para além de outros docentes
técnica e profissionalmente qualificados (v.g. especialistas), que trazem a realidade empresarial
para a escola. Para além dos Doutorados ja existentes, frequentam actualmente programas de
doutoramento vinte e dois docentes, pelo que a curto/médio prazo, o nimero de Doutores no ISCAL
deve duplicar.

A sofisticagdo de processos, nomeadamente a quase completa digitalizacdo de procedimentos, com
a correspondente eliminagdo de suportes fisicos; inscricbes, matriculas e pagamentos on-line,
criagdo, manutengao, e actualizacdo de equipamentos quer de instalagbes, quer de servigos,
proporciona por um lado aprecidveis poupangas em termos de recursos humanos, mas requer por
outro a existéncia de um corpo de funcionarios estavel e tecnicamente apetrechado que possa
corresponder de forma eficaz a prestacdo de servicos de exceléncia aos nossos principais clientes,

que sao os alunos.
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O ISCAL orgulha-se de proporcionar um ensino de qualidade aos seus alunos, que pode ser

comprovado pela elevada afluéncia de candidaturas, quer aos concursos nacionais de acesso, quer

ao concurso de maiores de 23 anos, quer a outras formas de ingresso (ou reingresso).

h) Instituto Superior Engenharia de Lisboa (ISEL)

Servicos de Acgao Social (SAS)
Ameagcas

Auséncia de critérios de financiamento

A auséncia de critérios de financiamento continua a ser uma das principais ameacas
identificadas, pois implica uma desadequacdo orcamental aquilo que consta no Plano de
Actividades. A redugdo do orcamental comprometerd a concretizacdo de objectivos
inicialmente previstos e o seu nivel de realizacdo sera menor do que o inicialmente
estipulado.

Oportunidades

¢ Normas de certificacdo da qualidade e seguranca alimentar

A crescente exigéncia e rigor na aplicacdo das normas de qualidade e seguranga alimentar,
assim como a sua adopgao compulsiva podem, se convenientemente direccionados, operar
como um motor de alavancagem para a exceléncia e o para o prestigio da instituicdo,
através do reconhecimento dos utentes e mesmo da comunidade.

¢ Consolidagdo do Grupo IPL

A normalizacdo contabilistica e de processos (consolidagdo orcamental) terd um efeito
positivo na reducdo de custos, nomeadamente através da aquisicdo de escala que permitir3,
por exemplo, a criacdo de centrais de compras, de ferramentas de gestdo comuns ou
mesmo a opgdo por Unico sistema de informagao.

¢ Prolongamento da formacao superior e Bolonha

Os novos desafios do ensino superior, a necessidade de especializagbes complementares e a
formacdo continua pds licenciatura, poderdo influenciar positivamente o numero de
educandos, ao prolongar a sua permanéncia no IPL.

e Envolvimento da Comunidade

A criacdo de sinergias com a comunidade envolvente, gerando dinamicas que explorem
novas valéncias, novas oportunidades ou novas solugdes (alojamento de estudantes em
casas com idosos solitarios ou cidadaos em condigdes de exclusdao, estimulando, por um
lado, o servigo social, o voluntariado e a assisténcia muatua e, por outro, criando fontes de
receitas para uma populacdo tendencialmente desfavorecida).

e Maior niumero de fornecedores certificados

A obrigatoriedade da certificacdo de fornecedores opositores a concursos publicos, assim
como o incremento do seu niimero face ao volume e o interesse do negocio, gera o aumento

da competigao e o incremento das vantagens para o
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IPL, nomeadamente ao nivel da qualidade do servico e dos produtos e, portanto, no sentido
da satisfacao do utente e da racionalizacdo dos custos.

Pontos fracos

¢ Instalacdes subdimensionadas

As instalacbes, “herdadas” de outras entidades, sdo antigas e subdimensionadas face as
necessidades actuais. Em algumas, verificam-se nao conformidades estruturais, que
implicam uma maior necessidade de manutencao e a impossibilidade de obter certificagcao
em todas as unidades alimentares.

¢ Reducao do efectivo

Assistiu-se no corrente ano a uma reducao de efectivos que passaram para a situagao de
aposentacdo, nao tendo havido a sua substituicao.

¢ Localizacao

A dispersdo geografica das diversas unidades que constituem o universo IPL e a necessidade
de acompanhamento dos Servicos as mesmas levam ao incremento de custos, resultantes
de uma maior alocacdo de recursos e de maiores necessidades de transportes e
telecomunicacfes, implicando ainda uma menor eficacia na actividade desempenhada.
Pontos fortes

e Implementagdo de um sistema de gestdo da Qualidade

Prevé-se que em 2011 esteja implementado um sistema de gestdo da qualidade, o qual
permita enquadrar as principais actividades dos Servicos, contribuindo dessa forma para um
incremento qualitativo dos servicos prestados a comunidade.

¢ Boa relagao qualidade/preco

A qualidade do servico e dos produtos, associados a uma acessibilidade facil e a um precgo
muito reduzido face a concorréncia da oferta local, produzem uma relacdo qualidade / preco
imbativel.

e Outsourcing do servico de alimentacao

Garante de maior controlo da qualidade, maior eficacia e eficiéncia na prestacdo do servigo,
através de um apertado controlo sobre os fornecedores, tanto através de um exigente
caderno de encargos, como pela liberdade de reorientacao e de afericao das prestacoes de
servicos ou mesmo pela possibilidade de recurso a novas contratacgdes.

e Equipa coesa

A existéncia de uma equipa com um bom relacionamento interpessoal, elevada
responsabilizacdo e empenho perante o servigo, contribui decisivamente para um mais facil
alcangar de objectivos.

e Autonomia, Administrativa e Financeira

A Autonomia Administrativa e Financeira, permite ao SAS flexibilidade nos procedimentos,
nas contratacdoes, na obtencdo de receitas e na gestdo dos seus recursos humanos e

materiais, gerando uma vantagem comparativa em relacdo a outras entidades publicas,
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nomeadamente ao nivel da gestdo, dos procedimentos e na implementacdo de solugdes
criativas.

e Orientagdo para os resultados

A proximidade e frequéncia no contacto com os utentes, ao nivel dos servigcos de
alimentacdo e alojamento, geram uma rapidez e facilidade na obtencao de feed-back sobre
o0 impacto de procedimentos e/ou servigos, que permite uma grande sensibilidade na
afericdo e reorientacdao para os resultados ou seja, a qualidade e a satisfacdao do utente.

As instalagdes afiguram-se-nos como um dos principais pontos fracos da organizagao. Por
um lado, porque sdo subdimensionadas para a actual realidade do IPL, por outro, porque
sdo, em alguns casos, antigas, impedindo o cumprimento das normas legais em vigor
relativamente ao tipo de instalagdes em aprego.

Assim, este ponto fraco é potenciado pelas ameacgas que constituem a reducdo do esforgo
financeiro do Estado no Orcamento de Funcionamento e da reducdo do investimento publico,
em termos macroeconémicos.

No que respeita a recursos humanos, os SAS-IPL envidaram esforcos no sentido de colmatar
a caréncia, ao nivel de técnicos superiores, sentida nos anos anteriores. Prevé-se assim a
utilizagdo de programas de mobilidade e recrutamento junto do INA de recursos humanos
gue possam suprir as caréncias evidenciadas. A reducdo orcamental surge como a grande
ameaca, ou a principal ameaca a performance da entidade. Contudo, os pontos fortes, sdo,
do nosso ponto de vista, fundamentais no seu combate. O outsourcing do servico de
alimentacao, a coesdao da equipa de colaboradores, a autonomia administrativa e financeira
e uma gestdo orientada para os resultados, sdo determinantes. Serdo também estes pontos
fortes, aqueles que despoletardo a capacidade de aproveitamento das oportunidades,
conduzindo ao desenvolvimento de uma entidade cada vez mais orientada para o
prosseguimento da sua missdo com uma gestdo pautada pela eficacia, eficiéncia e economia

de recursos.

Em termos gerais, o Instituto apresenta uma oferta formativa bastante diversificada que assenta
numa matriz alargada de oficios, artes, ciéncias e saberes, um corpo docente qualificado e uma
imagem de prestigio que decorre da longa tradicdo das suas escolas. Estas caracteristicas
associadas a uma forte coordenagdo central apresentam-se como uma vantagem competitiva no

contexto nacional do ensino superior.

2 ESTRATEGIA E OBJECTIVOS

2.1 Estratégia e objectivos a atingir

Caracterizacdo dos objectivos estratégicos do IPL
Caracterizacdo dos objectivos operacionais das unidades organicas
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De acordo com os estatutos aprovados no ano de 2009, o Instituto Politécnico de Lisboa assume o
compromisso de se reger por um conjunto de principios e valores institucionais. Os objectivos
estratégicos para 2011 foram definidos em consonancia com os principios e valores atras
mencionados, estando consumados no Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QuAR):

OE1 - Incrementar o sucesso escolar — Atingir 51% de sucesso escolar no total de todos os alunos
do IPL;

OE2 - Melhorar a qualidade dos servicos prestados - Manter a classificagdo de Bom na avaliagcao
por parte da populacao servida;

OE3 - Melhorar a qualificacdo dos Recursos Humanos - Atingir 19% de Doutores e 10% de
Especialistas no conjunto total de docentes ETI e garantir o cumprimento total do plano de
formacdo do pessoal ndao docente;

OE4 - Promover a Internacionalizagdo do Instituto e das suas Escolas - Estabelecer
parcerias/protocolos com instituicdes de ensino internacionais em 3 areas do conhecimento,
sobretudo com paises da CPLP.

OE 5 - Aumentar auto-financiamento (receitas proprias) e promover a racionalizacdo dos custos -
Aumentar as receitas préprias em 2,5% relativamente ao valor global de receitas préprias do ano
anterior.

A operacionalizacdo destes objectivos encontra-se espelhada nos QUAR respectivos e no documento
anexo a este plano com o quadro onde se elencam todas as actividades a desenvolver durante o
ano de 2011. A um nivel mais desagregado, apresentam-se de uma forma resumida, os objectivos

estratégicos de cada uma das unidades organicas do Instituto:

a) Escola Superior de Comunicacao Social
Tendo em vista o seu posicionamento como uma instituicdo de exceléncia de ensino nas areas da
comunicacdo, a ESCS procura atingir os mais elevados padrdes de qualidade. Neste contexto,
constituem linhas fundamentais da sua missdo, o desenvolvimento das condicdes necessarias a
criagdo de uma cultura organizacional assente em valores fundamentais como a Inovacao,
Cidadania, Interdisciplinaridade e Exigéncia.
De acordo com os seus novos estatutos, a ESCS assume o compromisso de se reger por um
conjunto de principios e valores institucionais. Os objectivos estratégicos para o ano de 2011 foram
definidos em consonancia com os principios e valores atras mencionados, estando consumados no
Quadro de Avaliacdo e Responsabilizagdao (QuAR):
OE1 - Incrementar o sucesso escolar: atingir 80% de sucesso escolar no total de todos os alunos
da ESCS no préximo ano.
OE2 - Melhorar a qualidade dos servigos: de modo a melhorar a percepcdao da qualidade dos
servigos da ESCS e do apoio prestado aos alunos.
OE3 - Melhorar a qualificagdo dos Recursos Humanos:

a) Promover a qualificacdo dos docentes ao nivel do doutoramento, de modo a atingir 20%

de doutorados no final de 2011;
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b) Incentivar a aquisicdo de competéncias de caracter tecnoldgico por parte dos docentes e
nao docentes para uma maior valorizacdo profissional. Pretende-se que todos docentes e
nao docentes realizem pelo menos uma acgao de formagao anual, de modo a obterem
competéncias de caracter tecnoldgico.
OE4 - Promover a Internacionalizacdo da ESCS: pretende-se que tenha parcerias com 3
universidades estrangeiras.
OE5 - Fomentar o relacionamento com as comunidades e aumentar o auto-financiamento (receitas
proprias) e promover a racionalizacdo dos custos - Aumentar as receitas préprias em 2%
relativamente ao ano anterior.
OEG6 - Incentivar a investigacdo nas areas cientificas da ESCS:
a) Criar um Gabinete de Apoio a Investigagao;
b) Aumentar em 5% as parcerias (academia/associacdes/empresas) para implementacao de

projectos de investigagao aplicada em comunicacao.

b) Escola Superior de Danga

OE 1 - Incrementar o sucesso escolar;

OE 2 - Melhorar a qualidade dos servicos;

OE 3 - Incrementar a prestagao de servigos artisticos a comunidade;
OE 4 - Promover a internacionalizacdao da Escola;

OE 5 - Diminuir os custos por aluno.

c) Escola Superior de Educacao de Lisboa
Em 2011, a ESELXx compromete-se a prosseguir os objectivos definidos e aprovados pelo Conselho
Geral do IPL e que estao consagrados no QUAR do Instituto. Deste modo, a ESELx assumindo as
linhas de orientacdo estratégicas ali definidas propode-se viabilizar e prosseguir um conjunto de
objectivos operacionais que, cremos, irdo subsidiar os designios propostos pelo IPL.
OE1- Aumentar o sucesso escolar
Para aumentar o sucesso escolar e diminuir a taxa de abandono, a ESELx propdem-se implementar
as seguintes medidas que visam responder as necessidades dos alunos que ja estdo identificadas e
assegurar uma maior e melhor articulacdo entre os estudantes e os servicos e 6rgaos de gestdo.
Ainda nesta linha de orientacdo estratégica sera dado particular relevo a consolidacdo da oferta de
formagdo da ESELx bem como a sua diversificagado.
OE2 - Contribuir para a coesao e desenvolvimento do IPL
Como Unidade Organica do Instituto Politécnico de Lisboa, a ESELx prossegue os seus objectivos
visando contribuir para a coesao interna do Instituto e para o seu desenvolvimento.
OE 3 - Melhorar a qualidade dos Recursos Humanos
Trata-se de uma aposta fundamental da ESELx que, ao longo de 2011, se propde continuar e
aprofundar a estratégia de incremento das condigdes para obtencdo de graus académicos.

OE 4 - Desenvolver as Praticas Profissionais e Melhorar a empregabilidade dos estudantes
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Area essencial de desenvolvimento da ESELX, o percurso profissional dos seus diplomados deve ser
alvo de uma atencao muito particular.

OE 5 - Melhorar a qualidade dos recursos materiais e das instalaces

Neste dominio pretende-se avangar com algumas obras de manutencdo dos edificios,
nomeadamente janelas e canalizacdes. Também os equipamentos serdo objecto de analise tendo

em vista uma maior operacionalidade e racionalidade da sua utilizagao.

d) Escola Superior de Musica de Lisboa
Os objectivos estratégicos da ESML estdo a seguir elencados e, a partir da definicdo da missao da
ESML, identificam as diferentes dimensdes dessa missdo, traduzindo-a em objectivos estratégicos.
OE1 - Numa perspectiva de formacao ao longo da vida, desenvolver os programas CONTINUUM e
JUBILUS;
OE2 - Alargar progressivamente a oferta de cursos de licenciatura, de mestrado, de doutoramento
e de especializagdo tecnoldgica (CETs);
OE3 - Assegurar os programas GLISSANDO, ARSIS e ERASMUS, na perspectiva do maximo
desenvolvimento;
OE4 - Introduzir unidades curriculares e extra-curriculares orientadas para vertentes ndo artisticas
da actividade profissional e desenvolver os programas CONTINUUM, JUBILUS, GLISSANDO,
ERASMUS e LABOR, nas perspectivas do empreendedorismo, da competitividade e da relevancia
social;
Estes objectivos estratégicos sdo, por sua vez, desdobrados em objectivos operacionais, os quais,
no que respeita aos 3 Ultimos meses de 2010 e ao ano de 2011, sdo os seguintes:
— Aumento em 25% dos estudantes que concluem as Licenciaturas;
— Criar as condicGes necessarias para que todos os ciclos de estudo aprovados pela tutela
estejam em funcionamento no ano lectivo de 2010/2011;
— Aumentar o nimero de parcerias internacionais para que sejam assinados pelo menos 3
novos protocolos com instituigdes europeias e de paises da CPLP;
— Garantir o cumprimento do plano de formacao do pessoal docente e nao docente em
100%;
— Garantir a qualidade da escola para que o n° de reclamacdes escritas por parte dos utentes
nao seja superior a 10;
- Programacao da primeira temporada de concertos da ESML, lancando o Auditério Viana da

Mota como mais uma das salas de espectaculos de Lisboa.

e) Escola Superior de Teatro e Cinema
O ano de 2011 marcard uma renovada fase da vida institucional da ESTC. Como a homologacao e
publicacdo dos seus novos estatutos em 16 de Junho de 2010, ja no final do periodo lectivo de
2009/2010, ndo permitia a mobilizacdao e participagdo empenhada de todos os alunos, professores e

funcionarios, em actos eleitorais que se pretendem fundadores e consentdneos com o actual regime
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juridico das instituicbes do ensino superior, optou-se por aguardar pelo inicio do ano lectivo de
2010/2011 para lancar os procedimentos conducentes a eleicdo do Conselho de Representantes,
gue devera eleger o Presidente da ESTC e dois Vice-Presidentes, e dos Conselhos Técnico-Cientifico
e Pedagdgico.

Com a tomada de posse desta equipa directiva o exercicio do ano de 2011 serd inteiramente
integrado num mandato de 4 anos que, em paralelo, perfazem os drgdos de gestdo, na superior

responsabilidade de dirigir os destinos da ESTC.

f) Escola Superior de Tecnologia da Saide de Lisboa
Os objectivos estratégicos delineados para o préoximo ano de 2011 desenrolar-se-do no
aprofundamento e consolidacdo das ofertas formativas de 1.2 ciclo (Licenciatura) e 2.9 ciclo
(Mestrado), formacdo avancada (pds-graduacdes e cursos de actualizacdo) e Formacao Qualificante
pos-secundaria (Cursos de Especializagcdo Tecnoldgica), destacando-se os programas de
colaboragdao com a Universidade de Evora, a Universidade de Lisboa, através da faculdade de
Medicina, a Universidade do Algarve, através da Escola Superior de Salde de Faro e a Universidade
Nova de Lisboa, através da Escola Nacional de Saude Publica.
Na prossecucdo dos objectivos estratégicos (OE) definidos tém com base os eixos estratégicos
delineados para a ESTeSL, seguidamente apresentados:

Eixo I - Promocao do desenvolvimento Educativo:

OE1: Melhorar a qualidade do ensino
OE2: Promover a diversificacao da Oferta Formativa
OE3: Aumentar a internacionalizagao do Ensino

Eixo II - Promocdo do desenvolvimento de projectos de investigacdo e intervencao social na area da

saude:
OE1: Dinamizar a investigacgdo cientifica
OE2: Aumentar a Nacionalizacdo/Internacionalizacdo da Investigacdo e dos projectos.

Eixo III - Promocdo e desenvolvimento de Recursos Humanos, Fisicos e Materiais:

OE1: Adequar e optimizar a utilizagao dos Recursos (Humanos, financeiro e materiais)

OE2: Aumentar a qualificacao do pessoal docente e nao docente.

g) Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Lisboa
O Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Lisboa consagrou no seu Quadro de
Avaliagdo e Responsabilizacdo (QuAR) para o triénio 2008/2010, os seguintes objectivos
estratégicos:
OE1l - Incrementar o sucesso escolar — Atingir 30% de sucesso escolar no total de todos os alunos
do ISCAL nos préximos trés anos.
OE2 - Melhorar a qualidade dos servicos prestados aos alunos - Melhorar em 25% a qualidade de

atendimento e apoio aos alunos (site, portal académico e e-learning).
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OE3 - Estimular a qualificagdo de recursos humanos - Aumentar em 10% por ano a inscricdao de
docentes em centros de investigacdo e cumprir integralmente os planos anuais de formagdo de
pessoal ndo docente.
OE4 - Intensificar a abertura do ISCAL ao exterior, na perspectiva de integracdo na Sociedade da
Informagdo e do Conhecimento - Aumentar 5% por ano: a) protocolos/parcerias com instituicdoes
nacionais e estrangeiras; b) formacdo continua (seminarios e cursos de curta duracdo) para alunos,
ex-alunos e outros interessados.

h) Instituto Superior de Engenharia de Lisboa:
As linhas de orientacdo estratégica do plano de actividades 2011 sdo um conjunto de eixos estratégicos
enguadradores das linhas operacionais. Estas linhas operacionais classificam-se no dominio da Eficacia
(novos resultados a alcancar), da Eficiéncia (novas metodologias) ou da Qualidade. Em cada destas 7

linhas apresentam-se alguns exemplos de actividades.

1 - Incrementar o sucesso escolar
a) Assegurar uma taxa de sucesso escolar convergente para as médias da OCDE de acordo com o
contrato programa assinado com o MCTES

b) Reduzir o abandono escolar;

c) Manter o preenchimento da totalidade das vagas nos concursos nacionais

d) Incrementar o nimero de alunos inscritos através dos concursos e regimes especiais de acesso
e) Elevar a oferta de formacao diversificada no campus nos varios dominios do conhecimento

f) Implementar novas estratégias de captacao de alunos

g) Avaliar o sucesso escolar

2 - Melhorar a qualidade dos servigos do ISEL
a) Criar e rever periodicamente os Manuais de Procedimentos dos Servigos, Unidades Complementares e

Gabinetes
b) Criar um Sistema Integrado de Informagdo e Gestao

c) Agilizar e qualificar a gestao de projectos/actividades de prestacdo de servicos a comunidade com vista

a aumentar a competitividade

d) Assegurar um elevado grau de satisfagdo da populacdo servida em relagdao aos servigos de

atendimento

e) Implementar um Sistema da Qualidade

3 - Melhorar a qualificagdo dos Recursos Humanos
a) Apoiar e incentivar a formacgdo avancada dos docentes, de modo a garantir um corpo qualificado em

termos cientificos

b) Incorporar um numero significativo de especialistas e convidados, para manter a proximidade do ISEL

ao mercado de trabalho
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c) Promover acgoes de formacdo pedagdgica de acordo com praticas internacionais

d) Assegurar o cumprimento do plano de formagao do pessoal ndo docente para incrementar as

competéncias e capacidades instaladas dos servigos

e) Promover a criagdo de novos centros de investigacao e desenvolvimento com avaliacdao externa e

reconhecidos pela FCT

f) Implementar uma avaliacdo de docentes, transparente e equitativa que promova a justica na

progressao da carreira

4 - Promover a internacionalizagcdo do ISEL
a) Aumentar o nimero de protocolos com instituigdes estrangeiras de engenharia e de ensino, para

possibilitar aos discentes um periodo de permanéncia curricular no estrangeiro

b) Manter e incrementar uma maior integracdo do ISEL em redes nacionais e internacionais no ambito da

engenharia e do ensino
c) Aumentar a mobilidade dos docentes e alunos através de programas de intercdmbio internacional

d) Fomentar a realizagdo de estagios/empregabilidade dos discentes junto das organizagbes

internacionais do sector

e) Certificar o ISEL internacionalmente

5 - Implementar estratégias de diferenciacao desenvolvendo as areas nucleares de afirmacgdo
do ISEL

a) Fortalecer as ligagbes ao meio empresarial, com vista a manter os cursos adaptados ao mercado de

trabalho, estabelecer parcerias vantajosas e projectar a imagem do ISEL
b) Incentivar a formacgao continua (LLL-aprendizagem ao longo da vida)

c) Dinamizar a incubadora de empresas
d) Aumentar e aproveitar as oportunidades de criagao de receita, com vista a alcancar uma maior

autonomia financeira
e) Melhorar os espacgos laboratoriais permitindo que continuem a ser a sustentagdo dos cursos oferecidos

f) Criar novos laboratérios de referéncia para a industria

6 - Implementar a organica interna definida nos novos estatutos do ISEL

a) Projectar na organica interna as caracteristicas diferenciadoras do ISEL no ambito do Ensino Superior
b) Alcancar uma maior coeréncia nos processos internos de funcionamento do ISEL
c) Implementar a Fundagdo do ISEL

d) Colocar em funcionamento e optimizar a estrutura matricial do ISEL no ambito da oferta formativa e

da prestacdo de servicos a comunidade

e) Promover a continua monitorizagdo e adequagdo dos Estatutos do ISEL

7 - Implementar medidas de desenvolvimento sustentavel
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a) Realizar um conjunto de intervencBes e obras para tornar os edificios do campus mais sustentaveis

b) Racionalizar consumos de energia, optimizando consumos de agua, melhorando a articulagdo da

gestdo de residuos e aumentando a reciclagem

c) Convergir para suportes informaticos do fluxo e armazenamento da informagdo, com

desmaterializacdo dos processos

d) Construir a matriz de desempenho para a sustentabilidade

i) Servicos de Acgao Social:
e Melhoria da qualidade dos Servicos
Numa conjuntura de diferenciagdo da oferta e de enorme concorréncia, associada a uma
constante racionalizagdo na gestdo e controlo orgamental, torna-se imperativa, quase por
uma questdo de sobrevivéncia, a obtencdo do reconhecimento da exceléncia no servigo
prestado, nomeadamente através da implementacdo de um sistema de gestdo da qualidade e
certificacdo de acordo com a norma NP EN ISO9001:2000. Prevé-se que este sistema esteja
certificado e em plena producdao, no decurso do ano de 2011, traduzindo-se em ganhos
gestionarios com reflexos na qualidade dos servigos prestados.
De forma concomitante ha que fazer uma aposta clara na beneficiacdo das instalagbes. Esta
beneficiacdo passa por reparar anomalias existentes e identificadas e por implementar
solucbes que, do ponto de vista legal, sdao exigidas para o desenvolvimento das actividades
prosseguidas pelos SAS-IPL.
Outra aposta serd a pesquisa de meios de financiamento auténomos, a fundo perdido, que
permitam implementar projectos de beneficiacdo energética das unidades exploradas pelos
SAS-IPL
e Consolidagao dos Sistemas de Informacao
O conhecimento do utente do SAS-IPL é uma ferramenta fundamental para o
desenvolvimento de estratégias concertadas de satisfacdo crescente do utente. Neste sentido,
torna-se necessario o desenvolvimento de um sistema de informacdo que possa responder as
necessidades e exigéncias nas respostas as diversas solicitacbes
dos utentes do servico. Torna-se também imperativo a definicdo de procedimentos internos
normalizados de forma a identificar claramente todos os pontos-chave, dos processos internos
e como eles se cruzam e interligam entre si, de forma a optimizar tempo e recursos ja de si
€scassos.
Assim sendo, um sistema de informacdo integrado permitird uma adequada gestdo de
recursos a todos os niveis, conseguindo de uma forma mais eficaz e eficiente responder as
solicitagOes e conhecer cada vez melhor o utente, de molde a conseguirmos estar sempre um
passo a frente na satisfagdo dos anseios destes.

e Inovar nas formas de prestagao de apoio social
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O elevado numero de utentes, concentrados em espacos fisicos limitados (as escolas),
possuindo grande homogeneidade etaria e elevada vocacdo para o conhecimento, constituem
um potencial latente que pode ser direccionado para o servico social e para o apoio a
comunidade envolvente. Do mesmo modo, possui necessidades especiais e variadas que
podem transpor as barreiras da prépria organizacdao. O estimulo de parcerias com actores
locais, que podem potenciar o prestigio da instituicdo e a sua integracdo como membro activo
da comunidade e ainda melhorar a oferta aos utentes, constitui uma abertura a explorar,
como uma nova valéncia.

e Incrementar o sucesso escolar

O acesso ao apoio social por parte de alunos com necessidades financeiras especiais, em
particular, e com todos os utentes, em geral, devem constituir objectivo dos Servigos, no
sentido de, através da atribuicdo de beneficios ou acompanhamento social, promover o

Sucesso.

j) Servicos da Presidéncia:
- Assegurar uma redugdo no tempo de resposta as solicitagdes das U.O.;
- Desenvolver o Sistema de Gestao Documental criando um maior numero fluxos de trabalho
padronizados;
- Aumentar o n° de protocolos com instituicdes de ensino superior internacionais;
- Assegurar o cumprimento do plano de formacao do pessoal ndo docente;
- Assegurar o grau de satisfacdo da populacdo servida em relagdo aos servicos de
atendimento;
- Manter a Certificacdo do Sistema de Qualidade ISO 9001:2000.

3 ACTIVIDADES E RECURSOS

3.1 Actividades a desenvolver

Caracterizagdo sumaria e referéncia ao ficheiro “Plano de Actividades” em anexo.

Pelo exposto anteriormente, o ano de 2011 continuard a ser um ano de grandes desafios e de
concretizacdo de pontos estratégicos delineados nestes anos de reforma do ensino superior. Desde
logo no ambito da avaliacdo e acreditacdo de ciclos de estudos, que obrigara o Instituto a criar
competéncias na area da gestdo da qualidade e em particular nos sistemas de certificagao
aplicaveis ao ensino superior. Mas também na diversificagdo da oferta formativa, nomeadamente na
criacdo dos Cursos de Especializagdo Tecnoldgica (CET), estando previsto por um lado o seu
arranque na ESTeSL e, por outro, numa parceria com a Camara Municipal de Vila Franca de Xira,
em instalagdes cedidas por aquela autarquia.

Tendo o Instituto celebrado o contrato de confianga com o MCTES, no dmbito do “Compromisso
para o futuro”, prevé-se ja para o ano lectivo 2010/2011 um crescimento substancial no nimero de

alunos a frequentar os seus ciclos de estudo, o que vem criar uma maior pressao na necessidade de
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modernizagao das instalagdes das unidades orgéanicas. Esta ja em fase de concurso o langcamento da
empreitada de construcdo das novas instalacdes do ISCAL, no Campus de Benfica. Prevé-se
igualmente o inicio do processo de transferéncia da Escola Superior de Danga para um novo edificio
a construir também no Campus de Benfica. A nova unidade alimentar do ISEL sofreu alguns reveses
na sua concretizacdo, estando previsto que em 2011 se possa dar inicio ao seu processo de
construcdo. Pretende-se ainda iniciar o processo de criacdo do edificio central do Campus de Benfica
gue integrard uma unidade alimentar, instalagbes para os Servicos de Accdo Social e outros
servicos técnicos e administrativos, assim como um centro de documentacdo e informacgao central.

As actividades previstas nas diversas unidades organicas para 2011 encontram-se definidas no
documento anexo “Plano de Actividades” apresentando-se aqui um resumo daquelas mais

significativas:

Escola Superior de Comunicagao Social

1. Avaliacdo do nivel da qualidade do ensino ministrado na ESCS. Para tal, serd concebido um
inquérito incidindo sobre o tipo de ensino, o interesse das matérias e outros aspectos ligados
ao funcionamento e metodologias de trabalho propostas pelas diferentes unidades curriculares.
Na anadlise do resultado deste inquérito, sera avaliada a taxa de resposta e grau médio de
avaliagao, cujos resultados conduzirdo a Direcgdo da Escola a actuar de modo a desenvolver as
accOes para que se atinjam os objectivos.
Serdo ainda promovidas reunibes peridodicas com os Docentes de modo a avaliar o
cumprimento dos programas estabelecidos e aprovados.
Finalmente, procurar-se-a avaliar a empregabilidade dos recém-licenciados através de
inquéritos enviados regularmente (semestral).

2. Aposta na melhoria da qualidade dos servigos passara pela disponibilizacdo on-line de toda a
informacao considerada pertinente, de modo a reduzir as deslocagdes aos servicos. Para avaliar
a sua implementagdo sera concebido um inquérito de modo a estimar os aspectos ligados ao
funcionamento da Escola e dos servicos de apoio ao aluno, nomeadamente, os Servicos
Académicos, o Servigo de Gestdo Multimédia e Servico de Informagao e Documentagao.

3. Promogao da qualificagdo dos docentes através da criacdo de condigcdes para que beneficiem de
programas de doutoramento e a ESCS atinja 20% de doutorados. Serd, ainda, privilegiada a
contratacdo de Docentes qualificados, doutorados e/ou especialistas de reconhecido mérito.

4. Desenvolvimento de contactos com universidades e estabelecimento de ensino europeus e de
paises de lingua portuguesa do sector da comunicagao tendo em vista a criagdo de parcerias.
Sera fomentada a internacionalizacdo do corpo docente, promovendo a criagdo de parcerias
com instituicdes congéneres e a insercdo em programas de mobilidade. Serdo estabelecidas
parcerias e protocolos com instituicGes de ensino internacionais nas areas do conhecimento da
ESCS, sobretudo com paises da CPLP. Finalmente, serdo desenvolvidos esforcos tendo em vista
a vinculacdo a ESCS de docentes estrangeiros, com curriculum de referéncia.

5. Os requisitos actuais de um sistema de qualidade abrem novas exigéncias aos

estabelecimentos de ensino superior, pelo que a ESCS ird desenvolver um trabalho de
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relacionamento com as diferentes comunidades de forma a integrar-se, cada vez mais, na
sociedade. Deste modo, irdo ser promovidos contactos com instituicoes de referéncia, par que
a ESCS seja o parceiro preferencial na colocacdo de estagidrios ou recrutamento.
Paralelamente, a ESCS ambiciona ser parceiro no desenvolvimento de projectos e iniciativas
em conjunto com personalidades ou instituicdes de referéncia, com vista ao reforco do seu
papel na sociedade. Serd, ainda, criado um sistema (observatdrio) de monitorizacdo do
percurso profissional dos diplomados pela Escola.

6. A concretizacdo deste objectivo passa pela promocdo de iniciativas varias de que se
destacam:

a) Criacdao de um Gabinete de Apoio a Investigacdo;

b) Criacdo de um centro de Investigacdo e Desenvolvimento (I&D) a propor, para
acreditacdo na Fundacdo para a Ciéncia e Tecnologia (FCT), em parceria com outra
instituicdo de referéncia do ensino superior;

c) Definicdo de linhas de investigacdo estratégicas para a ESCS, de acordo com as suas
areas cientificas e de acordo com as determinagdo emanadas do Conselho Técnico-
Cientifico, que funcionem como guias para a producdo cientifica, para o
desenvolvimento de projectos de investigacdo, e para a definicdo dos planos de estudo;

d) Criacdo de parcerias (academia/associacdes/empresas) para implementacdo de
projectos de investigacdo aplicada em comunicacdo;

e) Apoio as publicacdes dos docentes na area da Comunicacdo;

f) Manutengdo do patrocinio da edicdo da Revista Comunicagdo Publica

g) Apoio, caso a caso, as candidaturas a projectos de investigacdo em rede;

Cursos para o ano lectivo 2010/2011:

Escola Superior de Comunicagao Social

. Titulares de .
L Vagas Maiores de Regimes Mudangas
Denominagéo do Curso Grau Reg. Geral cursos .. Transfer.
1011 23 anos ] especiais de curso
superiores

Audiovisual e Mulimédia Licenciatura - 1° ciclo 74 60 5 1 2 0 6
Jornalismo Licenciatura - 1° ciclo 74 60 5 1 2 0 6
Publicidade e Marketing Licenciatura - 1° ciclo 74 60 5 1 2 0 6
Publicidade e Marketing (regime pos-laboral) Licenciatura - 1° ciclo 24 20 2 1 0 0 1
Relagdes Publicas e Comunicagdo Empresarial Licenciatura - 1° ciclo 74 60 5 1 2 0 6
Relagdes Publicas e Comunicagéo Empresarial (regime pds-laboral) Licenciatura - 1° ciclo 24 20 2 1 0 0 1
Audiovisual e Mulimedia Mestrado - 2° ciclo 30 30
Gestdo Estratégica das Relagdes Publicas Mestrado - 2° ciclo 30 30
Jomalismo Mestrado - 2° ciclo 30 30
Publicidade e Markefing Mestrado - 2° ciclo 30 30
Total 464 400 24 6 8 0 26

Escola Superior de Danca

1 - Promover o sucesso escolar:
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a) Garantindo a leccionacao de todas as unidades curriculares, da licenciatura e mestrado, por
um conjunto de docentes académica, profissional e pedagogicamente habilitados/qualificados.

b) Aumentar o nimero de alunos inscritos através dos regimes especiais.

2 - Qualificar os recursos humanos:

a) Incentivando e privilegiando a participacdao dos docentes actualmente ao servico da ESD, no
ambito das suas competéncias cientificas e artisticas;

b) Apoiando a formacdo académica dos docentes em programas de doutoramento;

c) Apoiando a formacdo profissional dos docentes nos dominios da criagcdo artistica, cultural e
cientifica em projectos que se articulem com outras instituices do ensino superior nacionais e
internacionais e/ou com outros parceiros culturais;

d) Proporcionando formacdo ao pessoal ndao docente.

e) Dar continuidade aos contratos a termo do pessoal afecto aos diversos servigos.

3 - Reforgar as relagbes com a comunidade:

a) Apoiando as propostas de formagdo continua e especializada, inquéritos de avaliagdo,
projectos artisticos e pedagdgicos apresentados pela Associacdo de Estudantes da ESD e pela
Associacao de Diplomados da ESD;

b) Mantendo o projecto de apoio aos recém-licenciados nos moldes que tem vindo a ser
executado;

c) Alargando os servigcos oferecidos a comunidade no dmbito da educacdo, cultura e saude,
designadamente, através do aumento de workshops, numero de espectaculos e de
acolhimento de projectos.

4 - Requalificar as instalagdes, equipamento e material didactico:

a) Remodelando o espaco afecto ao Centro de Documentacao e Informagao;

b) Enriquecendo o acervo do Centro de Documentagdo e Informacao;

c) Efectuar as obras de manutengdo e de adaptacdo necessarias ao bom funcionamento da ESD.

5 - Afirmar e internacionalizar a ESD

a) Criando e participando em encontros com escolas congéneres de ambito nacional e

internacional;

b) Aumentando o numero de alunos ingoing e outgoing bem como o numero de docentes em
programas de mobilidade.

6 - Racionalizar os custos por aluno
a) Incrementando a disponibilidade on-line de material didactico (textos de apoio, programas,
etc.);
b) Implementando o pleno funcionamento da Secretaria Virtual;
c) Centralizando os servigos de reprografia em maquinas de maior eficiéncia e menores custos
de manutencgao;
d) Criacdo de uma taxa de utilizador dos servigos de massoterapia.

Cursos para o ano lectivo 2010/2011:
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Escola Superior de Danga
L Maiores de Titulares de Regimes Mudangas
Denominagéo do Curso Grau eg. Geral cursos .. Transfer.
23 anos . especiais de curso
superiores
Danga Licenciatura - 1° ciclo 45 10 3 0 2 2
Metodologias do Ensino da Danga Mestrado - 2° ciclo 25
Total 70 10 3 0 2 2

Escola Superior de Educacgao de Lisboa

1 - Aumentar o sucesso escolar

Para aumentar o sucesso escolar e diminuir a taxa de abandono, a ESELx propdem-se implementar

as seguintes medidas:

a) Promover uma maior articulacdo entre os d6rgaos de gestdo e as estruturas intermédias,
através da realizagdo de reunides de trabalho regulares com as Comissdes de Curso,
Coordenadores de Curso e Departamentos;

b) Aproximar os Servicos Académicos dos professores e dos alunos através da participacdo de
um representante daqueles Servigos nas reunides de trabalho com as Comissdes de Curso;

c) Incrementar a realizacdo de actividades extracurriculares para os alunos através da realizacao
de conferéncias, debates, apoio a actividades de voluntariado e também da semana de
acolhimento;

d) Realizagcdo de acgbes de auto-formacdo para os docentes da ESELX;

e) Promocao de acgdes extra-curriculares em parcerias com estudantes e com organizagoes
estudantis ou nao;

f) Valorizacdao de todas as componentes do trabalho docente e criagdo de um sistema de
créditos para a contabilizacdo deste trabalho;

g) Valorizar a colaboracdo com a Universidade através da celebracdo de Protocolos que

permitam o intercambio de docentes para a leccionacdo de cursos de Mestrado,

designadamente, com o Instituto de Educagao e com a Escola Superior de Belas Artes.

Consolidar a oferta formativa da ESELXx

Para além da estratégia de diversificacdo da formacdo, a ESELx preocupa-se em consolidar a sua

oferta formativa através das seguintes propostas:

a)
b)

c)
d)

Desenvolvimento da oferta de formagdo continua;

Estabelecimento de parcerias e protocolos com escolas, agrupamentos e servicos centrais do
Ministério da Educacdo;

Consolidagao e desenvolvimento da internacionalizagao de cursos da ESELx;

Desenvolvimento da investigagao.

2 - Contribuir para a coesao e desenvolvimento do IPL

A ESELx, através da sua acgdo, pretende contribuir activamente para a coesdo e desenvolvimento

do IPL através da prossecucao dos seguintes objectivos:

a) Estabelecimento de parcerias com escolas do IPL;
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b) Participacdo nas iniciativas que visam a implementagao de um sistema de qualidade;
c) Participacdo em projectos internacionais de cooperacao e desenvolvimento;
d) Desenvolvimento da investigagao.
3 - Implementar os novos estatutos da ESELXx
a) Promogao do funcionamento dos drgdos e estruturas organizativas da ESELx previstas nos
novos estatutos;
b) Elaboracao dos regulamentos que decorrem dos novos estatutos da ESELX;
c) Implementagdo dos novos Servigos;
d) Promogdo da comunicacao.
Melhorar a qualidade dos Recursos Humanos
A politica de melhoria da qualidade e qualificagdo de Recursos Humanos estard no topo das
prioridades para 2011 e incidird nos seguintes parametros:
a) Apoio a professores e funcionarios em cursos de pdés-graduacao;
b) Apoio a funcionarios em cursos de licenciatura;
c) Realizagcdo de protocolos e parcerias com outras instituicdes de formagao;
d) Apoio a funcionarios e professores na realizacdo de cursos de curta duragdo, internos ou
externos a instituicao.
4 - Desenvolver as Praticas Profissionais e Melhorar a empregabilidade dos estudantes
Neste dominio, de importdncia capital para o desenvolvimento da ESELx, ird ser dado particular
relevo as seguintes iniciativas:
a) Estabelecimento de protocolos com instituicGes de formacédo de referéncia;
b) Desenvolvimento de projectos com parceiros diversos nomeadamente com instituicdes e
organizagdes cooperantes;
c) Desenvolvimento da investigagao.
5 -. Melhorar a qualidade dos recursos materiais e das instalagcoes
a) Desenvolvimento dos equipamentos;
b) Manutencao das instalacoes.
6 - Melhorar a qualidade das ligagbes com o exterior via internet
a) Melhoria do site da ESELX;
b) Disponibilizacdo de conteldos para apoio aos professores e outros agentes educativos;
c) Disponibilizacdo de informacdo sobre a producdo cientifica da ESELx (teses).
7 - Desenvolvimento da investigagao
a) Desenvolvimento do CIED;
b) Estabelecimento de parcerias com outras instituicdes de ensino superior.
8 - Consolidar e desenvolver a intervencao na Rede Social
a) Reforco de parcerias ja estabelecidas com os parceiros de rede social;
b) Realizacdo de accbes para o publico infantil e juvenil (Eureka, Ateliers de Ciéncia, Ateliers
Artisticos).
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Cursos para o ano lectivo 2010/2011:

Escola Superior de Educacéo de Lishoa

L Vagas Maiores de Titulares de Regimes Mudangas
Denominagéo do Curso Grau 1011 Reg. Geral 23 anos curs.os especiais Transfer. de curso
superiores

Mdsica na Comunidade Licenciatura - 1° ciclo 24 15 5 1 1 0 2
Artes Visuais e Tecnologias Licenciatura - 1° ciclo 31 25 2 1 1 1 1
Animac&o Sociocultural (regime pés-laboral) Licenciatura - 1° ciclo 33 25 5 1 0 1 1
Animagéo Sociocultural Licenciatura - 1° ciclo 37 30 3 1 1 1 1
Educagéo Bésica Licenciatura - 1° ciclo 154 139 2 1 0 2 10
Educagéo Basica (regime pos-laboral) Licenciatura - 1° ciclo 36 25 6 1 0 2 2
Administragéo Escolar Mestrado - 2° ciclo 25 25
Ensino de Educag&o Musical no Ensino Bésico Mestrado - 2° ciclo 25 25
Educagéo Matemética nos Primeiros Anos Mestrado - 2° ciclo 0
Didactica da Lingua Inglesa no Ensino Bésico Mestrado - 2° ciclo 25 25
Didéctica da Lingua Portuguesa no 1.° e 2.° Ciclos do Ensino Basico Mestrado - 2° ciclo 25 25
Didactica Ciéncias da Natureza na Educagéo Escolar no 1°/2° Ciclos Ensino Basico Mestrado - 2° ciclo 25 25
Supervisdo em Educagéo Mestrado - 2° ciclo 0
Educag&o Especial Mestrado - 2° ciclo 30 30
Total 470 414 23 6 3 7 17

Escola Superior de Musica de Lisboa

As actividades previstas prendem-se sobretudo com o incremento do sucesso escolar, na
perspectiva ja referida, e com a consolidacdo da oferta formativa, bem como com o alargamento da
rede de parcerias da escola e com a qualificacdo dos recursos humanos e a melhoria da prestagao
de servicos. Os objectivos operacionais tém implicitas as principais actividades a desenvolver em
cada uma das areas identificadas como prioritarias para o periodo em consideracao.

Para a entrada em funcionamento dos novos anos das formacbes mais recentes prevé-se o
alargamento do horario de alguns docentes e o recrutamento de novos docentes, bem como a
realizacdo de seminarios sobre diversas tematicas no ambito dessas novas especialidades.

Por sua vez, a abertura do Auditério Viana da Mota exigirda o recrutamento/reforco de pessoal
especializado para esta area

Cursos para o ano lectivo 2010/2011:

Escola Superior de Musica de Lisboa

. Titulares de .
L Vagas Maiores de Regimes Mudangas
Denominagéo do Curso Grau Reg. Geral cursos .. Transfer.
1011 23 anos . especiais de curso
superiores
Musica, variante de Composigéo, Direcgéo Coral e Formagéo Musical Licenciatura - 1° ciclo 42 20
Mdsica, variante de Execugdo Licenciatura - 1° ciclo 58 58 9 1" 0 1 1
Musica, variante de Jazz (regime pds-laboral) Licenciatura - 1° ciclo 19 19
Tecnologias da Musica (regime pos-laboral) Licenciatura - 1° ciclo 14 12 2 0 0 0 0
Musica Mestrado - 2° ciclo 60 60
Total 193 169 1 1 0 1 1
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Escola Superior de Teatro e Cinema
Departamento de Teatro
a) O novo plano curricular da Licenciatura em Teatro entrara em vigor, apds aprovagao pela
Direccdo Geral do Ensino Superior, no ano lectivo de 2011/2012;
b) Enunciagdo conceptual e fundamentagdo juridica do ensino artistico no ensino superior em
todos os diplomas legais que definam e regulamentem o ensino superior;
c) Profissionalizacdo dos trabalhadores das varias areas artisticas.
Relativamente a actividades de intercambio, de servigco a comunidade e de extensdo cultural, prevé-
se, durante o ano lectivo de 2010/2011, que as referidas actividades, para além de se manterem,
se alarguem, finalmente, ao programa Erasmus Mundus;
O Departamento de Teatro mantém, desde 2003/2004, com as Camaras Municipais de Lisboa, da
Amadora e de Cascais, programas de apoio a comunidade e de extensdo educativa e cultural.
Prevé-se que em 2011 ird dar continuidade as seguintes:
e Camara Municipal da Amadora: Actividades de Enriquecimento Curricular em 30 escolas do
19 ciclo;

e Recreios da Amadora - apoio técnico e cursos de formacdo técnica

Departamento de Cinema
A Escola Superior de Teatro e Cinema desde Outubro de 2009 confere o grau de Mestre em
Desenvolvimento de Projecto Cinematografico, correspondente ao 2° Ciclo da formacgdo oferecida
pela ESTC.
O Mestrado em Desenvolvimento de Projecto Cinematografico desdobra-se nas seguintes areas de
especializagdo:
a) Narrativas Cinematogréaficas;
b) Dramaturgia e Realizacdo;
c) Tecnologias de Pds-Producao.
O ciclo de estudos conducente ao grau de Mestre em Desenvolvimento de Projecto Cinematografico
integra as unidades curriculares constantes do plano de estudos, publicado por Despacho n.°
3869/2009 do Presidente do Instituto Politécnico de Lisboa (Diario da Republica 2.2 série - N.© 21 -
30 de Janeiro de 2009), e é desenvolvido em duas fases de graduagao:
- Um curso de especializagdo, constituido por um conjunto organizado de unidades
curriculares, ao longo de 3 semestres, denominado Curso de Mestrado, a que corresponde 70
créditos ECTS.
- A realizacdo de um Estagio Profissional com relatério final, ou a elaboracdao de um Trabalho
de Projecto ou de uma Dissertacdo de natureza tecnoldgico-cientifica, a que corresponde 50
créditos ECTS, sendo as respectivas fases de plano, desenvolvimento, apresentacdo, defesa e

aprovacao reguladas nos artigos 20.° e seguintes do presente Regulamento.
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Prevé-se ainda:

A actualizacdo da pagina web da ESTC nas suas versdes em portugués e inglés;

A elaboragdo de material informativo sobre os cursos ministrados, em suporte papel e em suporte
informatico.

A realizacdo de inquéritos de satisfacdo aos utentes e sobre ingresso na vida activa aos recém-

diplomados nos cursos da ESTC.

Centro de Investigacido em Artes e Comunicacdo (CIAC) — Centro de Investigacdao em
Teatro e Cinema (CITECI)
Estudos em Teatro:

Estando a decorrer varios projectos de investigacdo na area de TEATRO desde 2008, prevé-se que
no ano de 2011, estejam em fase de conclusdao os seguintes projectos:

e O Actor Permanente, projecto desenvolvido por investigadores dos Centros de Investigacao
CIAC (ESTC + Universidade do Algarve), CHAIA (Universidade de Evora) e Centro
Internacional de Teatro (CIT),

e Histdria do Conservatério Nacional / Secgdo de Teatro / CIAC, cujo objectivo é a publicacdo de
uma primeira Histdria daquela instituicdo de ensino do teatro, procedeu-se neste periodo a
investigacdo e recolha de documentos que serdao publicados no final do projecto. A par dessa
publicacdo, estd programada a realizacdo, em 2010 e 2011, de conferéncias sobre esta
matéria, bem como a extensdo da investigagdo a cursos ministrados (Mestrado) na ESTC.

e Languages of Directing and Acting - Linguagens de Encenacgao e Interpretagao, igualmente do
CIAC, cujo objectivo é a pesquisa, analise e tratamento de dados e documentos relativos aos
diferentes tipos de linguagem utilizados nas encenacdes portuguesas contemporaneas, com
vista a criacdo de uma base de dados sobre companhias e grupos de teatro em Portugal.
Encontra-se em fase de construcdao uma base de dados sobre linguagens da encenagdao em
Portugal

e Scene & Text — Cena e Texto, também do CIAC, tem por objectivo a traducdo e edigdo de
textos dramaturgicos, em contexto académico e em instituicbes independentes, os quais sdo

fundamentais para a dramaturgia e encenacao.

Estudos em Cinema:
Projecto Main Trends — Submetido a concurso da FCT em Fevereiro de 2009 pelo IP Jodo Maria
Mendes, o projecto de investigagdo «Principais Tendéncias no Cinema Portugués Contemporaneo»
(Main Trends in Contemporary Portuguese Cinema) foi aprovado para financiamento e esta decisao
homologada pelo Ministro da Tutela em 31 de Dezembro do mesmo ano.
Até 30 de Setembro de 2011 (data em que se conclui o financiamento) estdo em curso as seguintes
accoes, no ambito do projecto:

e Publicacdo, pela Biblioteca da ESTC, do conjunto de textos produzidos pela investigacao:

introdugbes, cerca de 40 entrevistas a realizadores e produtores cinematograficos
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portugueses, ensaios monograficos e notas sobre filmografias, conclusGes e arquivo
documental relacionado com o tema da investigacdo. O volume tera o formato A4, cerca de
400 pags. e ficard imediatamente disponivel como texto de apoio ao leccionamento de
diversas unidades curriculares da Licenciatura em Cinema e do Mestrado em
Desenvolvimento de Projecto Cinematografico. Entre os textos a publicar estdo, entre
outros, artigos de Jorge de Sa Gouveia (“"Narrative Music, insights on Portuguese
Contemporary Films”), Luis Falcao (“Script e documentario”) Paulo Leite (“*Reflexdes sobre o
desenvolvimento de projectos cinematograficos em Portugal”), Jodo Maria Mendes (“A
cultura organizacional do cinema portugués contemporaneo” e “Conclusdes”), José de Matos
Cruz (“Manoel de Oliveira”), e Fatima Chinita (“La fora”, de Fernando Lopes).

e Realizacdo de seis documentarios de 17 mn. cada um, subordinados ao tema geral da
investigacdo, por seis finalistas, em 2010, da Licenciatura m Cinema da ESTC. Estes
documentdrios sdo co-financiados pelo ICA, ao abrigo do novo programa anual de
financiamento de projectos das instituicdes de Ensino Superior que se dedicam ao ensino do
Cinema. Estes documentarios circulardo em festivais e serdo divulgados através dos
dispositivos disponiveis na Internet.

¢ Realizacdo de seis “master classes” por realizadores e produtores portugueses, na ESTC,
abertas a toda a comunidade escolar e profissional.

e Realizagdo, na ESTC, de um coléquio sobre realizacdo e producdao de Cinema no Portugal

contemporaneo, igualmente aberto a comunidade escolar e profissional.

Projecto Thesaurus mediterranico de fontes narrativas (Mediterranean Thesaurus of Narrative
Sources) — Este projecto gera o tema de capa do numero 2 da revista Verdnica, que com a sua
edicdo da Primavera de 2011 passa a revista cientifica semestral, submetida a “peer review” e
seguindo as normas internacionais "Latindex” e “Scielo”. O Departamento de Cinema da ESTC
apresenta, para esse efeito, o artigo “A figuragdo cristd contra o interdito mosaista”, de Jodo Maria
Mendes.

Projecto O ensino da escrita para o ecrd: métodos e experiéncias comparados (TEACHING
SCREENWRITING: COMPARED METHODS & EXPERIENCES) — Os textos introdutdrios, as entrevistas, ensaios
e conclusdes a publicar pelo projecto Main Trends incluem o corpus relativo as narrativas
cinematograficas. O projecto Main Trends fornece, deste modo, numerosos materiais de reflexdo
sobre esta linha de investigagao.

Outras publicagdes — A Biblioteca da ESTC tem prevista para 2010-2011 a edigao dos seguintes
textos de Jodo Maria Mendes:

— Apresentacdo e traducdo de A obra de arte na era da sua reproducdo mecanizada, de Walter
Benjamin (versdo francesa de 1936) — no prelo;

— Facialidades (80 pags) — no prelo;

— Cultura e Multiculturalidade (80 pags) — no prelo;

— O sistema dos media contado a cineastas (80 pags).
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Jornadas cientificas do CIAC — Os investigadores do CIAC no Departamento de Cinema da ESTC
participardo nas II Jornadas Cientificas do CIAC, preparatorias do terceiro nimero da revista
Verdnica, a publicar no Outono de 2011. As II Jornadas Cientificas do CIAC terdo lugar na
Primavera de 2011

Cursos para o ano lectivo 2010/2011:

Escola Superior de Teatro e Cinema

Titulares de

Vagas Maiores de Regimes Mudangas
Denominagdo do Curso Grau g Reg. Geral cursos “ .. Transfer. .
1011 23 anos . especiais de curso
superiores
Cinema Licenciatura - 1° ciclo 35 27 2 3 3 0 0
Teatro Licenciatura - 1° ciclo 87 64 6 8 7 1 1
Teatro Mestrado - 2° ciclo 60 60
Desenvolvimento de Projecto Cinematografico Mestrado - 2° ciclo 24 24
Total 206 175 8 1 10 1 1

Escola Superior de Tecnologias da Saude de Lisboa
As actividades a desenvolver da ESTeSL sdo definidas e baseadas nos eixos estratégicos.
EIXO I - Promogao do Desenvolvimento Educativo

¢ Formacao de 1° Ciclo
No ano lectivo 2009/10 os cursos funcionaram pela primeira vez com plano de estudos adequado ao
processo de Bolonha. Em 2011 sera a continuagdo do funcionamento em pleno do processo de
Bolonha.
Procurar-se-a estabilizar o universo de estudantes do 1° ciclo, com a manutengdo das 420 vagas de
acesso a 12 fase e pretendendo-se atingir uma taxa de sucesso dos cursos na ordem do 75%, cerca
de 400 diplomados.

¢ Formacao de 2° ciclo
Em 2011 pretende-se que todos os mestrados aprovados estejam em funcionamento pleno, o que
se estima uma oferta acima das 200 vagas.

¢ Formacao de 3° ciclo
Em 2011 serd implementado com a Universidade de Lisboa o programa de Doutoramento em
Ciéncias e Tecnologias da Saude na especialidade de Bionanotecnologia.

e Formacdo pos-secundaria
Serdo implementados quatro cursos de qualificagdo pds-secundaria, apresentados em 2011, com
uma oferta formativa de 80 vagas.

e Formacdo pos-graduada
Prevé-se desenvolver um minimo de 12 cursos de curta duragdo, totalmente auto-financiados
abrangendo mais de 240 estudantes.

¢ Qualidade e Inovacao
Continuacdo dos “90 min com o Conselho Pedagdgico”, onde sdo abordadas diversas tematicas de
caracter pedagodgico.

e Internacionalizagao do ensino
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Dinamizar o estabelecimento das relagbes internacionais da ESTeSL com vista ao aumento de novas
parcerias, com o objectivo de aumentar a mobilidade dos estudantes enviados e o retorno aos
numeros de antes de Bolonha dos estudantes recebidos.

e Colaboracées institucionais com a Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP)
Proporcionar o desenvolvimento da formacdo cientifica e tecnoldgica com a CPLP, nomeadamente
ministrar cursos de Tecnologias da Salde nestes paises e possibilitando a mobilidade de
estudantes, mantendo a parceria com a Fundacdo Calouste Gulbenkian (FCG), o Instituto Portugués
de Apoio ao Desenvolvimento (IPAD) e a Escola Superior de Saude da Cruz Vermelha Portuguesa.
EIXO II - Promogao do desenvolvimento de projectos de investigacdao e de intervengao
social na area da salde

e Investigacdo cientifica
Em 2011 pretende-se aumentar o numero de projectos de investigacdo, atingindo-se os 15
projectos em que a ESTeSL é instituicdo parceira, e de publicagdes efectuadas pelos Docentes da
Escola, com a publicacdo de um minimo de 30 artigos cientificos nacionais e 20 internacionais.

e Extensdo cultural

— Actividades Comemorativas dos 30 anos da ESTeSL

— A VII edicdo do Encontro Nacional das Ciéncias e Tecnologias, que a ESTeSL organiza desde

1993.

e Servicos a comunidade
Em 2011 pretende-se aumentar os servigos a comunidade, integrando as acg¢es de promocédo de
sallde em projectos auto-sustentaveis, e desenvolvendo os actuais projectos em moldes mais
empresariais, com recurso a mao-de-obra dedicada.

EIXO III - Promogao e desenvolvimento de recursos humanos:

¢ Pessoal Docente
O principal objectivo de 2011 consiste no aumento do pessoal docente para cerca de 180 ETI de
forma a dar resposta as necessidades a diversificada formagdo apresentada pela ESTeSL para 2011.
De igual forma, continuar-se-a a aposta na qualificacdo docente, de forma a atingir-se a meta de
50% de docentes qualificados (grau académico de Doutor e Mestre), através do apoio a candidatura
de docentes a bolsas PROTEC.

e Pessoal Nao Docente
Em 2011 procurar-se-a dar resposta a sucessiva falta de pessoal ndo docente, dentro dos
condicionalismos actuais para a Funcdo Publica, procurando abrir-se novos concursos para o0s
lugares vagos no mapa de pessoal do IPL, e fomentar o processo de mobilidade para a Escola.
Propde-se 90 postos de trabalho do mapa de pessoal do IPL afectos a Escola, que poderdao nao vir a
ser ocupados na integra em 2011.

Manter-se-a a aposta na qualificacdo do corpo ndo docente, através do aumento da formagao
continua, do numero de funcionarios com o 12.2 ano de escolaridade e licenciatura, e da mobilidade
(estagios) em instituicGes congéneres.

e AcgOes estruturais
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Em 2011, pretende-se manter o orcamento para acervo bibliografico e aumentar o orcamento para

aquisicdo de equipamento laboratorial. Dar-se-a continuidade a implementacdo em parceria com os

Servigos da Presidéncia do IPL, de um sistema de circulacdo digital de documentacao.

Cursos para o ano lectivo 2010/2011:

Escola Superior de Tecnologia da Satde de Lisboa

Titulares de

Denominagao do Curso Grau Vagas Reg. Geral Maiores de cursos Regirr.\e.s ransfer. Mudangas
10111 23 anos superiores especiais de curso
Cardiopneumologia Licenciatura - 1° ciclo 44 35 2 1 2 1 3
Anatomia Patolégica, Citolégica e Tanatolégica Licenciatura - 1° ciclo 44 35 2 1 2 1 3
Ortoptica Licenciatura - 1° ciclo 44 35 2 1 2 1 3
Dietética e Nutrigdo Licenciatura - 1° ciclo 44 35 2 1 2 1 3
Medicina Nuclear Licenciatura - 1° ciclo 44 35 2 1 2 1 3
Ortoprotesia Licenciatura - 1° ciclo 44 35 2 1 2 1 3
Radioterapia Licenciatura - 1° ciclo 44 35 2 1 2 1 3
Andlises Clinicas e de Salde Publica Licenciatura - 1° ciclo 44 35 2 1 2 1 3
Fisioterapia Licenciatura - 1° ciclo 44 35 2 1 2 1 3
Radiologia Licenciatura - 1° ciclo 44 35 2 1 2 1 3
Farmécia Licenciatura - 1° ciclo 44 35 2 1 2 1 3
Saude Ambiental Licenciatura - 1° ciclo 44 35 2 1 2 1 3
Radiagées Aplicadas as Tecnologias da Salide Mestrado - 2° ciclo 50 50
Radioterapia Mestrado - 2° ciclo 2% %
Fisioterapia Mestrado - 2° ciclo % %
Seguranga e Higiene no Trabalho Mestrado - 2° ciclo 2% 2%
Gestdo e Avaliagéo de Tecnologias em Saude (ESSFaro da UAlgarve) Mestrado - 2° ciclo 0 0
Medicina Nuclear Mestrado - 2° ciclo 2 2
Tecnologia de Diagnostico e Intervengéo Cardiovascular (FMed da ULisboa) Mestrado - 2° ciclo 2% 2%
Intervengéo Socio-Organizacional na Satde (Uévora) Mestrado - 2° ciclo 30 30
Seguranga do Doente Mestrado - 2° ciclo 2% 2%
Total 753 645 24 12 24 12 36

Instituto Superior de Contabilidade e Administracao de Lisboa

As actividades a desenvolver pelo Instituto Superior de Contabilidade e Administracao de Lisboa no

ano de 2011 relacionam-se com o desenvolvimento das acgdes necessarias para garantir o

funcionamento dos ciclos de estudo indicados abaixo com o elevado grau de qualidade que os

caracteriza.

MO_PRO1_07/V01

Pagina 34 de 49



PLANO DE ACTIVIDADES
ANO 2011

04/10/2010 Instituto I_’olitécnico de
Lisboa

Cursos para o ano lectivo 2010/2011:

Instituto Superior de Contabilidade e Administragéo de Lisboa

. Titulares de .
L Vagas Maiores de Regimes Mudangas
Denominagao do Curso Grau Reg. Geral cursos .. Transfer.
1011 23 anos . especiais de curso
superiores
Solicitadoria (regime pés-laboral) Licenciatura - 1° ciclo 72 60 4 2 3 3
Contabilidade e Administragéo Licenciatura - 1° ciclo 197 120
4 9 8 16
Contabilidade e Administragéo (regime pds-laboral) Licenciatura - 1° ciclo 120 120
Gestio Licenciatura - 1° ciclo 187 125
34 8 6 14
Gestao (regime pés-laboral) Licenciatura - 1° ciclo 60 60
Finangas Empresariais Licenciatura - 1° ciclo 49 30
8 3 3 5
Finangas Empresariais (regime pés-laboral) Licenciatura - 1° ciclo 50 50
Contabilidade Mestrado - 2° ciclo 30 30
Auditoria Mestrado - 2° ciclo 30 30
Contabilidade e Gestao das Instituicdes Financeiras Mestrado - 2° ciclo 30 30
Contabilidade Internacional Mestrado - 2° ciclo 30 30
Gestdo das Insitituicbes Financeiras Mestrado - 2° ciclo 30 30
Contabilidade e Andlise Financeira Mestrado - 2° ciclo 30 30
Controlo de Gestao e dos Negécios Mestrado - 2° ciclo 30 30
Fiscalidade Mestrado - 2° ciclo 30 30
Gestdo e Empreendedorismo Mestrado - 2° ciclo 30 30
Total 1.062 835 90 22 0 20 38
Instituto Superior de Engenharia de Lisboa
Cursos para o ano lectivo 2010/2011:
Instituto Superior de Engenharia de Lisboa
Titulares de
v Mai d Regi Mud
Denominagéo do Curso Grau agas Reg. Geral alores de cursos eglrr.me.s ransfer. ucangas
1011 23 anos . especiais de curso
superiores
Engenharia Civil Licenciatura - 1° ciclo 210 150
10 6 20 12 12
Engenharia Civil (regime pés-laboral) Licenciatura - 1° ciclo 50 50
Engenharia Electronica e Telecomunicagdes e de Computadores Licenciatura - 1° ciclo 168 110 18 12 4 12 12
Engenharia Electronica e Telecomunicagdes e de Computadores (regime pos-laboral) Licenciatura - 1° ciclo 49 30 6 3 2 4 4
Engenharia Electrotécnica Licenciatura - 1° ciclo 169 115
10 2 14 14 14
Engenharia Electrotécnica (regime pos-laboral) Licenciatura - 1° ciclo 50 50
Engenharia Informética e de Computadores Licenciatura - 1° ciclo 178 120 18 12 4 12 12
Engenharia Mecénica Licenciatura - 1° ciclo 220 115 20 15 20 25 25
Engenharia Mecanica (regime pos-laboral) Licenciatura - 1° ciclo 51 40 2 4 1 2 2
Engenharia de Redes de Comunicagéo e Multmédia Licenciatura - 1° ciclo 58 40 4 2 4 4 4
Engenharia de Redes de Comunicagéo e Multmédia (regime pds-laboral) Licenciatura - 1° ciclo 37 25 4 2 2 2 2
Engenharia Quimica e Biologica Licenciatura - 1° ciclo 107 70
6 4 12 7 8
Engenharia Quimica e Bioldgica (regime pds-laboral) Licenciatura - 1° ciclo 20 20
Engenharia de Electronica e TelecomunicagGes Mestrado - 2° ciclo 30 30
Engenharia Electrotécnica Mestrado - 2° ciclo 20 20
Engenharia Mecénica Mestrado - 2° ciclo 90 90
Engenharia Quimica Mestrado - 2° ciclo 50 50
Engenharia Informética e de Computadores Mestrado - 2° ciclo 30 30
Engenharia Civil Mestrado - 2° ciclo 125 125
Total 1.712 1.280 98 62 83 9% 95
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Servigcos de Acgao Social

Atribuicdo de bolsas

Nesta area de intervencdo, os Servicos consolidardo os sistemas on-line em funcionamento, quer
proprios quer os implementados pela tutela. Esta facilidade constitui um importante passo no
caminho da desmaterializacdo, que melhorara a qualidade do servico, ndo s6 pelo conforto que
oferece aos utentes, como também, da reducdo significativa da possibilidade de erros de
processamento.

Alimentacao

Serdo realizadas benfeitorias nas unidades alimentares exploradas pelos SAS-IPL, de modo a
garantir a todos as determinacgOes legais para o sector, como a qualidade sentida pelos utentes.
Alojamento

Os SAS/IPL dispdem de 200 camas na Unidade Residencial M@ Beatriz, a qual possui as seguintes
valéncias: quartos individuais e duplos; salas de estudo com computadores, acesso a Internet
através do Programa eduroam - Universidade Electronica; cozinhas equipadas; roupa de cama e
atoalhados; limpeza diaria de espacos comuns; seguranca e vigilancia; telefone publico, maquinas
de venda de produtos alimentares e lavandaria.

Desporto e Saude

Seguro Desportivo: Os SAS-IPL suportam os custos e efectuam a gestao, em colaboragdo com as
AssociacOes de Estudantes, de uma apodlice de seguro desportivo, abrangente dos estudantes que
participam em actividades desportivas de ambito académico, desde que, representativas das sua
instituicdo de ensino. Os SAS-IPL concedem este importante apoio aos estudantes desde o ano
lectivo 1996/1997.

Saude

Os servicos médico-sociais no ensino superior sdo assegurados através do Servico Nacional de
Saude e dentro dos pardmetros definidos para este Servico, sem prejuizo da existéncia de
protocolos a firmar entre as instituicdes de ensino superior e as estruturas regionais ou locais do
mesmo Servico. Os SAS poderdao ainda colaborar com Associacdes de Estudantes comparticipando a
realizacdo de exames médicos desportivos.

Protocolo UTL

Manter-se-a em vigor o protocolo com os Servicos de Acgdo Social da Universidade Técnica de
Lisboa, para utilizacdo do Centro Médico (actos médicos, tratamentos, vacinagdo e injecgoes).
Gabinete de Psicologia

Os SAS-IPL irao também manter em funcionamento o Gabinete de Psicologia para atendimento a
todos os estudantes que dele necessitem.

Outros apoios

Cultura

Serdo apoiadas actividades de indole cultural em colaboragdo com as Associacdes de Estudantes.

Os Servigos irdo, junto das entidades promotores, proceder a angariagdo de entradas para

actividades culturais diversas, as quais serao atribuidas aos estudantes residentes.
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Area Patrimonial

Contratos de Manutencao

Os SAS-IPL ndo dispdem de meios proprios suficientes para fazer face ao volume e especificidade
de pedidos de assisténcia técnica das diversas unidades sob sua gestdo. Neste sentido e com o
objectivo de operacionalizar e melhorar o tempo de resposta aos mesmos, os SAS-IPL procederdo a
realizacdo de contratos de assisténcia nas areas prioritarias identificadas.

e Manutencdo das infra-estruturas UAs, UR e Sede - 60.000¢€.

Protocolos a celebrar e em vigor

Estdo em vigor os seguintes protocolos, celebrados com as respectivas entidades:

e Reparticdo de encargos resultantes das intervencdes de manutencdao preventiva e curativa no
sistema de esgotos localizado no Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Lisboa
(ISCAL) - que decorrera por conta daquela Escola;

e Protocolo de prestacdo de servicos de analise de processos de candidaturas a bolsas de estudo
(Escola Nautica Infante D. Henrique);

e Protocolo de colaboracdo para monitorizagdo da maquina de venda automatica de senhas de
refeicdo - UA ISCAL (Associacdao de Estudantes ISCAL)

¢ Protocolo de colaboragao para controlo da prestacdo de servicos de alimentacdo em cantinas e
bares: Escola Superior de Tecnologia da Salude de Lisboa.

Reapetrechamento Unidades Alimentares

As Unidades Alimentares sob gestao dos SAS-IPL ndo sao alvo de reapetrechamento desde o ano de
2004 (excepgao feita a UA do ISEL). Verifica-se a necessidade permanente de beneficiagdo em
certos equipamentos e a substituicdo definitiva de outros que, face a taxa elevada de trabalho a
que sdo sujeitos se apresentam obsoletos.

e Aquisicdo de cdmaras frigorificas — 48.000€

e Aquisicdo de mobilidrio ESCS, ISEL, ESE - 45.000€Reapetrechamento de equipamentos nas UAs -
40.000€

e Manutencao de equipamentos das UAs - 7.500€.

Beneficiacdes em instalacoes

Verifica-se a necessidade de efectuar um conjunto de beneficiacbes em diversas instalagdes no
sentido das adequar as normas em vigor ou, simplesmente, melhorar o seu nivel de conforto:

¢ Repavimentacao da UA do ISEL - 18.000€

e Reparagao de Polidesportivo - 18.000€

¢ Plano de Seguranga da UR M@ Beatriz - 3.000€

e Instalagao de sistema de controlo de acessos aos quartos da UR — 35.000€
Plano de auditorias

Prevé-se a realizacdo de 2 auditorias anuais de higiene em todas as unidades alimentares, de forma
avaliar: boas praticas e principios gerais de higiene; estado de instalagdes, equipamentos e

utensilios; controlos de temperatura; higiene pessoal; recepcdo e armazenamento; preparagdo e

MO_PRO1_07/V01 Pagina 37 de 49



PLANO DE ACTIVIDADES =

ANO 2011 ) T Wi
04/10/2010 Instituto I_>oI|tecn|co de &\ }_@
Lisboa Rl

manipulacdo de alimentos; distribuicido de alimentos; operacdes de higienizacdao e limpeza;
avaliacdo de registos; analises laboratoriais (determinagdes microbiolégicas e quimicas) em
utensilios, alimentos, pessoal e éleos.

Previsao de refeicdes a servir em 2011:

Refeicoes

=== RefeicGes ™= 2011 Tendéncia

>69.389 541.282

y =-38875x+ 632174
433.974

403685
353381

Servicos da Presidéncia

Os novos estatutos do IPL, aprovados pelo Despacho Normativo n® 20/2009 de 21/05, determinam
gue os Servigos da Presidéncia tém por objecto actividades de apoio aos 6rgdos do Instituto e ao
conjunto da instituicdo no que respeita a concepgdo, coordenacdo e implementacdo de fungoes
comuns e de projectos transversais as diversas unidades orgénicas (art. 37°), devendo acautelar
diversas areas das quais se destacam, as de assessoria juridica, gestdo académica, recursos
humanos, gestdo financeira e comunicagao.

Com as fungdes actuais desempenhadas por estes servigos e pelas competéncias adquiridas ao
longo dos ultimos anos, podem-se acrescentar as areas de aprovisionamento (concursos para a
aquisicdo de bens e servigos e empreitadas) e de informatica, quer no que diz respeito as aplicagdes
de gestdo, quer no que diz respeito a infraestrutura de rede e comunicagoes.

Algumas acgdes e medidas previstas para executar durante o ano de 2010 que ndo foram ainda
postas em pratica serdo continuadas no préximo ano de 2011, nomeadamente: a definicdo da nova
organica dos Servicos da Presidéncia; o pleno funcionamento do Gabinete de Controlo Interno; no
ambito do plano de desenvolvimento do IPL, a construgdo das novas instalagbes do ISCAL e da
unidade alimentar do ISEL;

Apresentam-se assim as linhas de acgao a desenvolver nos diversos sectores durante o ano de
2011:

Actividades Gerais:
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Reorganizagao administrativa
Aprovisionamento:
Numa O6ptica de racionalizacdo de recursos e tendo em conta a centralizagdo da gestdo
orcamental de sete das oito escolas do IPL nos Servigos da Presidéncia, a politica de concursos
globais de aquisicdo de bens e servicos em areas comuns e transversais a estas unidades
organicas é uma pecga fundamental na estratégia de reducdo de custos necessaria a manutencao
da sustentabilidade econdmica do IPL no seu todo.
Assim, na sequéncia dos concursos desenvolvidos em 2010, estdo previstos para 2011 os
seguintes procedimentos concursais que a seguir se elencam:

1. Material de economato e consumiveis de informatica;
Servico de assisténcia técnica aos elevadores;
Aquisicdo de consumiveis de WC;
Servico de manutencao de espacos verdes e plantas de interior;
Servico de assisténcia técnica ao AVAC;
Aquisicdo de equipamento informatico;
Aquisicdo de medalhas com a nova heraldica do IPL

Aquisicao de sistema de Gestdo Documental para o IPL;

e NS A WLD

Aquisicao de consultoria SAP para ERP - RH

-
o

. Aquisicdo de servigos de consultoria para implementagdo do Sistema de Gestdao da
Qualidade em diversas unidades orgénicas do IPL;

11. Aquisicdo de servicos de assessoria juridica;

12. Manutengdo eléctrica das instalagées;

13. Manutencdo geral das instalagdes gerais (servico de pedreiro, de carpintaria, de pintura,

de canalizagdo etc.).

Ndcleo de Informatica:
No desenvolvimento das actividades de apoio aos utilizadores das diversas unidades orgéanicas
do IPL e da gestdo do centro de dados do IPL para as aplicagbes administrativas, esta planeada
para 2010 a transicdo para ferramentas de gestdo com caracteristicas mais robustas e fiaveis.
Assim, foi ja contratado o licenciamento SAP ERP, estando ja aprovada a abertura de concurso
para os servicos de consultoria para a implementacdo desta ferramenta para a Area de Recursos
Humanos (gestdo do capital humano). Serdo posteriormente implementados os mddulos da area
financeira, contabilidade, patrimdnio e aquisicdes. Esta também prevista a busca de uma solucao
SAP para a area de gestdo académica.
Outro objectivo para 2011 é a actualizagdo dos meios informaticos do Gabinete de Comunicagao
e Imagem dos Servigos da Presidéncia.
Para suportar a actividade destas ferramentas informaticas (actuais e futuras) estd planeado o

seguinte investimento para 2011:
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Aquisicao de novos computadores para Nucleo de Informatica e IPLNet para substituicao
dos actuais, que ndo tem capacidades de virtualizagdo, muito usada para ambientes de
testes e pré-produgdo (12.000 €);

Aquisicdo de novos computadores para actualizacdo do parque informatico do IPL
(10.000€);

Upgrade do software de virtualizagdao de servidores VMWare (25.000 €);

Aquisicao de equipamentos de rede e telefones VoIP (40.000 €);

Upgrade da infra-estrutura de virtualizagao (hardware) (25.000 €).

Centro de Comunicagdes do IPL (IPLNET):

Estabilidade no funcionamento dos sistemas em caso de falhas de energia - Nos ultimos
anos, devido a diversos projectos, em particular do VoIP@RCTS, ocorreu um aumento
significativo de equipamentos criticos e sensiveis a falhas de energia que se encontram
distribuidos pelas unidades organicas do IPL, os equipamentos de suporte de
alimentacdo ininterrupta (UPS’s) ndo tém actualmente capacidade para todo este
equipamento, quer pela capacidade adicional exigida por estes, quer pela degradacao
natural com a vida util, quer por avarias que os incapacitaram permanentemente.
Grande parte das unidades organicas ndo tém actualmente UPS a alimentar os
bastidores principais de informatica ou nos casos em que estas existem, ndo conseguem
suportar os equipamentos a jusante mais que alguns minutos ou segundos.

Situagdo idéntica a anteriormente descrita ocorre no né central localizado no campus do
ISEL, estando todos os equipamentos dependentes de uma Unica UPS que ja se
encontra a cerca de 70% do limite de capacidade e com autonomia para apenas cerca
de 1 hora, correndo-se o risco desta falhar por completo antes do final do periodo de
autonomia, caso a carga extra de algumas das alimentagdes de equipamentos que tém
fonte redundante ao serem transferidas para esta, excedam o limite suportado.

O objectivo para 2011 passa pela actualizacao das UPS para garantir niveis minimos
de pelo menos 20 minutos nos equipamentos principais e/ou sensiveis a falha de
energia bem como o reforgo da autonomia energética do né central para cerca de 2
horas. Investimento previsto de 45.000 €.

Seguranca fisica dos equipamentos - Para dar alguma seguranca aos equipamentos
alojados nos bastidores, de forma a detectar e prevenir situacdes que ocorreram no
passado de sabotagem, roubo e ultrapassagem dos limites ambientais de operagao
(temperaturas, humidades, inundagdes) é também objectivo implementar um
sistema integrado de monitorizacdao permanente dos bastidores alojados nas
diferentes unidades organicas.

Reestruturacao da infra-estrutura de rede da ESCS - Na sequéncia de auditoria da rede
realizada na ESCS, projecto desenvolvido durante o ano de 2009, ndo tendo sido
possivel realizar grande parte das melhorias identificadas como necessarias de

cablagem e equipamentos activos, €& objectivo para 2011 a conclusdo da
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reestruturacdao da rede naquela unidade organica, essencial para o bom
funcionamento da rede para as actividades lectivas bem como para a estabilidade da
rede central que serve o campus de Benfica. Investimento estimado de 55. 000€.
Upgrade das redes centrais dos poélos principais de Benfica e Chelas (ISEL) para
10Gbit/s - A maioria dos equipamentos que suportam o né central localizado no campus
do ISEL e a rede principal do campus de Benfica (entre unidades organicas) esta
actualmente a funcionar a 1Gbit/s, baseado em dimensionamentos com mais de 5 anos,
altura em que a nossa ligacdo Internet era a 20Mbit/s e o uso da rede por parte da
comunidade era significativamente menos exigente que hoje.

O objectivo é realizar a migracdo das ligacdes que interligam as unidades
organicas localizadas no campus de Benfica para 10Gbit/s bem como as ligagoes
entre os equipamentos principais do né central, o cluster de virtualizacdo e a ligagao a
FCCN (que tera a ligacdo a 10Gbit/s provavelmente disponivel antes do final de 2009).
Investimento previsto de 165.000¢€.

Upgrade da ligacdo dos servicos Centrais ao campus de Benfica - Actualmente muitos
servicos usados por todas as unidades organicas encontram-se alojados no centro de
dados existente nos Servicos da Presidéncia do IPL. A ligacdo deste a restante infra-
estrutura é suportada por uma ligacdo principal de 100Mbit/s baseada em tecnologia
Laser FSO (Free Space Optics), sendo apoiada por uma ligacdo Wireless de 20Mbit/s.
Estas ligagbes tém actualmente muitas fragilidades, que se tém evidenciado
frequentemente. A ligacdo FSO fica frequentemente indisponivel quando ocorre chuva
densa ou nevoeiro, acrescendo o facto de os equipamentos terem mais de 10 anos, nao
terem contrato de manutencdo e o fabricante ter deixado de ter representacdo nacional.
A capacidade de 100Mbit/s é também actualmente sentida como desadequada para
diversas aplicacbes, existindo a necessidade de aumento do débito, no minimo para
1Gbit/s.

A ligagdo secundaria tem o problema de ndo conseguir reproduzir completamente a
conectividade do FSO, ficando alguns servicos do campus indisponiveis nos SC quando é
esta que suporta a conectividade. Acresce ao problema o facto de se basear em
tecnologia vulgar WiFi, acessivel a qualquer consumidor, criando na zona forte
interferéncia e consequente instabilidade de ligacéo.

O objectivo é o lancamento de um concurso para aquisicdo de novas ligagoes
entre o campus de Benfica e o edificio sede do IPL com vista a melhoria da
capacidade dos canais e do restauro dos niveis minimos aceitaveis de disponibilidade e
estabilidade do servigo. Para maximizacdo destes aspectos é ainda de salientar o
objectivo estratégico de aproveitar este processo para implementar redundancia de
percurso ao realizar uma das ligages via ESCS e a outra via ESML.

Upgrade das ligacdes entre poélos - Actualmente a ligacdo entre a maioria dos podlos do

IPL e o nd central baseia-se em ligacdes de 10Mbit/s, sendo a excepgdo o campus de
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Benfica servido com 100Mbit/s. Estas foram contratadas ha 10 anos ou mais, sendo
adequadas a altura em que a ligagdo Internet era de 20Mbit/s mas correspondem a
débitos absurdamente baixos para os critérios e aplicacdes que actualmente transitam
sobre elas, existindo diversas situacGes notdrias destas limitagdes como sejam a baixa
qualidade e falhas das conversagbes telefonicas que actualmente por 1& passam, o
tempo para realizar uma copia de seguranca remota ou o facto de um simples utilizador
a realizar um “download” na rede sem fios conseguir consumir toda a capacidade de
conectividade do pdlo.

Acresce ao problema o facto de a ligacdo actual a Internet (via FCCN) ser de 1Gbit/s
com previsto upgrade para 10Gbit/s nas proximas semanas. Quando entrou em
funcionamento a nossa rede entre pdlos tinha agregada uma capacidade 10 vezes
superior a ligagcdo exterior (Internet). Hoje, da capacidade que nos é entregue pela
FCCN, s6 conseguimos tirar partido de cerca de 20% (2% apos o upgrade da FCCN para
10Gbit/s).

O IPLNET tem como objectivo a realizagdao de um concurso para o fornecimento de
ligacoes de maior débito entre polos, idealmente passivas sob o ponto de vista do
operador (fibra escura), que nos permitam usufruir em pleno da conectividade Internet
disponivel bem como permitam de novo uma postura perante o uso de aplicacbes de
rede na infra-estrutura que ndo diferencie o acesso a servicos locais ao podlo dos
remotos, permitindo a concentracédo eficiente de servicos de rede em locais estratégicos
e adequados.

Novo centro de dados e comunicacdes - O actual centro de dados e comunicacdes do
IPL localizado no campus do ISEL apresenta condicdes de funcionamento desajustadas,
com dependéncias em relacdo ao ISEL, com as limitacbes impostas ao desenvolvimento
de novos servicos, acesso de empresas externas, climatizacao, etc.

O objectivo é a realizacdo de um projecto de adequacdao de uma area que se
encontre disponivel para o efeito de forma a se poder criar um novo centro de
dados e comunicagdes do IPL que possa concentrar de forma eficiente os sistemas
de rede actualmente existentes e outros, com plenos poderes do IPL e seus funcionarios
para diariamente zelarem pela maximizacdo da disponibilidade dos recursos a
comunidade servida. Neste objectivo prevé a execucdo da obra bem como todas as

tarefas necessarias para suportar o processo de migragdo do local actual para o novo.

Gabinete de Comunicagdo e Imagem

As actividades planeadas pelo GCI dos Servigos da Presidéncia para 2010 vém na continuagdo do

que foi realizado nos anos anteriores. No entanto pretende-se apostar na melhoria das condigoes

de trabalho dos colaboradores deste gabinete por via do investimento em meios técnicos, assim

como no tratamento do espédlio fotografico do Instituto. Assim prevéem-se as seguintes

aquisigoes:
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e Aquisicdo de 3 workstations para paginacao da Politecnia, dados os actuais
computadores nao estarem a corresponder ao software adquirido este ano (5.000 €);

e Aquisicao de mais um monitor de 24" para tratamento de imagem (500 €);

e Aquisicao de um digitalizador de precisao para tratamento de imagem (500 €);

e Aquisicdo de software para catalogacdo de imagem e espdlio fotografico do IPL
(5.000 €);

O plano de actividades (plano de comunicagdo) para 2011 esta espelhado no quadro

seguinte:

Concurso Poliempreende - actividades previstas para o final do ano de 2010 e ano de 2011:

e Conferéncia de abertura do 8° Poliempreende em Principios de Novembro;

e Conjunto de conferéncias sobre empreendedorismo (quatro entre Dezembro 2010 e

Fevereiro de 2011);

e Edicdo de um livro sobre o empreendedorismo;

e Conferéncia de encerramento do 8° Poliempreende;

e Congresso do Poliempreende a coincidir com o encerramento do Poliempreende;

e Deslocacbes de um equipa do Poliempreende mensalmente para reunides do

Poliempreende (3 a 4 pessoas)
Recursos Humanos:
A gestdo do capital humano é no presente e sera no futuro uma condigdo fulcral para o Instituto,
no desenvolvimento das actividades principais das suas unidades orgéanicas na area da formagao
superior.
Tendo sido centralizada a gestdo administrativa e financeira nos Servicos da Presidéncia, torna-
se fundamental a utilizacdo de ferramentas informaticas capazes de dar resposta a complexidade
desta area da gestdo. A actual aplicacdo de gestdo de recursos humanos disponivel no Instituto
tem-se evidenciado insuficiente e inadequada face aos novos desafios da gestdo moderna.
Assim, em 2011 deu-se inicio ao processo de implantagdo de um novo sistema de gestdao de RH
baseado na plataforma SAP ERP. Os custos de implementagdo tém um valor estimado a rondar
os 150 mil euros aos quais acrescem os valores do licenciamento do software (ja contratado em
2009 por valores a rondar os 75 mil euros) e do contrato de manutencao (que ronda os 15 mil
euros anuais).
No que diz respeito ao recrutamento de pessoal docente, estd planeado o lancamento de um
conjunto de concursos para colmatar as lacunas existentes ao nivel das diversas unidades
organicas e para fazer face ao acréscimo de alunos previsto no ambito do contrato de confianga
assinado com o MCTES, tendo em conta o mapa de pessoal aprovado, os racios n° de
alunos/docentes adoptados como limite a contratacdo e as disponibilidades orgcamentais
existentes.
Para o desenvolvimento da sua actividade, o Instituto ndo prevé o lancamento de novos

procedimentos concursais para contratagao de pessoal nao docente durante o ano de 2011.
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Durante o ano de 2011 o Instituto prevé terminar o langamento de todos estes procedimentos,
constituindo assim reserva de recrutamento suficiente para o préximo ano.

Ao nivel da formagdo do pessoal ndo docente, o plano para 2011 prevé a realizacdo de 35 acgoes
de formacdo, sendo que de entre estas se prevéem 6 accdes a realizar nas instalacbes do
Instituto.

Area Financeira:

Na pressecucdao da consolidagdo de procedimentos implementados nos anos anteriores, as
actividades previstas para esta area. Encontra-se a decorrer um processo de interface entre a
aplicacdo SIGES e o sistema ePublica (gestdo financeira e orcamental) que permitird o registo
das receitas académicas de uma forma mais célere. Prevé-se ainda que no Uultimo trimestre se
inicie o estudo para a mudanca de aplicacao financeira para a plataforma SAP.

Outra area a reforgar sera a do Cadastro e Inventario dos bens moveis e imoveis do IPL, estando
prevista a afectacdo de trés técnicos integralmente a estas funcbes para efectuar o trabalho de
controlo desta drea com enorme peso no Balanco do Instituto.

Gabinete de Controlo Interno

Durante o ano de 2011, no seguimento de recomendacdes feitas no ambito de auditorias
internas e externas realizadas aos servicos administrativos e financeiros do Instituto, foi criado o
Gabinete de Controlo Interno com o objectivo de dotar os Servicos da Presidéncia de uma
entidade de fiscalizagdo interna dos processos e procedimentos das diversas Aareas de
intervencao destes servicos de forma a reforcar a seguranca na tomada de decisGes e apontar
solugdes com vista a melhoria continua dos processos visando, em Ultima analise, a plena
satisfacao da populagao servida, ou seja, a populagao estudantil. Este gabinete foi inicialmente
constituido por 2 estagiarios oriundos do PEPAC e principiou os trabalhos debrugando-se sobre os
procedimentos de tesouraria, estando previsto o desenvolvimento do trabalho em outras areas,
tais como a contratacdo publica e a gestdo académica. Em 2011 pretende-se a contratacdo de
um coordenador e de um técnico superior em contrato a tempo indeterminado, lugares estes que
serao postos a concurso ainda durante o ano de 2010.

Este gabinete serd a estrutura fundamental para a implementacdo das medidas preconizadas no

plano anti-corrupcao do Instituto.

3.2 Recursos Humanos

Caracterizagdo estrutura actual.
Planeamento dos recursos necessarios para implementagdo das acgdes necessarias.

Em anexo encontra-se o mapa de pessoal para 2011 estruturado nas seguintes actividades
¢ Formagdo / Ensino
e Gestao Global
e Apoio a Formacao e Gestdo / Servigos Técnicos e Administrativos
e Acgao Social no Ensino Superior

¢ Investigacao
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3.2.1 Caracterizacao da estrutura actual

PESSOAL DOCENTE

Quadro I - Docente de carreira por categoria

|
Prof. Coordenador [ 113,0

Prof. Adjunto 238,5

Assistente 22T || 6,0

Assistente 12 T F 9,0

Quadro II - Docente convidados / equiparados por categoria

Eq. Prof. Coordenador F 51

et s |

Eq. Assistente 22 T 168,8

Eq. Assistente 12 T 85,3

Quadro III - Docentes por Regime

Dedicacao |
Exclusiva '

Tempo
P M 1115

Integral

Parcial ﬁ 171,3
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Quadro IV - Docentes por Habilitacdao
|
Doutor _ 182,0
Mestre 385,6
Licenciado 337,3

Bacharel 5,8

Outros 32,6

PESSOAL NAO DOCENTE
Quadro III - Pessoal Nao Docente por cargo / categoria

Dirigente | 15

Técnico Superior |l 102
Especialista Informatica [l 8
Técnico Informatica |jud 16
Coordenador Técnico [ 10

Assistente Técnico |l 170

Encarregado Operacional | 1
Assistente Operacional | 82

Outros [ud 14

3.2.2 Planeamento dos Recursos Humanos
De forma a prossecucao dos objectivos delineados para o ano de 2011, tornar-se-a indispensavel

reforcar a estrutura actual de pessoal docente e ndo docente necessario para o desenvolvimento
das actividades planeadas. O mapa de pessoal em anexo, constituido pela componente docente e
pela componente do pessoal ndao docente que assegura o desenvolvimento das actividades de
apoio, espelha ja esta realidade. As vagas disponiveis serdo gradualmente preenchidas de acordo
com as disponibilidades orcamentais. Os procedimentos concursais desenvolvidos em 2010
permitirdo constituir uma bolsa de recrutamento, tendo em conta as limitacbes a contratacdo na
administracdo publica, que colmatara as necessidades de recrutamento de pessoal ndo docente do

Instituto e das suas unidades organicas. (ver mapa de pessoal para 2011 anexo)

3.3 Recursos Financeiros

Caracterizagdo recursos actuais.
Estimativa dos recursos financeiros necessarios para implementacdo das acgdes necessarias.

Ver quadro na pagina seguinte.
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3.4 Anexos

QuUAR
Mapa de Pessoal
Mapas Financeiros previsionais
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Orcamento de Funcionamento 2011

Despesa
Despesas com Pessoal
Aquisicdo de Bens e Servicos
Outras Despesas Correntes
Equipamentos

TOTAL
Receita

Financiamento OE
Receitas Escolares
Venda de bens e Prestagdo de
Servigos
Rendimentos de Capital
Outras Receitas

TOTAL

Orcamento PIDDAC 2011
Unidade Alimentar do ISEL
Novo Edificio do ISCAL
TOTAL

ESCS

3.996.534 €
902.483 €
1376 €
116.215 €
5.016.609 €

3.798.330 €
1.198.279 €

20.000 €

- €
- €
5.016.609 €

ESD

1.375.008 €
102.903 €
6.768 €

- €
1.484.679 €

1.318.800 €
161.530 €

4.338€

1€
- €
1.484.679 €

ESELX

5.124.338 €
557.972 €
20.000 €
45.000 €
5.747.310 €

3.774310 €
1.503.000 €

150.000 €

- €
320.000 €
5.747.310 €

ESML

2.567.748 €
390.108 €
1.500 €

- €
2.959.356 €

2.224 359 €
624.847 €

110.000 €

150 €
- €
2.959.356 €

ESTC

2.986.597 €
388.600 €
26.100 €
5.000 €
3.406.297 €

2822192 €
572105 €

12.000 €

- €
- €
3.406.297 €

ESTeSL

7.152.397 €
862.286 €

- €

8.500 €
8.023.183 €

5.513.598 €
2.388.185 €

95.400 €

1.000 €
25.000 €
8.023.183 €

ISCAL

7.107.310 €
832.863 €
25250 €
57.800 €
8.023.223 €

4.641.100 €
3.261.110 €

81.060 €

33.500 €
6.453 €
8.023.223 €

ISEL

25.076.578 €
2.448.894 €
418.975 €

27.944.447 €

21191174 €
5.825.000 €

805.035 €

5.000 €
118.238 €
27.944.447 €

SP

2.508.650 €
2.039.296 €
1.189.263 €

- €
5.737.209 €

5.402.209

72.000 €

42.000 €
221.000 €
5.737.209 €

SAS

697.059 €
1.559.553 €
- €
54.000 €
2.310.612 €

810.612€
- €

1.425.000 €

75.000 €
7€
2.310.619 €

TOTAL

58.592.219,76 €
10.084.957,98 €
1.689.232,00 €
286.515,00 €
70.652.924,74 €

51.496.684,00 €
15.534.056,00 €

2.774.833 €

156.661,00 €
690.698,00 €
70.652.932,00 €

an oy ay oy
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