QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZAGCAO - 2015.

MINISTERIO DA EDUCACAO E CIENCIA

Instituto Politécnico de Lisboa

Missdo: O IPL tem como missdo produzir, ensinar e divulgar conhecimento, bem como prestar servigos a comunidade nas areas em que dispde de competéncias contribuindo

para a sua consolidagdo como instituicdo de referéncia no plano nacional.

Tem como objectivo ministrar e promover o desenvolvimento de formagdo graduada, pds-graduada, especializada e ao longo da vida, com qualidade reconhecida de forma a
assegurar uma boa empregabilidade para os alunos, proporcionando-lhes em simultdneo oportunidades diversificadas de educagdo a nivel nacional e internacional.

Os Servigos da Presidéncia do IPL tém por objecto as actividades de apoio aos 6rgdos do IPL e ao conjunto da instituigdo no que respeita a concepgdo, coordenagdo e
implementagdo de fungdes comuns e de projectos transversais as diversas unidades organicas.

Objectivos Estratégicos (OE):

OE 1 Melhorar os indicadores de ensino.

OE 2 Promover a investigagao.

OE 3 Promover a Internacionalizagdo do IPL.

OE 4 Manutengao do equilibrio financeiro.

OE 5 Incrementar a relagdo com a sociedade.

OE 6 Consolidar o Sistema de Garantia da Qualidade em todas a unidades organicas.

Objectivos Operacionais (OP):

EFICACIA
00 1 - Qualificacdo do corpo docente (40% de Doutorados e Especialistas).

Impacto: OE1 50%

INDICADORES :I: ;_:: Tolerancia Valor Critico
IND 1 - Percentagem de doutorados e 40,0% 0,8% 40,9%
especialistas eti.
00 2 - Melhorar o sucesso escolar.
Impacto: OE1 50%
Meta A s .
INDICADORES 2015 Tolerancia Valor Critico
IND 2 - N© de diplomados no ano N-1/ NO total
de inscritos na 12 vez no ano N-3/4*%, de 1° 56,0% 1,1% 57,2%
ciclo.
- i 0, 1 Adi
INQ 3 - Taxa de diplomados 2% acima da média 2,0% 0,0% 2,1%
nacional.
IND 4 - Manter da taxa de emprego do IPL 90,0% 1,8% 91,9%

acima dos 90%.

00 3 - Aumentar o n° de projetos de investigacao

Impacto: OE2 100%

INDICADORES :Ioe f: Tolerancia Valor Critico
o o i i i 3
IND 5 . No de projetos de investigacdo e 120 2 123
desenvolvimento.
IND 6 - Registos no Repositdrio Cientifico do IPL. 4.500 90 4.591

00 4 - Promover a participagdao em programas de cooperagao internacional.

Impacto: OE3 50%

INDICADORES :':lt; Tolerancia Valor Critico
TS r——
IND 7 - N° de protocolos com a participagao das 75 2 78

U.O. do IPL.

00 5 - Incrementar a mobilidade internacional de colaboradores e alunos.

Impacto: OE3 50%

INDICADORES :I: :Iaj Tolerancia Valor Critico

- NO ili i i
IND 8_ N de alunos em mobilidade (incoming e 600 12 613
outgoing).

- NO il
I_ND 9 _ No de cola.boradores em mobilidade 185 4 190
(incoming e outgoing).

- NO i i i i i

IND 10 - N° de acordos interinstitucionais da 210 4 215

mobilidade.
00 6 - Incrementar a relagdo com a sociedade.

Impacto: OE5 100%

INDICADORES :Ioe E Tolerancia Valor Critico

IND 11 - Incrementar o n° de parcerias externas
ao nivel cultural, tecnolégico, social e 500 10 511
econdémico.
IND 12 - N° de acgbes de promogdo ao concurso

I 10 0 11
Poliempreende.

o (o] i

IND 13 NO° de projetos ao concurso 15 0 16

Poliempreende.

Peso

100%

Peso

50%

25%

25%

Peso

50%

50%

Peso

100%

Peso

50%

25%

25%

Peso

40%

30%

30%

Resultado Ta)fa d? Desvio
Realizacao
Resultado Ta)fa d? Desvio
Realizacao
Resultado Ta)fa d? Desvio
Realizacao
Resultado Ta)fa df Desvio
Realizacao
Resultado Ta)fa d? Desvio
Realizacao
Resultado Ta)fa d? Desvio
Realizacao

Ponderagao: 40%

Ponderagdo: 20%

Classificacio OBSERVACOES

Ponderagdo: 20%

Classificacio OBSERVACOES

*ESTeSL

Ponderagdo: 15%

Classificacio OBSERVACOES

Ponderagdo: 15%

Classificacio OBSERVACOES

Ponderagdo: 15%

Classificacio OBSERVAGOES

Ponderagdo: 15%

Classificacio OBSERVAGOES



EFICIENCIA

Ponderacao: 30%

00 7 - Apresentar uma taxa de crescimento acima do valor nacional. Ponderagdo: 50%
Impacto: OE4 50%
Meta A - -, Taxa de . " = =
INDICADORES Tolerancia Valor Critico Peso  Resultado R Desvio Classificagio OBSERVACOES
2015 Realizacdao
IND 14 - Acréscimo d? taxa d_e alunos inscritos 103%  -0,2% -10,4% 100%
no IPL em relagdo a média nacional.
00 8 - Aumentar a cobertura da percentagem de receitas proprias no orcamento de funcionamento. Ponderagdo: 50%
Impacto: OE4 50%
INDICADORES Meta Tolerancia Valor Critico Peso  Resultado Ta)fa d% Desvio Classificacio OBSERVAGCOES
2015 Realizacdo
IND 15 - Peso da receita propria na coberbura 25,0% 0,5% 25,6% 50%
da despesa.
INI? 1.6 - Taxa de variagdo do valor das receitas 30,0% 0,6% 30,7% 50%
proprias.
QUALIDADE Ponderacao: 30%
00 9 - Acreditacido do Sistema de Garantia da Qualidade do IPL junto da Agéncia A3ES. Ponderagdo: 50%
Impacto: OE6 50%
INDICADORES Meta Tolerancia Valor Critico Peso  Resultado Ta)fa d? Desvio Classificacio OBSERVACOES
2015 Realizacdao
IND 17 - N° de anos de acreditacgdo em o
resultado da auditoria da Agéncia A3ES. . Y i e
00 10 - Melhorar a qualidade do servigo prestado. Ponderagdo: 50%
Impacto: OE6 50%
INDICADORES Meta Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Ta)fa d? Desvio Classificacio OBSERVAGCOES
2015 Realizacdo
IND 1% - Grau de cumprimento do plano de 85,0% 1,7% 86,8% 20%
formacao.
o iac3 0
IND 19~ Taxa de variagdo no n° de -2,0% 0,0% -1,8% 40%
reclamacdes.
IND 20 - Grau de satisfagdo médio da populagao
servida aferido via inquérito (notas atribuidas de 3 0 4 40%

1 a4, sendo 1 - mau, 2 - suficiente, 3 - bome 4 -
muito bom).

Justificacdo para os desvios: ...

Meios disponiveis

Dirigentes - Direcgao superior
Dirigentes - Direcgdo intermédia e Chefes de eq
Docentes

Técnico Superior

Especialista de Informatica
Técnico de Informatica
Coordenador Técnico
Assistente Técnico
Encarregado geral operacional
Encarregado operacional
Assistente Operacional

Outros

Total

Numero de Trabalhadores a exercer fungées no Servico:
31-12-2014

Orcamento (Milhoes de €)
Funcionamento
Despesas com pessoal
Aquisicdo de bens e servigos
Outras depesas correntes
PIDDAC
Outros valores
TOTAL (OF + PIDDAC + Outros)

Recursos Humanos Pontuagao Pontos Planeados Pontos Executados Desvio
25 0
20 0
15 0
10 0
10 1}
8 0
7 0
5 0
5 0
4 0
3 0
1 0
0 (0]
31-12-2015
Estimado Realizado Desvio (M€)
- € - €
Parametros
Eficacia Eficiéncia Qualidade
40% 30% 30%
Avaliagao final do servico
0,00% 0,00% 0,00%

Recursos Financeiros e Humanos



IND 1 - Percentagem de doutorados e especialistas eti.

IND 2 - N° de diplomados no ano N-1/ N© total de inscritos na 12 vez no

ano N-3/4*, de 1° ciclo.

IND 3 - Taxa de diplomados 2% acima da média nacional.

IND 5 - NO de projetos de investigacdo e desenvolvimento.

IND 6 - Registos no Repositério Cientifico do IPL.

IND 7 - N de protocolos com a participagdo das U.O. do IPL.

IND 8 - N° de alunos em mobilidade (incoming e outgoing).

IND 9 - N° de colaboradores em mobilidade (incoming e outgoing).

IND 10 - N° de acordos interinstitucionais da mobilidade.

IND 11 - Incrementar o n° de parcerias externas ao nivel cultural,
tecnoldgico, social e econémico.

IND 12 - N° de acgdes de promogdo ao concurso Poliempreende.

IND 13 - N° de projetos ao concurso Poliempreende.

IND 14 - Acréscimo da taxa de alunos inscritos no IPL em relagdo a média

nacional.

IND 15 - Peso da receita propria na coberbura da despesa.

IND 16 - Taxa de variagdo do valor das receitas proprias.

IND 17 - N° de anos de acreditagdo em resultado da auditoria da Agéncia

A3ES.

IND 18 - Grau de cumprimento do plano de formagao.

IND 19 - Taxa de variagdo no n° de reclamagdes.

IND 20 - Grau de satisfagdo médio da populagéo servida aferido via

inquérito (notas atribuidas de 1 a 4, sendo 1 - mau, 2 - suficiente, 3 - bom Relatdrio da Auditoria da Certificagdo ISO.

e 4 - muito bom).

INDEZ/REBIDES.

RAIDES.

DGEEC.

Unidades Organicas.

Repositdrio Cientifico do IPL.

Indice de Protocolos do IPL.

Base de Dados do GRIMA.

Base de Dados do GRIMA.

Base de Dados do GRIMA.

Indice de Protocolos do IPL.

Plano de Comunicagdo do GCI.

Concurso Poliempreende.

DGEEC.

E-Publica

E-PUblica

Relatério da Auditoria da Agéncia A3ES.

Relatério da Formag&o RH.

indice de Reclamagdes.



