POLITECNICO
DE LISBOA

QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO (QUAR) 2022

Miss3o e visdo: O POLITECNICO DE LISBOA (IPL) é uma instituigdo de ensino superior publico, com sede em Lisboa, dotado de autonomia estatutaria, cientifica, pedagégica, administrativa, financeira, disciplinar e
patrimonial.

_ ‘s Grau de
Objetivos Estratégicos (OE) m
concretizacao
OE1:

Valorizar a atividade do IPL

OE2: Melhorar o ambiente de trabalho, ensino e aprendizagem
OE3: Consolidar a oferta formativa
OE4: Fortalecer a IDI&CA no IPL, auténoma ou em parceria com outras instituicées e redes de Ensino Superior e da sociedade
OES5: Reforgar a qualificagdo dos recursos humanos, ligando-a com as atividades e as estruturas de IDI&CA
OE6: Reforgar a internacionalizagdo do IPL
OE7: Promover a coesdo e o espirito identitario do IPL
OES: Reforgar sistemas de avaliacdo e gestdo da qualidade
OE9: Manter o equilibrio financeiro
EFICIENCIA PESO: 40%

[ | METRICA - ENSINO E APRENDIZAGEM E APOIO SOCIAL | Peso: |
| 0oe3 | OP1: Atualizar e diversificar a oferta formativa | Peso: |

Indicad Resultado Resultado Meta Toleranci Ve B Resultad Taxa de Classificacs Desvi
ndicadores 2020 2021 2022 olerancia alor Critico  Peso esultado Realizacio assificagao esvio

Procura da oferta formativa

indice de satisfacdo da procura nos cursos
Ind.1 ) ) 134% 151% 95%
de licenciatura

Taxa de preenchimento de vagas nos
Ind.2 . . 95% 92% 100%
cursos de licenciatura

Taxa de preenchimento de vagas nos
Ind.3 74% 76% 75%
cursos de mestrado

Oferta formativa graduada
Ind.4 Taxa de acreditagdo dos cursos 100% 100% 100%

Oferta formativa ndo graduada

Numero de cursos ndo conferentes de grau

Ind.5 5 6 12
(pelo menos com 60 ECTS)
NUmero de estudantes em cursos ndo

Ind.6 109 116 120
conferentes de grau

Numero de Massive Open Online Course

Ind.7 (MOOC) 1 4 2 cursos
Ind.8 Nuimero de Curso Basico de Moodle n.a. n.a. 1
Ind.9 Numero de Curso Avangado de Moodle n.a. n.a. 1

Ndmero de Curso de Pés-Graduagdo de
Ind.10 . n.a. n.a. 1
Educacéo Digital
—_— Numero de Curso online de estatistica para 1
0 . n.a. n.a.
n todos (Curso de curta duracdo)

Ind.12 NUmero de estudantes inscritos em MOOC 400 estudantes ~ 4.642 estudantes 800 estudantes

Numero de docentes inscritos em
Ind.13 . l 0 docentes 351 docentes 100 docentes
formac3o ao longo da vida

Atividade formativa inter-escolas

Numero de cursos em assoclagao ou com
Ind.14 participagdo entre varias Escolas (com 60, 3 4 4
120. 180 ou 240 ECTS)

Competéncias transversais

NUmero de ECTS considerados nos planos Disponibilizagéo da oferta

At A implementar em de ECTS para o 22
Ind.15 de estudo para UC de competéncias n.a. > i )
. 2022 semestre do ano letivo
transversais 2021/2022
NuUmero de estudantes a frequentar UC de Aimplementar em
Ind.16 . . n.a. Apenas em 2022
competéncias transversais 2022

Grau de Realizagdo do OP1

[___OE3 ] OP2: Reduzir o insucesso escolar [__Peso: |

Indicad Resultado Resultado Meta S e B Resultad Taxa de S —_—
ndicadores
2020 2021 2022 olerancia alor Critico Peso esultado Realizagio assificagdo esvio
Sucesso académico
Ind.17 Taxa de diplomados nas licenciaturas 68% 81% 70% 62%
Ind.18 Taxa de diplomados nos mestrados 41% 57% 65% 49%
Ndmero de agBes de promogdo do sucesso
Ind.19 académico e prevengdo do abandono n.a. n.a. 4 agdes globais 5

académico
Grau de Realizagdo do OP2

ofteoes § ] Peso: | 40% |

Indicad Resultado Resultado Meta Toleranci T - Resultad Taxa de Classificacs Desvi
ndicadores 2020 2021 2022 olerancia alor Critico  Peso esultado Realizacio assificagdo esvio

Qualidade do curso e pratica pedagdgica

Valor médio das respostas aos inquéritos

Ind.20 de satisfagdo dos estudantes com os ciclos 3,9 3,6
de estudos
Valor médio das respostas aos inquéritos

>3,5 (Escalade 1a5)
Manter meta

>3,5 (Escalade 1a5)

Ind.21 de satisfagdo dos estudantes com as 3,9 3,7
Manter meta

unidades curriculares

Valor médio das respostas aos inquéritos
>4 (Escalade 1a5)

Ind.22 de satisfacdo dos estudantes com os 4,2 4,0
Manter meta

docentes



Ind.23

Ind.24

Ind.25

Ind.26

Ind.27

Ind.28

Ind.29

Ind.30

Ind.31

[ | METRICA - INVESTIGAGCAO, DESENVOLVIMENTO, CRIAGAO ARTISTICA E EMPREENDEDORISMO | Peso: |
OE4 E e OE5 OP6: Aumentar a atividade de IDI&CA | Peso: |

Ind.32

Ind.33

Ind.34

Ind.35

Ind.36

Ind.37

Ind.38

Ind.39

Ind.40

Ind.41

Ind.42

Ind.43

Ind.44

[ | METRICA - INTERNACIONALIZACAO I
| o6 | OP5: Promover a internacionalizagio | Peso: |

Ind.45

Ind.46

Ind.47

Ind.48

Ind.49

Empregabilidade

Divulgagdo de oferta de empregos e
estagios ndo curriculares oferecidos em
ambiente profissional

Registo da empregabilidade dos
diplomados

Implementagdo do Observatédrio de
empregabilidade

Implementagdo de rede Alumni

Apoio ao ensino a distancia

Implementagdo de um centro de apoio aos
docentes no apoio a plataforma Moodle
(HelpMoodle)

Apoio social
Taxa de sucesso académico dos bolseiros

Taxa de ocupacgdo da residéncia

Inclusdo

Nidmero de apoios a estudantes com
Necessidades Educativas Especiais (NEE)
Implementagdo do projeto piloto para a
inclusdo (P1)

Indicadores

Projetos de ID&I

Montante de financiamento interno dos
projetos de investigagdo

Montante de financiamento externo dos
projetos de investigagdo

Ndmero projetos em copromogdo com
investigadores e entidades internacionais
Ndmero projetos em copromogdo com
docentes de varias Escolas

NUmero projetos com participagdo de
estudantes

Produgdo cientifica

Ndmero de publicagdes com indexagdo

Ndmero de publicagdes inseridas no
Repositério Digital do IPL

Estruturas de investigagao

Ndmero de unidades de investigacdo (IPL
entidade de gestdo principal / entidade
Numero de docentes integrados em
unidades de |&D

Valorizagdo da ID&I

Ndmero de eventos organizados

Atividades de CA
Numero de atividades de criacdo artistica,
interpretacdo e adaptacdo
Empreendedorismo e projetos
colaborativos academia-industria
Ndmero de participantes em agdes no
ambito do empreendedorismo
Ndmero de projetos ID&I envolvendo
organizacdes e empresas

Indicadores

Parcerias internacionais

Récio de parcerias ativas nos acordos
internacionais

NUmero de paises parceiros

Ndmero de participagdes em redes
internacionais

Ndmero de projetos internacionais
financiados

N.2 de féruns internacionais organizados
em parceria

n.a.

Inexistente

Inexistente

1331

328

n.a.

Resultado
2020

1.683.110€

712.150 €

n.a.

309

1592

n.a.

n.a.

a8

Resultado
2020

45%

36

25

n.a.

n.a.

n.a.

95,2%

91,3%

n.a.

Resultado

2021

sem dados dO ISEL
(261.780 € nas
restantes UO)

1.494.743 €

37

14

Aumentou 66% (512)

1540

127

36

418

Resultado
2021

61%

44

24

Criagdo do Portal da
Empregabilidade do IPL e
das respetivas UO usando
a plataforma Job Teaser

Realizagdo do inquérito
periddico aos diplomados
em 2019 e 2020

Criagdo no ambito do
GTTAE do Observatério
permanente do Sucesso

Académico e da
Empregabilidade

Implementagdo de uma
rede Alumni do IPL com
suporte do GAEA e
procurando apoios
externos e participagdo de
todas as UO

Apoio aos docentes do IPL
nas questdes relacionadas
coma plataforma Moodle

>95%

>95%

Apoio a 80% destes
estudantes

Inicio até final de 2022

Meta
2022

Aumentar 2%

Aumentar 2%

45

55

Aumentar 10%

Aumentar 2%

13

Aumentar 10%

10 eventos

14 exposigdes

55

2 novos projetos

Meta
2022

50%
40

24

Tolerancia

Tolerancia

Valor Critico Peso

Valor Critico Peso

Resultado

Resultado

Taxa de

... Classificagdo
Realizagdo

Grau de Realizagdo do OP6

Taxa de

.. Classificagdo
Realizagdo

Desvio

Desvio



Oferta formativa internacional

Numero de ciclos de estudo lecionados em

parceria com instituicGes estrangeiras de 3 2 2
ensino superior

Ndmero de Unidades Curriculares

Ind.51 ) L 53 54 60
lecionadas em inglés

Ind.50

ESTUDANTES INTERNACIONAIS

Ndmero de candidatos a estudantes
Ind.52 A . . 192 258 300
internacionais

Taxa de colocagdo dos estudantes
Ind.53 X L n.a. 26% 30%
internacionais

MOBILIDADE
Ind.54 Ndmero de estudantes incoming 456 174 200
Ind.55 Ndmero de estudantes outgoing 290 116 200
Ind.56 Nidmero de docentes incoming 43 2 50
Ind.57 Nidmero de docentes outgoing 64 0 50

Ndmero de funcionarios técnicos ou
Ind.58 . . . 76 1 20
administrativos incoming

Ndmero de funcionarios técnicos ou
Ind.59 . . . 9 0 10
administrativos outgoing

Grau de Realizagdo do OP5

[ ]| METRICA- GOVERNACAO [ __Peso: |
OES8 e OE9 OP7: Consolidar o SIGQ m

Resultado

Indicadores 2020
Receita obtida

Receita propria proveniente das propinas 14,1 milhdes de

Meta
2022

Resultado
2021

14,5 milhdes de

Ind.60 9,760 milhdes de euros
dos estudantes euros euros
. s (Voerrfl 16,1 milhdes de 16,4 milhdes de i
Ind.61 Receita propria liquida arrecadada : : 15 milh&es de euros
elrns elrns
Despesa realizada
53,6 milhdes de 54,2 milhdes de Abaixo dos 34 milhdes de
Ind.62 Despesas com pessoal
euros euros euros
N . 7,0 milhdes de " Abaixo dos 7 milhdes de
Ind.63 Despesas com aquisi¢do de bens e servigos : 6,9 milhdes de euros : :
euros euros
Transformagao digital
Utilizagdo da plataforma
Em Implementado nas e 9 ~ P
funcionamento uo aquisicdo de bens e
Generalizagdo da desmaterializacio dos nos SP servi¢os a todas as Escolas
Ind.64 processos de aquisi¢do de bens e servigos a "
Implementagdo de uma
todas as Escolas na na plataforma online para
- - gestdo dos procedimentos
concursais
Envio e recegdo de faturas
= Al eletrénicas com selo ou
Ind.65 Faturagéo eletrénica n.a. n.a. . o
assinatura digital
qualificada
Possibilidade de
. L assinatura qualificada de
Ind.66 Assinatura digital de documentos n.a. n.a. inatura quanin
todo e qualquer
documento digital
Estudo de solugdes
Em concurso no ISEL; técni
Implementagdo de uma plataforma de atualizada em alguns €ecnica e )
Ind.67 . n.a. ) economicamente vidveis
gestdo documental servigos dos SP do L
) para o Politécnico de
IPL (iPortalDoc) i
Lisboa
Conclusdo da implementagdo da secretaria Apen,as LS ED U0 e Conclusdo da Secretaria
Ind.68 , . . moédulos em todas as UO do g
académica virtual ) . - Virtual
disponiveis IPL (Digitalis)
Monitorizacdo das varias areas de
atividade
Dar continuidade ao
a . Sistema global processo de renovagdo de
d Ndmero de Escolas com SIGQ acreditado 0
Lol Q acreditado certificagdo do SIGQ de 4
uo
Realizar Auditorias
Extensdo da certificagdo da norma 1SO9001 . Internas ao novo Processo
Ind.70 . .. Nos SP e nos SAS  Processo iniciado N L.
2015 aos servigos académicos das Escolas de Gestdo Académica em
3 U0
Valor médio obtido nas respostas aos
inquéritos de satisfagdo com o
Ind.71 X . 3,4 33 >3,5 (escalade 1a5)
funcionamento dos bares, cantinas e
residéncia
Valor médio obtido nas respostas aos Docentes (3,9)
" ah . ~ . - Docentes (3,8)
Ind.72 inquéritos de satisfagdo com os servigos - N3o-docentes . >3,5 (escalade 1a5)
N N&o-docentes (3,6)
docentes e ndo docentes (3,6)
Valor médio obtido nas respostas aos
Ind.73 inquéritos de satisfagdo com os servigos - 3,4 3,3 >3,5 (escalade 1a5)
Estudantes
Numero de reclamagdes dos estudantes . . .
Ind.74 . 11 reclamagdes 7 reclamagdes Reduzir 5%
(site)
Melhoria de infraestruturas
Aprovagao do Langamento do
AT Ministério da concurso de Inicio da construgdo do
Ind.75 Novo edificio do ISCAL i , u M
Ciéncia e Ensino construgdo do novo novo edificio
Superior edificio
Aguardava
aprovagdo da Regularizar a situagdo do
Ind.76 Novo edificio da ESD DGES parao  Situacdo regularizada registo predial do antigo
programa edificio da ESD
premiminar
N A Bl . Regulariagdo do ISCAL
Ind.77 Regularizagdo do patrimdnio predial do IPL n.a. n.a. FEHIENELED ¢ €

ESTeSL

Tolerancia

Valor Critico Peso

Resultado

Taxa de
Realizagdo

Classificagdo

Desvio



Possibilidade de realizagdo

Ind.78 Auditdrios n.a. n.a. -
de eventos online

Ind.79 Data center do IPL n.a. n.a. Conclusdo do Data Center

Remodelagdo da rede elétrica e de dados  Desenvolviment Tra.balhos
Ind.80 . ) parcialmente Conclusdo da obra
no Campus de Benfica do IPL o do projeto )
concluidos
Grau de Realizagdao do OP7
[ | METRICA - IDENTIDADE E PESSOAS [__Peso: |
OE1, OE2 e OP4: Aumentar av dade do IPLe —
OE7 OP8: Aumentar o nivel de qualificagdo dos recursos humanos :
Indicad Resultado Resultado Meta S VERS . Resultad Taxa de Classificacs B
ndicadores
2020 2021 2022 olerancia alor Critico Peso esultado Realizagdo assificagdo esvio
Comunicagdo dirigida a candidatos para o
IPL
Ind.81 N.2 de agdes para captar estudantes 242 acBes 79 agdes 2 projetos
Presenca digital
Langamento do novo site do IPL e das Nenhum site . . Todos os sites online até
Ind.82 ) 6 sites online X
Escolas online final de 2022
Ind.83 NUmero de visitas aos sites institucionais 1,5 milhdes 1,7 milhdes Aumentar 5%
A a R Atingi 135 mil
Ind.84 Ndmero de seguidores nas redes sociais Novo indicador ~ 175.182 milhares M O,S m
seguidores
A N . 12 icad
Ind.85 Ndmero de comunicados de imprensa Novo indicador 12 comunicados comunicados
anualmente
Ind.86 Ndmero de Noticias publicadas no site IPL 108 136 Aumentar 5%
Publicagds do IPL
Ind.87 Ndmero de edigdes de publicagdes do IPL 2 edi¢Bes 4 edigBes 6 edi¢Bes
Visibilidade da criagdo artistica do IPL
Nidmero de exposi¢des no Espago Artes e
Ind.88 “Espago Artes Politécnico de Lisboa fora de 6 exposicdes 7 exposicdes 14 exposicdes
portas”
Ind.89 Numero de visualizagdes Agenda Cultural ~ Novo indicador n.a. n.a.
Qualificagdo
Ind.90 Racio de professores doutorados 52% 51% 55%
Ind.91 Récio de professores especialistas 19% 19% 20%

Récio de funciondrios ndo docentes com o
Ind.92 R . Novo indicador 54% 55%
habilitagbes superiores

Formagdo
N.2 de funcionarios ndo docentes a Pelo menos 165
Ind.93 L . 106 148 o
participar em formacGes funcionarios
o ~ Sem plano Plano de formagdo  Execugdo do plano anual
Ind.94 Concretizagdo do plano de formagdo do IPL ) -
formal 2021/22 em vigor de formagdo para 2022

Criar cursos de formagdo para utilizagdo de o
Ind.95 . oA Novo indicador 254 docentes 400 docentes
plataformas de ensino a distancia

Grau de Realizagdo do OP4 e OP8

|| INTERVENCAO NO DOMINIO DA SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO E NA SAUDE E BEM-ESTAR | Peso: |
Indicad Resultado Resultado Meta . @ - Resultad Taxa de Classificaca _—
ndicadores 2020 2021 2022 olerancia alor Critico eso esultado Realizagﬁo assITicagao esvio

N.2 de atividades de promogdo de estilos
de vida saudaveis que contribuam para

uma cultura de Saude e Bem-Estar dos 3 oficinas de
Ind.96 Trabalhadores e na Comunidade n.a. mindfulness para 6 atividades
Académica estudantes

(de atividade fisica, de corregdo postural,
de dieta mediterranica, ...)
Ne de agdes de divulgagdo/melhoria do
SSO-IPL, da importancia do SSO-IPL, do
Ind.97 . L n.a. n.a. 1 a¢do
contributo dos seus profissionais para a
Saude e Bem-Estar dos Trabalhadores
N¢ de atividades que promovam a
resiliéncia a diversos contextos e que visem
0 aumento o grau de resiliéncia as ) 1 curso online
Ind.98 o . n.a. 1 curso online .
dificuldades, melhorar a comunicagdo com 1 curso presencial/UO
os outros, contribuindo para a qualidade
de vida e bem-estar
N2 de suportes de
comunicagdo/informagdo que favoregam o o 2 suportes de
Ind.99 . . n.a. Novo indicador o
desempenho em locais e ambientes de comunicagdo

trabalho confortaveis

N2 de trabalhadores que realizaram Cursos
Ind.100 . . n.a. Novo indicador 1 curso/UO
Basicos de Primeiros Socorros

Ne de cursos de formagao inicial de ODAE e

de retreino para manter o n2 requerido Para 95% dos ODAE
Ind.101 para manutengdo do IPL no programa de n.a. Novo indicador  indicados pelas UO como
programa nacional de desfibrilhagdo operacionais de DAE

automatica externa

N2 atividades para a eleigdo da ComissGes
Ind.102 n.a. Novo indicador 1 atividade
de seguranca no trabalho

N2 de atividades para a implementagdo de o .
Ind.103 . » o n.a. Novo indicador 1 atividade
medidas de autoproteg¢do contraincéndios

N2 de contratualizagdes/protocolos para

& . 3 contratualizagdes Manter o n2 de
Ind.104 prestacdo de SSO-IPL para outras entidades n.a. X s L
entidades externas contratualizages
externas
N2 avaliagdes de postos de trabalho 17 IPL + 189
Ind.105 (novos/alteragées de posto/com 134 entidades externas  Avaliar 80% das situagdes

recomendacdes de melhoria) (206)



N2 de exames de diagndstico realizados Andlises clinicas . l:/r:ar;ter p;:jra o=
t
Ind.106 aos trabalhadores acompanhados no SSO- n.a. ECG HELELELERD LD M 6
e estender aos docentes em
IPL Avaliagdo Visual )
tempo parcial
N.2 de trabalhadores acompanhados nas 463 IPL + 305 \ ':’:";te’ pzra 0s
L. trabalhadores de mapa e
Ind.107 consultas de medicina do trabalho no SSO- 376 entidades externas ?
IPL (768) estender aos docentes em

temnn nareial
N2 de agBes realizadas no ambito dos

Ind.108 . L n.a. Novo indicador 1 a¢do
fatores psicossociais

Ind.109 N2 de consultas de apoio psicolégico 249 296 Manter o n2 de consultas

Grau de Realizacdo do OP4 e do OP8

|| METRICA - MOVIMENTO ASSOCIATIVO, DESPORTO E RELACAO COM O ESTUDANTE | Peso: |
OE2 e OE7 0OP9: Melhorar as condi¢des de trabalho e estudo | Peso: |

Indicad Resultado Resultado Meta e Valor Criti B Resultad Taxa de Classificacs Dasvi
ndicadores
2020 2021 2022 olerancia alor Critico Peso esultado Realizagio assificacdo esvio

Movimento associativo

NUmero de reunides com todas as » » »
Ind.110 o 1 reunido 1 reunido 6 reunides
Associagdes de Estudantes

Certificagdo das contas das Associagdes de Contas certificadas a
Ind.111 n.a. n.a. )
Estudantes partir de 2021

Desporto universitario

Atingir 375 E -
Ind.112 N.2 de Estudantes-Atletas 123 262 tingir SAZEtzt;dantes

N.2 de equipas do IPL em competigdes
Ind.113 L L 19 17 Atingir 20 equipas
nacionais e internacionais

Grau de Realizacdo do OP9

|| METRICA - RESPONSABILIDADE SOCIAL, SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL E VOLUNTARIADO | Peso: |
OE1 e OE7 OP10: Aumentar as parcerias com a sociedade | Peso: |

Indicad Resultado Resultado Meta S Valor Criti B Resultad Taxa de Classificacs Desvi
ndicadores
2020 2021 2022 olerancia alor Critico Peso esultado Realizagio assificacdo esvio

Praticas de responsabilidade social

N.2 de agdes de responsabilidade social em . .
Ind.114 . . n.a. 2 agdes 2 a¢bes anualmente
associagdo com as entidades externas

Ind.115 N.2 de instituicGes parceiras n.a. 7 10

N.2 de agdes de Responsabilidade Social,
Ind.116 K . X n.a. 4 4 agdes anualmente
com impacto social na comunidade IPL

Praticas de sustentabilidade ambiental

N.2 de medidas criadas para promogdo da
Ind.117 . X n.a. 5 4 medidas anualmente
sustentabilidade ambiental
N.2 de agdes de sensibilizagdo da
sustentabilidade ambiental (uso
sustentavel de agua e energia, praticas de .
Ind.118 . - .. .. n.a. 23 12 acdes anualmente
alimentagdo saudaveis e sustentaveis,
diminui¢do da polui¢do do ar e sonora e

promocgdo da biodiversidade)

Ind.119 Consumo de energia n.a. 2.907.465 Kwh Diminuir 5%
Ind.120 Consumo de agua n.a. 32.234m’ Diminuir 5%
Ind.121 Consumo de papel n.a. n.d. Diminuir 10%

Instalar painéis
fotovoltaicos em pelo

Ind.122 Produgdo de energia por fontes renovaveis n.a. n.a. X
menos dois dos campus
do IPL
Promogao do voluntariado

N.2 de agdes em projetos de voluntariado .
Ind.123 . n.a. 15 8 agdes anualmente

de apoio

N.2 de estudantes envolvidos em agGes de 150 estudantes
Ind.124 . n.a. 230

voluntariado anualmente

Grau de Realizacdao do OP10 0%



