ACEF/1819/1100506 — Guido para a auto-avaliacédo

1 de 3l

ACEF/1819/1100506 — Guiao para a auto-avaliacéo

I. Evolucéo do ciclo de estudos desde a avaliagdo a  nterior

1. Deciséo de acreditacdo na avaliacdo anterior.

1.1. Referéncia do anterior processo de avaliagéo.
NCE/11/00506

1.2. Decisdo do Conselho de Administracao.
Acreditar com condic¢des

1.3. Data da deciséao.
2012-09-17

2. Sintese de medidas de melhoria do ciclo de estud o0s desde a avaliacdo anterior, designadamente
na sequéncia de condi¢cbes fixadas pelo CAe dereco  mendacgbes da CAE.

2. Sintese de medidas de melhoria do ciclo de estud os desde a avaliagdo anterior, designadamente nase  quéncia de
condig¢des fixadas pelo CA e de recomendacdes da CAE (Portugués e em Inglés, PDF, méax. 200kB).
2._Sintese de medidas de melhoria do ciclo de estud  os desde a av.pdf

3. Alterac0Oes relativas a estrutura curricular e/ou ao plano de estudos(alteracdes nao incluidas no
ponto 2).

3.1. A estrutura curricular foi alterada desde asu  bmiss&o do guido na avalia¢do anterior?

Nao

3.1.1. Em caso afirmativo, apresentar uma explana¢gd o e fundamentacéo das alteraces efetuadas.
<sem resposta>

3.1.1. If the answer was yes, present an explanatio  n and justification of those modifications.
<no answer>

3.2. O plano de estudos foi alterado desde a submis  sdo do guido na avaliagdo anterior?
Nao

3.2.1. Em caso afirmativo, apresentar uma explanacd o e fundamentacéo das alteracdes efetuadas.
<sem resposta>

3.2.1. If the answer was yes, present an explanatio  n and justification of those modifications.
<no answer>

4. Alteracdes relativas a instalacdes, parcerias e estruturas de apoio aos processos de ensino e
aprendizagem (altera¢des néo incluidas no ponto 2)

4.1. Registaram-se altera¢des significativas quanto a instalagbes e equipamentos desde o anterior proc  esso de

avaliagdo?
Nao

4.1.1. Em caso afirmativo, apresentar uma breve exp lanacdo e fundamentacéo das alteracdes efetuadas.
<sem resposta>

4.1.1. If the answer was yes, present a brief expla nation and justification of those modifications.
<no answer>

4.2. Registaram-se altera¢fes significativas quanto a parcerias nacionais e internacionais no &mbito d o ciclo de
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estudos desde o anterior processo de avaliagdo?
Sim

4.2.1. Em caso afirmativo, apresentar uma sintese d
Foram ja assinados trés protocolos:

- APAT - Associacdo dos Transitarios de Portugal. P
- AGEPOR - Associacédo dos Agentes de Navegacao de P
- AERLIS - Associacao Empresarial da Regido de Lisb
dos eixos prioritarios de atuagdo da associacéo é a

Protocolo assinado em 13 de novembro de 2018.

4.2.1. If the answer was yes, present a synthesis o
Three protocols have already been signed:

- APAT - Associacéo dos Transitarios de Portugal (A

on 2 November 2018.

- AGEPOR - Associagéo dos Agentes de Navegacgédo de P

Protocol signed on 5 November 2018.

- AERLIS - Associacado Empresarial da Regido de Lisb

association, of public utility (one of the associat
Protocol signed on 13 November 2018.

4.3. Registaram-se alteragfes significativas quanto
desde o anterior processo de avaliagdo?
Nao

4.3.1. Em caso afirmativo, apresentar uma sintese d
<sem resposta>

4.3.1. If the answer was yes, present a synthesis o
<no answer>

4.4. (Quando aplicavel) registaram-se alteragées si
protocolos com as respetivas entidades e garantia d
desde o anterior processo de avaliagdo?

Nao

4.4.1. Em caso afirmativo, apresentar uma sintese d
<sem resposta>

4.4.1. If the answer was yes, present a synthesis o
<no answer>

1. Caracterizacao do ciclo de estudos.

1.1 Institui¢cdo de ensino superior.
Instituto Politécnico De Lisboa

1.1.a. Outras Instituices de ensino superior.

1.2. Unidade orgénica (faculdade, escola, instituto

Instituto Superior De Contabilidade E Administragcao

1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (faculdade,

1.3. Ciclo de estudos.
Comércio e Negdcios Internacionais

1.3. Study programme.
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as alteracdes ocorridas.

rotocolo assinado em 2 de novembro de 2018.

ortugal. Protocolo assinado em 5 de novembro de 201 8.
o0a, (Associagdo sem fins lucrativos, de utilidade p Ublica (um

internacionalizagao).

f those changes.

ssociation of Freight Forwarders in Portugal). Prot ocol signed
ortugal (Association of Shipping Agents in Portugal ).

oa (Business Association of the Lisbon Region - Non -profit
ion's priorities is internationalization).

a estruturas de apoio aos processos de ensinoe ap  rendizagem

as alteracgdes ocorridas.

f those changes.

gnificativas quanto a locais de estégio e/ou formag o em servico,
e acompanhamento efetivo dos estudantes durante o e  stagio

as alteragdes ocorridas.

f those changes.

De Lisboa

escola, instituto, etc.) (proposta em associagao):
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International Business

1.4. Grau.
Licenciado

1.5. Publicacéo do plano de estudos em Diario da Re
1.5._Plano de Estudos CNI_Diério da Republica, 22 s

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estud
Financas e Economia / Ciéncias da informacéo e da c

1.6. Main scientific area of the study programme.
Economics / Information and Communication Sciences

1.7.1. Classificagdo CNAEF — primeira area fundamen

(CNAEF-3 digitos):
340

1.7.2. Classificacdo CNAEF — segunda area fundament

(CNAEF-3 digitos), se aplicavel:
<sem resposta>

1.7.3. Classificacdo CNAEF — terceira area fundamen

(CNAEF-3 digitos), se aplicavel:
<sem resposta>

1.8. Nimero de créditos ECTS necessario a obtencéo

180

1.9. Duracao do ciclo de estudos (art.° 3 DL n.° 74

setembro):
6 semestres

1.9. Duration of the study programme (article 3, DL

September 13th):
6 semesters

1.10. Numero méaximo de admissées.
60

1.10.1. Nimero maximo de admissdes pretendido (se d

<sem resposta>

1.10.1. Intended maximum enrolment (if different fr

<no answer>

1.11. Condigbes especificas de ingresso.

O ingresso no curso pode ser efectuado através do ¢
publico, dos regimes especiais, dos concursos espec

curso e transferéncia.

Provas especificas de acesso a licenciatura: 04-Eco

1.11. Specific entry requirements.

The entry requirements are the ones established in
education, special regimes, special access contests
Specific evaluation exams to entry the course: 04-E

1.12. Regime de funcionamento.
Pds Laboral

1.12.1. Se outro, especifique:
N.A.

3 de 3l

s:htpww.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/printigess|d=f009.

publica (PDF, méax. 500kB).
érie, n° 241, 13 de dezembro de 2012.pdf

omunicacao / Gestédo

/ Management

tal, de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 d e Marco

al, de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de  Marco

tal, de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 d e Margo

/2006, de 24 de marco, com a redagéo do DL n.° 63/2 016 de 13 de

no. 74/2006, March 24th, as written in the DL no.  63/2016, of

iferente do nimero anterior) e respetiva justificag ao.

om last year) and respective justification.

oncurso nacional de acesso e ingresso no ensino sup erior
iais de acesso ou dos regimes de reingresso, mudang  ade

nomia ou 09-Geografia ou 18-Portugués

the national contest of acess to the public system of higher
and transfer regimes.
conomics or 09-Geography or 18-Portuguese
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1.12.1. If other, specify:
N.A.

1.13. Local onde o ciclo de estudos sera ministrado
ISCAL,
Avenida Miguel Bombarda, n° 20,
LISBOA

1.14. Regulamento de creditacdo de formacéo académi ca e de experiéncia profissional, publicado em Diar  io da
Republica (PDF, max. 500kB).
1.14._Despacho_6199 2016 _10maio.pdf
1.15. Observacdes.
De acordo com os Estatutos do ISCAL (anexo), dispon  iveis em https://www.iscal.ipl.pt/images/legislacao
/despacho_2034_2014.pdf, as &reas, subareas e sec¢d es autbnomas consideradas para a integracdo de unid  ades
curriculares nos respetivos cursos e planos de estu do sdo as seguintes:
Area de Contabilidade e Auditoria:
Subérea de Auditoria; Subarea de Contabilidade Fina  nceira; Subarea de Contabilidade de Gestao; Seccéo
Autdbnoma de Matematica
Area de Direito:
Subérea de Direito Comum; Subéarea de Direito Fiscal e Fiscalidade
Area de Finangas e Economia:
Subérea de Financgas; Subarea de Economia; Sec¢do Au  tonoma de Estatistica Aplicada
Area de Gestio:
Subérea de Gestédo Empresarial; Subarea de Gestdo PU  blica; Sec¢do Autonoma de Investigagéo Operacional
Area de Ciéncias da Informac&o e da Comunicag&o:
Subérea de Sistemas de Informacéo; Subarea de Lingu  as; Secgao Autbnoma de Metodologias de Investigagdo

1.15. Observations.
According to the Statutes of ISCAL (annex), availab le at https://www.iscal.ipl.pt/images/legislacao
/despacho_2034_2014.pdf, the areas, subareas and au tonomous sections considered for the integration of
curricular units to the respective courses and stud y plans are as follows:
Accounting and Auditing Area:
Audit Subarea; Subarea of Financial Accounting; Man agement Accounting Subarea; Autonomous Section of
Mathematics
Area of Law:
Subarea of Common Law; Subarea of Tax Law and Taxat ion
Area of Finance and Economy; Subarea of Finance; Su  barea of Economy; Autonomous Section of Applied
Statistics
Management Area:
Subarea of Business Management; Subarea of Public M anagement; Autonomous Section of Operational Resear  ch
Area of Information and Communication Sciences:
Subarea of Information Systems; Subarea of Language s; Autonomous Section of Research Methodologies

2. Estrutura Curricular. Aprendizagem e ensino cent  rados no estudante.

2.1. Percursos alternativos, como ramos, variantes, areas de especializacdo de mestrado ou
especialidades de doutoramento, em que o ciclo de e studos se estrutura (se aplicavel)

2.1. Ramos, opc¢des, perfis, maior/menor, ou outras  formas de organizagédo em que o ciclo de estudos se estrutura
(se aplicavel) / Branches, options, profiles, major ~ /minor, or other forms of organisation compatible w ith the
structure of the study programme (if applicable)

Opcoes/Ramos/... (se aplicavel): Options/Branches/.. . (if applicable):

<sem resposta>

2.2. Estrutura curricular (a repetir para cada um d  0s percursos alternativos)

2.2. Estrutura Curricular -

2.2.1. Ramo, op¢éo, perfil, maior/menor, ou outra (  se aplicavel).
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<sem resposta>

2.2.1. Branches, options, profiles, major/minor, or

<no answer>

2.2.2. Areas cientificas e créditos necessarios a o

obtained before a degree is awarded

s:htpww.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/printigessid=f009.

other (if applicable)

btencé&o do grau / Scientific areas and credits that must be

Area Cientifica / Scientific Sigla / ECTS Obrigatorios / ECTS Minimos Optativos / Observagoes /
Area Acronym Mandatory ECTS Minimum Optional ECTS* Observations
Finangas e Economia FE 57 0

gi(;‘argﬁirﬁzgsélonformagéo eda cic 51 0

Gestao G 39 0

Direito D 23 0

Contabilidade e Auditoria CA 10 0

(5 ltems) 180 0

2.3. Metodologias de ensino e aprendizagem centrada

2.3.1. Formas de garantia de que as metodologias de
aprendizagem (conhecimentos, aptidées e competéncia

ativo na criagdo do processo de aprendizagem.

O curso revela uma clara aposta no contacto entre d
conhecimentos que privilegia a Avaliagdo Continua c

sequéncia do Processo de Bolonha.

Estdo presentes diferentes abordagens pedagdgicas,
convidados por forma a assegurar o contacto regular
permitir a aprendizagem em contexto de “aproximacao

por parte dos docentes.

A abertura a comunidade organizacional é intensific

entidades.

Verifica-se uma crescente abertura dos discentes a
gue constituem uma mais-valia na sua formacao profi

S no estudante.

ensino e aprendizagem sdo adequadas aos objetivos de

s) a desenvolver pelos estudantes, favorecendo o se  u papel

ocentes e discentes e num modelo de avaliagio de
omo eixo fundamental do modelo de avaliacdo pratica  do na

entre as quais, seminarios com a participacéo de or  adores
com o meio empresarial, projeto de simulacdo porf  ormaa
a realidade” e o acompanhamento continuo dos disce ntes

ada por via dos protocolos estabelecidos com difere ntes

participacdo em programas de intercAmbios internaci onais,

para estudantes de cursos com valéncias internacion ais.

2.3.1. Means of ensuring that the learning and teac
(knowledge, skills and competences) to be achieved

learning process.

The course is centred firmly on contact between tea
that gives priority to Continuous Assessment as the

Bologna Process.

A range of pedagogical approaches are present, incl
with the business environment, a simulation project
continuous student monitoring by teaching staff.

Openness to the organizational community is enhance

A growing openness can be seen among students towar
which add value to their professional, cultural and

of courses with international aspects.

2.3.2. Forma de verificagdo de que a carga média de

em ECTS.

Aquando da definicdo do curso estabeleceu-se uma re

e 0s ECTS atribuidos a cada uma delas.

Esta opgéo assenta na maior carga de trabalho impli
letivas face ao trabalho requerido ao estudante par
A interdisciplinaridade do curso impde um critério
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ssional, cultural e pessoal, matéria com especial r elevancia
hing methodologies are coherent with the learning o utcomes
by students, favouring their active role in the cre ation of the
chers and students and on a model of continuous ass essment
cornerstone of the evaluation model performed foll owing the
uding seminars with invited speakers to ensure regu lar contact
to allow learning in a context of "approximation t o reality" and

d based on protocols established with different ent ities.

ds participation in international exchange programm es,
personal training - a subject of particular releva  nce to students

trabalho necessaria aos estudantes corresponde ao estimado

lacao direta entre a carga horaria das unidades cur  riculares
cita a unidades curriculares com maior nimero de ho ras

a acompanhamento e estudos dos contetidos programati COS.
claro na atribuicdo de ECTS que possa ser aplicavel a diferentes
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areas cientificas de maneira uniforme.

2.3.2. Means of verifying that the required average  student workload corresponds to the estimated in E CTS.
When defining the course, a direct relationship was established between the workload of the curricular units and
the ECTS assigned to each unit.
This option is based on greater implied workload fo r curricular units with a greater number of teachin g hours in
relation to the work required for the student to fo llow and study the syllabus contents.
The interdisciplinary nature of the course imposes a clear criterion in the allocation of ECTS thatca  n be applied to

different scientific areas in a uniform manner.

2.3.3. Formas de garantia de que a avaliagcdo da apr endizagem dos estudantes é feita em fungéo dos obje
aprendizagem.
A avaliagdo continua acima referida operacionaliza diferentes instrumentos de avaliagdo, tais como: te
trabalhos de grupo, portfélios, avaliacdo de desemp enho em aula, entre outros.

tivos de

stes,

Com tais possibilidades o docente encontra ferramen tas para aferir diferentes dimens@es da aprendizage = m do
aluno, quer no que respeita a dimensdes tedricas no  rmalmente avaliadas em testes, quer no que respeita a

competéncias praticas inerentes a realizagdo de tra  balhos individuais ou em grupo, exercicios realizad
entre outras formas de avaliagdo.

os em aula,

Em algumas unidades curriculares séo exploradas as especificidades das disciplinas, através de mecanis mos de
avaliagdo proprios, como apresentacdes orais de tra  balhos, apresentacéo de planos de negécio, entre ou  tros

mecanismaos.

Todos estes mecanismos de avaliagdo concorrem para a prossecucao dos objetivos do curso, no que concer ne a

sua dimens&o tedrico-pratica e de grande interliga¢ &0 com o contexto empresarial/organizacional.

2.3.3. Means of ensuring that the student assessmen t methodologies are aligned with the intended learn ing
outcomes.
The continuous assessment referred to above makes u se of different evaluation instruments, such as: te sts, group
work, portfolios, performance evaluation in class, etc.
With such possibilities, teaching staff find tools to assess different dimensions of student learning, both in terms of
theoretical dimensions (usually evaluated in tests) and in relation to the practical skills inherent t o individual or
group work and exercises done in class, among other forms of evaluation.
In some curricular units the specificities of the s ubjects are explored through their own evaluation m echanisms,
such as oral presentation of works, presentation of business plans, and other mechanisms.
All of these assessment mechanisms contribute to ac complishment of the course objectives, in terms of its
theoretical-practical dimension and strong intercon nection with business/organizational contexts.
2.4. Observacbes
2.4 Observacoes.
N.A.
2.4 Observations.
N.A.
3. Pessoal Docente
3.1. Docente(s) responsavel(eis) pela coordenacdo d o ciclo de estudos.
3.1. Docente(s) responsavel(eis) pela coordenagcdo d o ciclo de estudos.
Fernando Miguel dos Santos Henriques Seabra
3.3 Equipa docente do ciclo de estudos (preenchimen  to automatico)
3.3. Equipa docente do ciclo de estudos / Study pro  gramme’s teaching staff
Regime de
Nome / Name Categoria / Grau / Espe_cw_tllsta/ Area cientifica / Scientific Area tempo / Informa(;_ao/
Category Degree Specialist Employment Information
link
Alberto Gbmez  Professor Adjunto . ) . - Ficha
Bautista ou equivalente Doutor Linguas (Filologia Romanica) 50 submetida
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Ana Paula
Borralho de
Gouveia
Barrocas

Anténio Alfredo
Mendes

Carlos Carranho
Proenca

Céatia Vanessa
Guedes de
Oliveira
Claudia Isabel
Rodrigues de
Oliveira Alves

Fernando
Augusto da
Fonseca
Parsotam

Iryna Berova
Alves

Jodo Pedro
Roméao Amorim

Jorge José
Martins
Rodrigues

José Eduardo
Monteiro
Agostinho

Maria de Fatima
Mota Mésca
Xavier

Maria Luisa de
Almeida Costa
Barata

Maria Margarida
Croca Piteira

Paulo Cadete
Oliveira Neto

Pedro Domingos
Custodio Alves
Rodrigues

Ruben José de
Almeida Martins
Raposo

Rui Manuel de
Jesus Borges
Francisco

Rui Miguel Vieira
Dantas

Sandra Cristina
Antunes Ribeiro

Susana Maria
Bacalhau
Candeias de
Matos Carlos

Vitor Manuel
Morais Pereira

Ricardo Pereira
Barradas

Ana Maria da
Silva Barbosa de
Sotomayor
Maria Julieta

Aguiar Neves de
Azevedo

Assistente
convidado ou
equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Assistente
convidado ou
equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Assistente
convidado ou
equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Assistente
convidado ou
equivalente

Professor
Coordenador ou
equivalente

Assistente ou
equivalente

Assistente
convidado ou
equivalente

Assistente
convidado ou
equivalente

Equiparado a
Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Assistente
convidado ou
equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Assistente
convidado ou
equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente
Professor
Coordenador ou
equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Mestre

Doutor

Doutor

Mestre

Doutor

Licenciado

Doutor

Licenciado

Doutor

Mestre

Mestre

Mestre

Doutor

Licenciado

Licenciado

Doutor

Licenciado

Mestre

Doutor

Mestre

Doutor

Doutor

Doutor

Mestre

CTC da
Instituicao
proponente
CTC da
Instituicao
proponente

Titulo de
especialista (DL
206/2009)

CTC da
Instituicao
proponente

Titulo de
especialista (DL
206/2009)
CTC da
Instituicao
proponente
CTC da
Instituicao
proponente
CTC da
Instituicao
proponente

CTC da
Instituicao
proponente
Titulo de
especialista (DL
206/2009)

CTC da
Instituicao
proponente

CTC da
Instituicao
proponente
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Ensino do Inglés

Direito

Direito

Contabilidade e Gestao

Economia

Gestdo de Empresas

Gestéo

Direito

Gestdo

Ciéncias da Comunicacédo

Contabilidade

FISCALIDADE

Sociologia Econémica e das
Organizagdes

Economia

Economia

Gestéo - Especializacdo em Gestédo

de Recursos
Humanos/Comportamento
Organizacional

Matematicas Aplicadas

Controlo de Gestédo e Negocios

Economia

Contabilidade e Gestéo

Gestéo

Economia

Gestéo

Financas

50

100

100

50

60

50

100

50

100

50

50

50

100

100

50

100

100

50

50

50

100

50

100

100

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida
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Ana Sofia
Antunes de
Carvalho

Maria Carlos da
Paixdo S.
Mourato Annes
Marina Alexandra
Nunes Godinho
Antunes

Ana Cristina
Arrabaca
Miranda
Queiroga
Perdigao

Sofia Marisa
Delgado Anténio

Clotilde Paulina
da Silva Celorico
Palma

Carlos Manuel da
Silva Nunes

Joaquim Anténio
Martins Ferréo

José Duarte
Moleiro Martins

Ernesto José
Gongalves de
Freitas

Hélder Antonio
Fanha Martins

Jorge Paulo
Marques
Sequeira
Fernando Manuel
Monteiro Martins

Nuno Miguel
Carvalho Saraiva

Catarina Isabel
de Almeida
Trigacheiro

José Manuel
Martins Marreiros

Ana Paula
Barbosa
Samarao

Jodo Manuel do
Freixo Pereira

Alvaro Anténio
Calado Afonso
Matias

Raul Daniel
Navas

Ricardo
Alexandre Gomes
Loureiro

Ana Catarina
Pagarim Ribeiro
Kaizeler

Fernando Miguel
dos Santos
Henriques
Seabra

Mafalda Sofia
Carvalho
Rodrigues

Equiparado a
Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor
Coordenador ou
equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor
Coordenador ou
equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor
Coordenador ou
equivalente

Professor
Coordenador ou
equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor
Associado
convidado ou
equivalente

Assistente
convidado ou
equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Assistente
convidado ou
equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Assistente
convidado ou
equivalente

Professor Auxiliar
convidado ou
equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Assistente
convidado ou
equivalente

Mestre
Titulo de
Licenciado especialista (DL
206/2009)
Doutor
CTC da
Mestre Instituicao
proponente
Mestre
Doutor
Titulo de
Licenciado especialista (DL
206/2009)
Titulo de
Doutor especialista (DL
206/2009)
Doutor
Doutor
Doutor
Titulo de
Doutor especialista (DL
206/2009)
Doutor
CTC da
Mestre Instituicao
proponente
CTC da
Licenciado Instituigéo
proponente
CTC da
Licenciado Instituigcdo
proponente
Licenciado
Doutor
Doutor
Doutor
Licenciado
Doutor
Doutor
CTC da
Mestre Instituicao
proponente
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Estudos Anglisticos, variante de
Estudos Norte-Americanos

Auditoria

Economia Financeira e
Contabilidade

Estudos Europeus - Dominante
Juridica

Matematica Aplicada

Direito

Direito

Financas

Gestéo

Economia

Ciéncias da Comunicacéo e
Linguagem

Gestéo Eletrénica de Documentos

ECONOMIA

Contabilidade

Direito

Contabilidade e Auditoria
Licenciatura em Engenharia
Informatica

Gestao, especializagdo em
Marketing

Economia

Economia

Gestéo

Estudos do Desenvolvimento

Gestéo

Contabilidade e Gestao de
instituicdes financeiras

100

100

100

100

100

100

100

100

100

60

100

100

60

50

50

50

50

50

50

100

50

100

100

50

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida
Ficha

submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida
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Pedro Henrique  Assistente Linguas e Literaturas Modernas - Ficha
Relégio Martins  convidado ou Licenciado 9 50 .
. Estudos Portugueses e Ingleses submetida
Fernandes equivalente
. Assistente CTC da .
yiﬁéi?ﬁ::%gs convidado ou Mestre Instituicao Gestao 50 ztljcbrr]r?eti da
equivalente proponente
3830
<sem resposta>
3.4. Dados quantitativos relativos a equipa docente do ciclo de estudos.
3.4.1. Total de docentes do ciclo de estudos (n°e  ETI)
3.4.1.1. Numero total de docentes.
51
3.4.1.2. Numero total de ETI.
38.3
3.4.2. Corpo docente proéprio do ciclo de estudos
3.4.2. Corpo docente proprio — docentes do ciclo de estudos em tempo integral / Number of teaching sta  ff with a

full time employment in the institution.*

Corpo docente proprio / Full time teaching staff

N° de docentes do ciclo de estudos em tempo integral na instituicdo / No.

of teaching staff with a full time link to the institution:

3.4.3. Corpo docente do ciclo de estudos academicam

3.4.3. Corpo docente academicamente qualificado — d
Academically qualified teaching staff — staff holdi

Corpo docente academicamente qualificado /
Academically qualified teaching staff

Docentes do ciclo de estudos com o grau de doutor (ETI) /
Teaching staff holding a PhD (FTE):

3.4.4. Corpo docente do ciclo de estudos especializ  ado

3.4.4. Corpo docente do ciclo de estudos especializ

Corpo docente especializado / Specialized teaching staff

N° de docentes (ETI) / Staff
number in FTE

21.3

ado / Specialised teaching staff of the study progr

N° de docentes /
Staff number

% em relacéo ao total de ETI/ %
relative to the total FTE

25 65.274151436031

ente qualificado

ocentes do ciclo de estudos com o grau de doutor /
ng a PhD

% em relacdo ao total de ETI* / %
relative to the total FTE*

55.613577023499

amme

N° de docentes
(ETI) / Staff

% em relagdo ao total de
ETI* / % relative to the total

Docentes do ciclo de estudos com o grau de doutor especializados nas areas

fundamentais do ciclo de estudos (ETI) / Teaching staff holding a PhD and

specialised in the fundamental areas of the study programme

Especialistas, ndo doutorados, de reconhecida experiéncia e competéncia

profissional nas areas fundamentais do ciclo de estudos (ETI) / Specialists not
holding a PhD, with well recognised experience and professional capacity in the

fundamental areas of the study programme

3.4.5. Estabilidade do corpo docente e dinamica de

9 de 3l

number in FTE FTE*
12.8 33.420365535248 38.3
3 7.8328981723238 38.3

formacédo
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docente / Stability and development dynamics of th e

N° de docentes

0, 3 %
Estabilidade e dinamica de formagao / Stability and tranning dynamics (ETI) / Staff number % em relagdo ao total de ET!I

in FTE / % relative to the total FTE*

Docentes do ciclo de estudos em tempo integral com uma ligagao a
instituicdo por um periodo superior a trés anos / Teaching staff of the study 24 62.66318537859 38.3
programme with a full time link to the institution for over 3 years

Docentes do ciclo de estudos inscritos em programas de doutoramento ha
mais de um ano (ETI) / FTE number of teaching staff registered in PhD 2 5.2219321148825 38.3

programmes for over one year

4. Pessoal Nao Docente

4.1. Nimero e regime de dedicacdo do pessoal ndo do

1 monitor afeto a tempo parcial, 50%.

cente afeto a lecionacao do ciclo de estudos.

4.1. Number and employment regime of the non-academ ic staff allocated to the study programme in the pr esent

year.
1 monitor employed part time (50%).

4.2. Qualificagdo do pessoal ndo docente de apoio a

lecionacao do ciclo de estudos.

4 trabalhadores com o grau de mestre; 13 comgraud e licenciado; 9 com o 12° ano de escolaridade; 2co m o0 9° ano

de escolaridade e 3 com 0 4° ano de escolaridade.

4.2. Qualification of the non-academic staff suppor  ting the study programme.

4 staff with a master's degree; 13 with a bachelor'
schooling and 3 with the 4th year of schooling.

5. Estudantes

s degree; 9 with the 12th year of schooling; 2 with the 9th year of

5.1. Estudantes inscritos no ciclo de estudos no an o letivo em curso

5.1.1. Estudantes inscritos no ciclo de estudos no ano letivo em curso

5.1.1. Total de estudantes inscritos.
220

5.1.2. Caracterizagéo por género

5.1.1. Caracterizagdo por género / Characterisation

Género / Gender

Masculino / Male
Feminino / Female

5.1.3. Estudantes inscritos por ano curricular.

by gender

%
52
48

5.1.3. Estudantes inscritos por ano curricular / St udents enrolled in each curricular year

Ano Curricular / Curricular Year

1° ano curricular / 1st curricular year:
2° ano curricular / 2nd curricular year:
3% ano curricular / 3nd curricular year:

10 de 3

N° de estudantes / Number of students
82
43
95
220

28-12-2018, 20:2



ACEF/1819/1100506 — Guido para a auto-avaliacédo s:htpww.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/printigess|d=f009.

5.2. Procura do ciclo de estudos.

5.2. Procura do ciclo de estudos / Study programme' s demand

Pendltimo ano / One before Ultimo ano/ Last  Ano corrente /
the last year year Current year

N.° de vagas / No. of vacancies 73 70 55

N.° de candidatos / No. of candidates 290 374 393

N.° de colocados / No. of accepted candidates 73 74 60

N.° de inscritos 1° ano 12 vez / No. of first time enrolled 73 74 60

Rl]zt?agf a(‘;:a::r:adr;?e%tucrgnc(jj?dlejlltt;mo colocado / Entrance mark of 13.6 13.3 12.6

Nota média de entrada / Average entrance mark 13.1 13.4 13.3

5.3. Eventual informacéo adicional sobre a caracter  izacdo dos estudantes

5.3. Eventual informacéo adicional sobre a caracter  iza¢&o dos estudantes.
N.A.

5.3. Eventual additional information characterising the students.
N.A.

6. Resultados
6.1. Resultados Académicos

6.1.1. Eficiéncia formativa.

6.1.1. Eficiéncia formativa / Graduation efficiency

Antepenultimo ano / Two before Pendltimo ano / One before  Ultimo ano /

the last year the last year Last year
N.° graduados / No. of graduates 63 69 49
o .
N. grfduados em N anos / No. of graduates in N 37 30 o5
years
N.° graduados em N+1 anos / No. of graduates in 9 19 9
N+1 years
N.° graduados em N+2 anos / No. of graduates in
4 4 5
N+2 years
o .
N.° graduados em mais de N+2 anos / No. of 13 16 10

graduates in more than N+2 years

Pergunta 6.1.2. a 6.1.3.

6.1.2. Apresentar relagdo de teses defendidas nost rés dltimos anos, indicando, para cada uma, o titul 0, 0 ano de
concluséo e o resultado final (exclusivamente para cursos de doutoramento).
N.A.

6.1.2. List of defended theses over the lastthree  years, indicating the title, year of completion and the final result
(only for PhD programmes).
N.A.

6.1.3. Comparacao do sucesso escolar nas diferentes areas cientificas do ciclo de estudos e respetivas unidades
curriculares.
No ano 2017/2018 verificou-se uma taxa de aprovacdo de 75% (total das areas cientificas), o que signif  ica uma
pequena subida face aos anos anteriores (73% em 201  6/2017 e 72% em 2015/2016). Relativamente ao
aproveitamento por areas cientificas verifica-se um a melhoria ao nivel da area cientifica de contabili  dade e
auditoria (57% em 2017/2018, comparativamente a 52% em 2016/2017 e 42% em 2015/2016). Relativamente as
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restantes areas cientificas registam-se melhorias d e 2016/2017 para 2017/2018 na area cientifica de ge stéo.

6.1.3. Comparison of the academic success in the di  fferent scientific areas of the study programme and
respective curricular units.

In academic year 2017/2018, the pass rate was 75% ( all academic areas), which gives a small increase ¢

the

ompared to

previous years (73% in 2016/2017 and 72% in 2015/20 16). In terms of success by academic area, an impro  vement is
reported in the academic area of accounting and aud  iting (57% in 2017/2018, compared to 52% in 2016/20 17 and
42% in 2015/2016). With regard to the other academi ¢ areas, there are improvements from 2016/2017 to 2 017/2018 in

the academic area of management.

6.1.4. Empregabilidade.

6.1.4.1. Dados sobre desemprego dos diplomados do ¢ iclo de estudos (estatisticas da DGEEC ou estatisti cas e
estudos préprios, com indicagédo do ano e fonte de i nformacéo).
Dado o facto do curso ser relativamente recente ain  da ndo ha dados
oficiais sobre a empregabilidade dos diplomados em CNIL.
Pese embora este facto, a Dire¢éo do curso atravées  de contactos de
natureza mais formal (reunido com os diplomados aqu ando do presente
processo) quer através de contactos de natureza mai s informal, tem
vindo conversar com os diplomados com o objetivo de perceber aspetos
relativos a insercdo no mercado de trabalho e que 0 portunidades se tém
aberto aos diplomados.
6.1.4.1. Data on the unemployment of study programm e graduates (statistics from the Ministry or own st atistics and
studies, indicating the year and the data source).
Considering the fact that the degree course is stil | reasonably recent there are no official datarega  rding
undergraduate employability. Nonetheless, the direc  tion of the course has, through more formal contact s
(specifically through a meeting held with the under graduates owing to this assessment process), as wel | as more
informal contacts, been accompanying the undergradu ates with the objective of clearly understanding th e main
aspects on the subject of employability and the lab our market, in addition to the opportunities that u ndergraduates
have had.
6.1.4.2. Reflex&o sobre os dados de empregabilidade
De uma forma geral os Diplomados em CNI comentam es  tar a trabalhar.
Desde areas de gestdo da informacéo, a operadores |  ogisticos, varias
séo as areas de empregabilidade dos diplomados.
A este nivel sera importante ter em consideragdo qu e funcionando o
curso em horario pés-laboral, muitos alunos exercem funcbes
profissionais durante o tempo da sua licenciatura, razao pela qual
importa aferir, ndo sé sobre a empregabilidade dest  es alunos, mas
também sobre novas oportunidades que se abrem aosa  lunos, uma vez
terminado o curso.
Os protocolos recentemente assinados poderdo gerar novas oportunidades
de divulgacéo de oportunidades de emprego ou de est  agios aos
diplomados do curso, considerando que o ISCAL diwul gara pelos canais
de informagc&o instituidos (sitio INTERNET) as oport  unidades que as
instituicdes protocoladas partilhem connosco.
6.1.4.2. Reflection on the employability data.
In a general manner, CNI graduates state that they  have been working/ have found a job. There are many  areas in
which they have been working, from information mana gement to logistic operators.
On this matter, it is important to notice that give n the fact that this course functions after working hours, many
students work during the day throughout their degre e course, which is significant, not only in terms o f
employability for these students, but also in terms of new opportunities that these students have once they have
concluded the degree course.
The protocols which have recently been signed might generate opportunities to divulge job opportunitie sor
internships for the course undergraduates, consider ing that ISCAL will divulge through the appropriate information
channels (ISCAL website) the opportunities that the institutions with protocol share with us.
6.2. Resultados das atividades cientificas, tecnold gicas e artisticas.
6.2.1. Centro(s) de investigacéo, na area do ciclo  de estudos, em que os docentes desenvolvem a sua at  ividade
cientifica
6.2.1. Centro(s) de investigacdo, na area do ciclo  de estudos, em que os docentes desenvolvem asuaac tividade
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cientifica / Research Centre(s) in the area of the  study programme, where the teachers develop theirs  cientific
activities

N.° de docentes do
ciclo de estudos

Classificacao integrados/ No. of

Centro de Investigacéo /

Research Centre g:zg% / Mark IES / Institution integrated study Observagdes / Observations
programme’s
teachers

CSG-Centro de Investigagédo

em Ciéncias Sociais e

Gestdo/SOCIUS-Centro de =, 101 ISEG - UL 2 Docentes: Ana Catarina Pagarim Ribeiro

Investigacdo em Sociologia Kaizeler / Maria Margarida Créca Piteira
Econémica e das
Organizagdes
Acordo de Parceria de Unidade de |1&D com
Instituicao Participante no ambito de
candidatura a avaliagdo Programa Plurianual
Instituto Juridico Universidade de Financiamento de Unidades de |1&D

Portucalense Bom Portucalense 3 (2017/2018), Docentes: Ana Maria da Silva
Barbosa de Sotomayor / Fernando Miguel dos
Santos Henriques Seabra / Jorge José
Martins Rodrigues
CETAPS Muito Bom UNL-ECSH 2 Docentes: Ana Sofia Carvalho / Helder
Antonio Fanha Martins
Nova School of Docentes: Claudia Isabel Rodrigues de
Inova Excelente Business and 2 Oliveira Alves / Ernesto José Gongalves de
Economics Freitas
Centro de Investigagcao em Faculdade de
- - ) Direito da Docente: Clotilde Paulina da Silva Celorico
Direito Europeu, Financeiro e Bom Universidade de 1 Palma
Fiscal -(CIDEEFF) :
Lisboa
Centro de Investigagcao em “fair” IPCA 1 Docente: Clotilde Paulina da Silva Celorico
Contabilidade e Fiscalidade Palma
ISEG,
ADVANCE/CSG Excelente Universidade de 1 Docente: Iryna Berova Alves
Lisboa
CIES Excelente IUL 1 Docente: José Eduardo Monteiro Agostinho
Dinédmia’CET-IUL (Centro de
Estudos sobre a Mudanca . . .
Socioecondmica e o Muito Bom UL 1 Docente: Ricardo Pereira Barradas
Territorio)
OBSERVARE Bom UAL 1 Docente: Sandra Cristina Antunes Ribeiro
BRU-UNIDE Muito Bom ISCTE-IUL 2 Dpcente§: ‘Jose Duarte Moleiro Martins / Rui
Miguel Vieira Dantas
Centro de Linguas, Universidade de . . .
Literaturas e Culturas Bom Aveiro 1 Docente: Alberto Gomez Bautista
A aguardar o
Icr:Se'\glt?Ge{ _:?u?:pr:ro de resultado do Universidade Docentes: Alvaro Anténio Calado Afonso
or anigz ag Ses Mercados e Processo de Lusiada de 2 Matias / Riben José de Almeida Martins
Gegstéo In(;dust;ial avaliacéo Lisboa Raposo
2017/2018
A aguardar o
resultado do . -
Ratio Legis processo de UAL 2 Docentes: Anténio Alfredo Mendes / Carlos
o x Carranho Proenga
avaliagao
2017/2018
CISCAL - Centro de
Investigacao Aplicada do n.a. ISCAL 1 Docente: Carlos Manuel da Silva Nunes
ISCAL
NE(;E - Res_earch Center in University of
Business Sciences Research . . . , .
. Bom Beira Interior 1 Docente: Raul Daniel Navas
unit at the Department of (UBI)

Management and Economics

IPP - Instituto de Politicas
Pudblicas Thomas Jefferson- n.a. n.a. 1 Docente: Maria Augusta de Jesus Fernandes
Correia da Serra

Pergunta 6.2.2. a 6.2.5.

6.2.2. Mapa-resumo de publicacdes cientificas do co  rpo docente do ciclo de estudos em revistas interna cionais com
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revisdo por pares, livros ou capitulos de livros, o
estudos.
http://lwww.a3es.pt/si/iportal.php/cv/scientific-pub

6.2.3. Mapa-resumo de outras publicagbes relevantes

http://lwww.a3es.pt/si/iportal.php/cv/other-scientif
6.2.4. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e
avancada na(s) area(s) cientifica(s) fundamental(ai
desenvolvimento nacional, regional e local, a cultu

O ISCAL esta representado na Comissao Técnica de Re

Etica nas Organizagdes — CT 165.

Estas comissfes Técnicas estdo agregadas a ONS — Or
da Responsabilidade Social junto da APEE — Associag

Desta forma o ISCAL assume a responsabilidade em pa
colaborando assim na produgédo de normas nos dominio
apresentadas na sequéncia dos trabalhos destas ao |

Pese embora esta seja uma participagdo do ISCAL e n
0 seu relato neste ponto, considerando que as temat
também uma matéria fundamental em ambito dos negdci

Esta participacéo insere-se num espirito de contrib
competéncias que possam ser (teis no desenvolviment

6.2.4. Technological and artistic development activ
fundamental scientific area(s) of the study program
development, the scientific culture and the cultura

ISCAL is represented in the Technical Commission fo

Commission on Ethics in Organizations — CT 165.

These technical commissions are associated with the
Social Responsibility — APEE (Portuguese Associatio

In this way ISCAL takes on the responsibility of ac
thus cooperating in the construction of the standar
Commissions and then presented to the IPQ -Portugue

Although this participation concerns ISCAL, and not

believed that it is appropriate to mention this asp

responsibility and ethics, are also a fundamental m

This participation is embedded in the spirit of con

competent and matters that are useful in the develo

6.2.5. Integracao das atividades cientificas, tecno
internacionais, incluindo, quando aplicavel, indica
financiamento envolvido.

n.a.

6.2.5. Integration of scientific, technologic and a
international, including, when applicable, the main
values.

n.a.

6.3. Nivel de internacionalizacéo.

6.3.1. Mobilidade de estudantes e docentes

6.3.1. Mobilidade de estudantes e docentes / Mobili

u trabalhos de producéo artistica, relevantes para

s:htpww.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/printigess|d=f009.

o ciclo de

lication/form1d/2094f988-36b1-f11d-53d3-5bd19dae38d 6

, designadamente de natureza pedagdgica:
ic-publication/form1d/2094f988-36b1-f11d-53d3-5bd19 dae38d6
artistico, prestacdo de servigos a comunidade e for  macgao

s) do ciclo de estudos, e seu contributo real para o]

ra cientifica e a agao cultural, desportiva e artis  tica.
sponsabilidade Social — CT 164 e na Comissado Técnic ade
ganismo de Normalizac&o Sectorial nos dominios daE  ticae

&0 Portuguesa de Etica Empresarial.

rticipar activamente nos trabalhos destas comissdes
s identificados que sao elaboradas pelas Comissdes e
PQ - Instituto Portugués da Qualidade.

ao especificamente do curso de CNI, cré-se como ade  quado
icas em causa, ou seja a responsabilidade social e a ética, sao
os internacionais.

uto para a comunidade em areas em que o ISCAL tem
o de temas relevantes para o desenvolvimento nacion  al.

ities, services to the community and advanced train
me, and their real contribution to the national, re

I, sports or artistic activity.

r Social Responsibility — CT 164 and in the Technic  al

ing in the
gional or local

ONS - Body for Standardization in the fields of Et  hics and

n of Business Ethics).

tively participating in the projects these commissi
ds in the areas identified that are elaborated by t
se Quality Institute.

ons engage in,
he

the International Business degree course specifica lly, itis
ect at this point of the report, as the concerned m atters, i.e., social
atter in terms of international business.

tribution to the community in matters in which ISCA Lis
pment of relevant topics for national development.
I6gicas e artisticas em projetos e/ou parcerias nac  ionais e
¢ado dos principais projetos financiados e do volume de
rtistic activities in projects and/or partnerships, national or
projects with external funding and the correspondi ng funding

ty of students and teaching staff

%
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Alunos estrangeiros matriculados no ciclo de estudos / Foreign students enrolled in the study programme

Alunos em programas internacionais de mobilidade (in) / Students in international mobility programmes (in)

Alunos em programas internacionais de mobilidade (out) / Students in international mobility programmes (out)

Docentes estrangeiros, incluindo docentes em mobilidade (in) / Foreign teaching staff, including those in mobility (in)

Mobilidade de docentes na area cientifica do ciclo de estudos (out) / Teaching staff mobility in the scientific area of the study (out).
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6.3.2. Participagdo em redes internacionais com rel

Erasmus).

6.3.2. Participagdo em redes internacionais com rel

Erasmus).

A semelhanca do que acontece em universidades estra
existir, em alguns casos, a obrigatoriedade, durant
um esforco de internacionaliza¢éo do curso de CNI n
outras medidas, a dinamizag&o do programa Erasmus +
instituicdes de ensino superior europeias congénere
participacéo dos estudantes neste programa de inter
Coordenador ECTS Erasmus, cujas principais fun¢des
ensino superior mais adequada ao seu programa de es

deste periodo de estudos fora do pais.

6.3.2. Participation in international networks rele

networks, etc.).

Similarly to other foreign universities with degree

are cases of a requirement regarding a mandatory se
effort leading to internationalization in the degre

to this effect includes, among other measures, the

multiple partnerships with peer higher education in
encouragement of students to take part in this exch
the Erasmus ECTS coordinator, whose main functions
appropriate higher education institution considerin

recognition of this period of studies abroad.
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evancia para o ciclo de estudos (redes de excelénci  a, redes

evancia para o ciclo de estudos (redes de excelénci  a, redes
ngeiras com cursos equivalentes ao de CNI, emquec hegaa
e 0 curso, da realizacdo de um semestre fora do pai s, verifica-se
0 ISCAL. O trabalho desenvolvido neste &mbito inclu i, entre
através do estabelecimento de multiplas parcerias com
s (com 39 acrodos bilaterais assinados) e oincenti  vo a
cambio, nomeadamente com a criagdo da figura do
incluem orientar o estudante na escolha da institui ¢do de
tudos e garantir que existe o reconhecimento académ ico

vant for the study programme (excellence networks, Erasmus

courses analogous to that of International Busines s, where there

mester spent abroad at a foreign university, there is also an
e course of International Business at ISCAL. The wo  rk developed
promotion of the Erasmus + programme through the si gning of
stitutions (39 bilateral agreements signed) and the
ange programme, namely through the creation of the figure of
include guiding the student in their choice of the most

g their study programme, and ensuring the academic

6.4. Eventual informacéo adicional sobre resultados

6.4. Eventual informacéo adicional sobre resultados

N.A.

6.4. Eventual additional information on results.
N.A.

7. Organizacao interna e mecanismos de garantia da

7.1 Existe um sistema interno de garantia da qualid

7.1. Existe um sistema interno de garantia da quali
Se a resposta for afirmativa, a Instituicdo tem ape

preencher as seccdes 7.2.

Se a resposta for negativa, a Instituicdo tem que p
preenchimento facultativo dos itens 7.1.1 e/ou 7.1.

Sim

7.1.1. Hiperligagdo ao Manual da Qualidade.

https://www.ipl.pt/sites/default/files/ficheiros/se
7.1.2. Anexar ficheiro PDF com o ultimo relatério d
sistema interno de garantia da qualidade (PDF, max.

7.1.2._Relatdrio de curso.pdf

7.2 Garantia da Qualidade

7.2.1. Mecanismos de garantia da qualidade dos cicl
estruturas de apoio aos processos de ensino e apren
destinados a recolha de informacéo (incluindo os re
monitoriza¢do do sucesso escolar), ao acompanhament
utilizacdo dos resultados dessas avaliacdes na defi

implementacgdo dessas medidas.
<sem resposta>

7.2.1. Mechanisms for quality assurance of the stud
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gualidade

ade certificado pela ASES

dade certificado pela A3ES (S/N)?

nas que preencher ositens 7.1.1 e 7.1.2, ficandod ispensada de

reencher a sec¢do 7.2, podendo ainda, se o desejar,
2.

proceder ao

rvicos/reg_qualidade_ipl_v_final_12jan_2018_0.pdf

e autoavaliacdo do ciclo de estudos elaborado no &m bito do
500kB).
os de estudos e das atividades desenvolvidas pelos Servigos ou

dizagem, designadamente quanto aos procedimentos
sultados dos inquéritos aos estudantes e os resulta
o0 e avaliagdo periodica dos ciclos de estudos, a di
nicdo de medidas de melhoria e ao acompanhamento da

dos da
scussao e

y programmes and the activities promoted by the ser vices or
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structures supporting the teaching and learning pro
collection (including the results of student survey

and periodic assessment of the study programmes, th

define improvement measures, and the monitoring of
<no answer>

7.2.2. Indicacgdo da(s) estrutura(s) e do cargo da(s )
de garantia da qualidade dos ciclos de estudos.
<sem resposta>

7.2.2. Structure(s) and job role of person(s) respo
study programmes.
<no answer>

7.2.3. Procedimentos de avaliagdo do desempenho do

atualizacéo e desenvolvimento profissional.
<sem resposta>

7.2.3. Procedures for the assessment of teaching st
professional development.
<no answer>

7.2.3.1. Hiperligacao facultativa ao Regulamento de
<sem resposta>

7.2.4. Procedimentos de avaliagdo do pessoal ndo-do
desenvolvimento profissional.
<sem resposta>

7.2.4. Procedures for the assessment of non-academi
and professional development.
<no answer>

7.2.5. Forma de prestagdo de informacgao publica sob
<sem resposta>

7.2.5. Means of providing public information on the
<no answer>

7.2.6. Qutras vias de avaliagdo/acreditagcao nos ult
<sem resposta>

7.2.6. Other assessment/accreditation activities ov
<no answer>

8. Analise SWOT do ciclo de estudos e proposta de a

8.1 Andlise SWOT global do ciclo de estudos

8.1.1. Pontos fortes
Sobre o curso:
Os objetivos do curso conduziram a construcdo de

conferem ao curso a capacidade de formar profission
competéncias de diferentes areas das ciéncias empre
O ISCAL tem uma tradi¢do de “saber-fazer” alicercad
profissionais qualificados para respostas as necess

em CNI procurando-se dar respostas ao esforgo de in

multiplas vertentes.

A vertente pratica acima referida, esta também pate
Internacionais, que se apresenta como uma disciplin

nsible for implementing the quality assurance mecha
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cesses, namely regarding the procedures for informa tion
s and the results of academic success monitoring), the monitoring
e discussion and use of the results of these assess ments to

their implementation.

pessoa(s) responsavel(eis) pela implementagdo dos mecanismos

nisms of the

pessoal docente e medidas conducentes a sua permane  nte
aff performance and measures for their continuous u pdating and
Avaliacdo de Desempenho do Pessoal Docente.
cente e medidas conducentes a sua permanente atuali  zagéo e
c staff performance and measures for their continuo us updating
re o ciclo de estudos.
study programme.
imos 5 anos.
er the last 5 years.
cOes de melhoria
um plano de estudos com caracteristicas interdiscipli nares que
ais com caracteristicas de flexibilidade, incorpora ndo
sariais e outras.
0 na sua histéria em que ao longo de décadas formou
idades do mercado. Este espirito esta presente nal icenciatura
ternacionaliza¢éo da economia portuguesa nas suas
nte na u.c. de Projeto de Simulagdo em Negécios
a agregadora de diferentes conhecimentos obtidos ao longo
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do curso, que confluem para uma aplicagdo prética e
O ciclo de estudos apresenta uma significativa aber
unidades curriculares lecionadas em lingua inglesa
Sobre os docentes:

O ciclo de estudos embora relativamente recente apr
curso. Varios docentes trabalham no curso ha varios
funcionamento do curso, relacé@o entre unidades curr
Sobre os alunos e diplomados:

De uma forma geral os alunos de CNI apresentam uma
geral os diplomados assumem essa mesma identificaca

delegados das turmas do segundo e terceiro ano cont
funcionamento do curso obtidas em sede de didlogo ¢
alunos do curso com as matérias relativas ao propri
alheamento ou menor falta de interesse com os desti
Sobre a abertura do curso ao exterior — comunidade
O curso apresenta uma elevada abertura ao tecido or
“Seminarios de Internacionalizagao” e “Seminarios s
unidades curriculares sé@o convidadas diferentes org
em aula, suscitando o debate sobre casos exemplares
Para além destas unidades curriculares, idénticas s

comunidade ISCAL sédo também organizadas em outras u

Sobre as instalagfes:
O ISCAL esta suficientemente equipado com recursos
praticas laboratoriais. Existe abertura a aquisicao

8.1.1. Strengths
As regards the course:
The objectives of the course led to the formulation
the course suitable for training professionals with
areas of business and other academic areas.
ISCAL has a tradition of "know-how" based on its hi
respond to market needs. This spirit is present in
internationalize the Portuguese economy in multiple
The above-mentioned practical aspect is also eviden
Business - which presents itself as an aggregator o
converging towards practical application in a simul
The study cycle demonstrates a significant overture
taught in English available to Portuguese and forei
As regards teachers:
The study programme, although relatively recent, ha
course. Several teachers have been working with the
the course's functioning, the relation between curr
As regards students and graduates:
In general, CNI students have a high degree of iden
graduates have the same identification. In the clas
year classes contributed with suggestions/proposals
with their colleagues. There is therefore a level o
the course's own functioning, and no identified att
As regards opening the course to the outside busine
The course has a high level of openness to the orga
"Internationalization Seminars" and "Seminars on En
units different organizations are invited, whose re
on exemplary cases of our business and organization
In addition to these curricular units, the same sit
community are also organized in other curricular un
As regards the premises:
ISCAL is sufficiently equipped with IT resources th
There is availability for the acquisition of softwa re.

8.1.2. Pontos fracos

Sobre o conhecimento do curso pela comunidade empre

Considerando o facto do curso de CNI ter ainda pouc
curso por parte de empresas e organizacdes da sua e
dinamicas internacionais) menor do que o desejavel.

Apesar da dinamica de abertura do ISCAL e do curso
curso evidéncia ainda a necessidade de uma maior af

O entendimento do ISCAL por parte de empresas e ass
cursos com mais anos de funcionamento e especialmen

patrimonio histérico da instituicao.
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of a study plan with interdisciplinary characteris
characteristics of flexibility, incorporating skil

icular units and the challenges which are implicit

tification with the course and also, in a general w
s delegates meeting, the student delegate of the se

f involvement by students of the course with the su
itudes of alienation or disinterest with the aims o
ss and organizational community:
nizational fabric (for example the curricular units of
presentatives participate as speakers, in class, st

uations that can be classified as classes open to t
its.

at allow the establishment of rooms suitable for la
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m ambiente de simulacao.

tura aos alunos internacionais, com a disponibiliza ¢cao de
disponiveis para alunos portugueses e estrangeiros.
esenta um corpo docente estavel e com identificagcao ao
semestres o que lhes permite ter uma visdo claras obre o

iculares e desafios implicitos a lecionacéo no curs 0.

elevada identificagdo com o curso e também de umaf orma
0. Na reunido com os delegados de turma, os alunos
ribuiram com sugestdes/propostas de melhoria do
om os seus colegas. Sente-se portanto um envolvimen  to dos
o funcionamento do curso ndo se identificando atitu des de
nos do curso.
empresarial e organizacional:
ganizacional, como sdo exemplos a unidade curricula res de
obre Empreendedorismo e Casos de Sucesso”. Nestas
anizages, cujos representantes participam como ora  dores,
do nosso ambiente empresarial e organizacional.
ituacdes que poderdo ser classificadas como aulasa  bertas a
nidades curriculares.
informaticos que permitem constituir salas adequada sa

de software.

tics that make
Is from different

story: for decades, it has trained qualified profes sionals to
the CNI degree, seeking to respond to ongoing effor  ts to

aspects.

tin the Curricular Unit - Simulation Projectin In  ternational
f different areas of knowledge obtained throughout the course,
ation environment.

to international students, namely by making curric ular units
gn students alike.

s a teaching staff that is stable and who identify with the

r vision of
to its teaching.

course for several semesters, allowing them a clea

ay, the
cond and third
dialogue
bjects related to
f the course.

to improve the functioning of the course based on

trepreneurship and Cases of Success". In these curr  icular
imulating debate
al environment.

he ISCAL

boratory work.

sarial e organizacional:

o0s anos de funcionamento, assiste-se a um conhecime nto do
sfera natural de contacto (setor exportador, empres  as com
de CNI ao exterior, comentada no registo de pontos fortes, o

irmacdo junto de empresas e associacfes empresarias
ociagbes empresariais esta ainda muito associadoao s
te a um forte vinculo & contabilidade considerando o
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Neste contexto identifica-se como necessario o dese
junto de empresas e associagdes empresariais.

Sobre a estrutura do curso:

A estrutura do curso apresenta algumas situacdes em
lecionadas no mesmo semestre. Quando tal ocorrer em
para um conhecimento mais amplo sobre as matérias a
de forma a que as unidades curriculares ocorram em
de uma unidade curricular concorra para a aprendiza
regentes de unidades curriculares na reunido entre

Identifica-se como necessario refor¢car o acompanham
generalidade das unidades curriculares, dando sequé

praticada.

A area da gestédo ndo apresenta um nimero significat
matéria a rever. Os seminarios poderédo ser atribuid

Sobre a preparacao dos alunos:

Os alunos com bases mais débeis a nivel de matemati
unidades curriculares da area financeira, nomeadame
Investimento”, apesar do apoio disponibilizado ness

8.1.2. Weaknesses

As regards awareness about the course among the bus

Considering the fact that the CNI course is still j
about the course among the companies and organizati

companies with international dynamics).

In spite of the dynamics of opening ISCAL and the C
remains a need for a greater affirmation among comp
The view of ISCAL among companies and business asso
have been operating for a greater number of years a

historical heritage of the institution.

In this context., there is a need for the developme

companies and business associations.

As regards the structure of the course:

The structure of the course presents some situation
taught in the same semester. When this occurs in cu
the subjects addressed, it is seen as desirable to
semesters, in order that the learning of one curric
were reported by leaders of curricular units at the

October 2018.

The management area does not present a significant
subject to review. The seminars can be assigned to

As regards student preparation:

Students with weaker a mathematical base show great
financial area, especially "Financial Mathematics"

provided in these same curricular units.

Regarding the study programme

It was considered necessary to reinforce the accomp
in the generality of the subjects, following the im

8.1.3. Oportunidades
Sobre o funcionamento do curso

As tecnologias de informacgao enquanto setor de ativ
integrar como uma das areas cientificas predominant
procura dar resposta aos desafios inerentes a este

curricular.

O regime pos - laboral impde limites ao funcionamen
que provoca constrangimentos a um namero significat

para o funcionamento em regime diurno.

Sobre o contexto econémico e a empregabilidade
A abertura da economia portuguesa ao exterior e a e
economia é geradora de oportunidades de emprego par
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nvolvimento de esforgos centrados na divulgacéo do curso

que unidades curriculares da mesma area cientifica sédo
unidades curriculares cujos contetidos complementam -se
bordadas, entende-se como desejavel proceder a alte  ragGes
semestres diferentes, permitindo assim que a aprend izagem
gem da seguinte. Estas situa¢des foram reportadas p  or
estes e a direcdo do curso, que teve lugar a 30/10/ 2018.

ento dos alunos no ambito da orientagao tutorial na
ncia as necessidades implicitas a avaliagdo continu  a

ivo de créditos face a relevancia para o curso. Ser auma
0s a esta area.

ca evidenciam dificuldades acrescidas ao nivel dea  Igumas
nte “Matematica Financeira” e “Avaliagdo de Projeto sde
as mesmas unidades curriculares.

iness and organizational community:

ust a few years old, there is a lower than desired level of awareness
ons in the natural sphere of contact (export sector ,

NI course to the outside, as commented under streng ths, there
anies and business associations.

ciations is still very much associated with the cou rses that
nd especially with a strong link to accounting cons idering the

nt of efforts focused on the dissemination of the ¢ ourse to

s in which curricular units of the same academic ar ea are
rricular units whose content adds to a broader know ledge on
make changes so that the curricular units occur in different
ular unit contributes to the learning of the next. These situations
ir meeting with the course management, which took p lace on 30

number of credits due to relevance to the course. | t will be a

er difficulties at the level of some curricular uni ts of the
and "Evaluation of Investment Projects”, despite th e support

anying of students as far as tutorial orientation i s concerned
plicit needs that the continuous assessment entails

idade registam um grande dinamismo. O curso de CNI ao
es a area das “ciéncias da Informacao e da comunica  ¢ao”
dinamismo na prossecucao desta oportunidade de valo rizacdo

to do curso no que respeita a definico de horarios , Situacao

ivo de alunos. Neste contexto identifica-se a oport  unidade

levada importancia da atividade de exportagao para a nossa
a os licenciados em CNI. Dos contactos realizadosp  ara
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efeitos de estabelecimento de protocolos ficou clar
empresas revelam dificuldades na contratagdo, recor
integrados no respetivo setor de atividade. Pese em

nosso pais, a especificidade dos conteddos programa
presente no curso de CNI confere-lhe uma vantagem n

atividade internacional comparativamente a outros c
Sobre a comunidade empresarial e organizacional

As empresas, associa¢des de empresas e a comunidade

disponibilidade para colaborar com o curso de CNI.
seminarios e outros eventos (situagdo ja reportada

organizacBes a estabelecerem protocolo de colaborag

facto revelador de oportunidades de colaboracéo que
grau de conhecimento do curso.
Sobre os alunos

A taxa de ocupacéo das vagas do curso de CNI em &mb

facto revelador que o curso é entendido pelos candi
formacéo.

Sobre dindmicas do ISCAL

O ISCAL desenvolve um conjunto de projetos e ativid
CNI.

Neste contexto pode-se dar como exemplo:

- A integracdo do ISCAL como Entidade Académica Pro

Reflexao e Apoio a Cidadania Empresarial.

- O ISCAL ser organizacao signataria da Carta Portu
- O ISCAL ser membro da Rede RSO PT.

- O ISCAL integrar a Alianga ODS Portugal.

A integracéo do ISCAL nos projetos e iniciativas ac
organizacgoes.

8.1.3. Opportunities
As regards the functioning of the course
Information technology as a sector of activity is v
predominant academic areas, the area of "informatio
challenges inherent to this dynamism in pursuing th
The after-work schedule imposes limits on the funct
situation that causes difficulties for a significan
functioning is identified.
As regards the economic context and employability

The opening of the Portuguese economy to abroad and

employment opportunities for CNI graduates. From th
was clear that companies in some sectors in this bu
professionals already integrated in their sector of
Portugal, the specificity of the syllabus content a
the CNI course gives it an advantage in responding
business science courses.

t number of students. In this context the opportuni

activity. Despite the wide range of business scien
ssociated with the dynamics of the international ac
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as
ja

0 que em alguns setores neste contexto empresarial
rendo frequentemente a contratacdo de profissionais
bora a ampla oferta de cursos de ciéncias empresari  ais no
ticos associados as dindmicas da atividade internac ional
aresposta as necessidades empresariais em ambitod e
ursos de ciéncias empresariais.

organizacional de uma forma geral revelam
Esta oportunidade revela-se através da participacéo em
como ponto forte do curso). A abertura de empresas e

ao com o ISCAL no ambito do curso de CNI é tambému m
o curso pode e deve explorar, em especial para aum  entar o
ito de concurso nacional de acesso ao ensino superi oré
datos, ao longo dos anos, como uma opg¢do valida par aasua
ades que séo geradores de oportunidades parao curs o de
tocolada do Projeto “Uni.Network” do GRACE - Grupo de
guesa para a Diversidade.
ima indicadas gera oportunidades de colabora¢do com diversas
ery dynamic. With the CNI course being part of one of the
n and communication sciences" seeks to respond to t he
is opportunity to add curricular value.
ioning of the course as regards the definition of s chedules, a

ty for daytime

the importance of exporting to our economy generat es
e contacts made for the purpose of establishing pro tocols, it
siness context are having difficulties in hiring an d often employ
ce courses in
tivity present in

to business needs in an international context compa red to other

As regards the Business and Organizational Communit y

Companies, business associations and the organizati
CNI course. This opportunity is revealed through pa

reported under strengths). The propensity among com

protocols with ISCAL within the scope of the CNI co
the course can and should explore, especially to in
As regards the students

The rate of occupancy of on the CNI course in the s
education demonstrates that the course has been vie
training.

As regards ISCAL dynamics

ISCAL develops a set of projects and activities tha
As an example, in this context:

- The integration of ISCAL as a Protocoled Academic

Reflexao e Apoio a Cidadania Empresarial (Corporate

- ISCAL is a signatory to the Carta Portuguesa para
- ISCAL is a member of the RSO PT Network.

- ISCAL is part of the ODS Portugal Alliance.
ISCAL's involvement in the projects and initiatives
various organizations.

8.1.4. Constrangimentos
Sobre as instalacfes

O regime pos — laboral implica o funcionamento em h

19 de 3

onal community in general are willing to collaborat e with the
rticipation in seminars and other events (situation already
panies and organizations to establish collaboration
urse shows the existence of collaboration opportuni ties that
crease awareness and knowledge about the course.
cope of the national contest for access to public h igher
wed by candidates over the years as a valid option for their
t are generating opportunities for the CNI course.
Entity of the "Uni.Network" Project of GRACE - Gru  po de
Citizenship Reflection and Support Group).
a Diversidade (Portuguese Diversity Charter).
indicated above generates opportunities for collab oration with
orarios nos quais as salas de aula e outros espacos do ISCAL
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registam taxas de ocupacéo elevadas, situacéo que p
Sobre outros ciclos de estudo que concorrem pelos m
Ao nivel do ensino superior a area das ciéncias emp

primeiro ciclo, razdo pela qual impde-se como neces
curso de CNI entre a ampla oferta quer no ensino un

que podera significar concorréncia relevante ao niv

ao perfil dos diplomados em CNI ndo existe na area

pelo ISCAL.

8.1.4. Threats
As regards the premises

The after-work schedule implies functioning at time
occupancy rates, a situation that occasionally caus

As regards other study programmes that compete for

At the level of higher education, the offer of firs
which is why it is necessary to apply a clear defin
from among the wide range of offers in university a

mean important competition in terms of enrolment of

similar to that offered by ISCAL does not exist in

8.2. Proposta de acdes de melhoria

8.2. Proposta de a¢6es de melhoria

8.2.1. Agdo de melhoria
Acéao de melhoria:
Iniciativas centradas na divulgagdo do curso junto

Estabeleceu-se como importante a definicdo de proto

especial relevo no contexto do curso e seus objetiv
curso de CNI.

Foi definido um modelo de protocolo com os seguinte
A entidade com a qual estabelecemos protocolo revel
licenciatura em CNI, nomeadamente colaborando, na m

oportuno, nas seguintes agoes:

a. Participacdo em agOes de reflexdo estratégica do
do curso de licenciatura em CNI convidem as entidad

b. Participagdo pro bono de seus profissionais/repr

promovidos pela Dire¢éo do curso de licenciatura em

Ccurso.

c. Difusdo de informacéo do curso de licenciatura e
d. Abertura para apoiar trabalhos académicos dos al
disponibilizada a alunos/grupos de trabalho e event

grupos.

Por sua vez, o ISCAL revela disponibilidade para ap
colaborando, na medida das suas possibilidades e se

a. Disponibilizando informacao de iniciativas do IS

para a entidade, nomeadamente seminarios ou outros
b. Colaborando em iniciativas da entidade abertas a

superior em particular.
c. Divulgar através dos seus Servigos, ofertas de e

entidade, assim como eventos organizados pela entid

em Comeércio e Negdcios Internacionais.

8.2.1. Improvement measure
Action for improvement:
Initiatives focused on the dissemination of the cou
It is important to define protocols with companies
context of the course and its objectives. These pro
course. A protocol model was defined with the follo
The entity with which protocol is established must
CNI degree course, especially collaborating, to the
the following actions:
a. Participation in actions of the CNI degree cours
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t cycle courses in the area of business sciences is
ition of the aspects that allow the CNI course to b
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ontualmente causa alguns constrangimentos.

esmos candidatos

resariais apresenta uma oferta muito intensa de cur  sos de
sario a definicdo clara dos aspetos que permitam di  stinguir o
iversitario, quer no ensino politécnico. Pese embor a 0 exposto,
el da captacéo de alunos, dever-se-a referir que re  lativamente
metropolitana de Lisboa oferta semelhante a proporc ionada
s when ISCAL classrooms and other spaces are subjec  tto high

es some constraints.
the same candidates

very intense,

e distinguished
ich may
NI graduates

nd polytechnic education. In spite of the above, wh
students, it should be noted that the profile of C

the metropolitan area of Lisbon.

de empresas e associa¢cdes empresariais.
colos com empresas e associagfes de empresas com

os. Estes protocolos séo celebrados pelo ISCALno &  mbito do
S eixos norteadores:
a disponibilidade para apoiar o ISCAL no &mbito do curso de

edida das suas possibilidades e sempre que consider ar

curso de licenciatura em CNI para as quais 0 ISCAL e a Direcao
es com protocolo de colaboracéo.
esentantes em seminarios, aulas abertas ou eventos similares

CNI ou pelas equipas docentes das unidades curricu  lares do
m CNI a nivel interno e nas suas redes de contactos
unos do curso de licenciatura em CNI, por viade in  formacédo
ual visita e reunido de trabalho proporcionadaaal unose
oiar a entidade com a qual estabelece protocolo nom  eadamente
mpre que considerar oportuno, nas seguintes agdes:
CAL e do Curso de licenciatura CNI, que possam ter  interesse
eventos similares abertos a comunidade.
comunidade de uma forma geral e as instituigées de ensino
mprego e estagios de acordo com informacéo prestada pela
ade que sejam dirigidos entre outros publicos a lic enciados
rse to companies and business associations.
and associations of companies with special relevanc e in the
tocols are concluded by ISCAL within the scope of t he CNI
wing guiding axes:
demonstrate availability to support ISCAL in the sc ope of the

extent of its possibilities and whenever it deems appropriate, in

e providing strategic reflection, to which ISCAL an d the CNI
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course management invite entities with collaboratio
b. Pro bono participation of its professional staff
promoted by the Management of the CNI bachelor's co
units.

c. Dissemination of information about the CNI bache
d. Availability to support academic works of the st
available to students/work groups and possible visi
Meanwhile, ISCAL is willing to support the entity w
as far as possible and whenever it deems it appropr
a. Providing information on the initiatives of ISCA
organization, including seminars or other similar e

b. Collaborating on initiatives of the entity which
institutions in particular.

c. Disseminating, through its Services, job offers

as well as events organized by the entity that are
Commerce and International Business.

8.2.2. Prioridade (alta, média, baixa) e tempo de i
Elevada prioridade.
Seguir-se-a4 o acompanhamento dos contactos ja reali

Foram ja assinados trés protocolos:

- APAT - Associacdo dos Transitarios de Portugal. P
“A Associagao representa as entidades que exergcam e
atividade transitaria, a atividade de transportes r
de operadores logisticos e/ou de armazenagem e dist
algum modo relacionados com a organizag¢&o do transp
07-11-2018).

- AGEPOR - Associagéo dos Agentes de Navegacgéo de P

“O objeto da Associagéo consiste em: Defender as at
(Artigo 3.° - Estatutos da Associa¢do, consulta on-
- AERLIS

8.2.2. Priority (high, medium, low) and implementat
High priority.
Follow-up of contacts already made with other entit

Three protocols have already been signed:

- APAT - Associagao dos Transitarios de Portugal (A
on 2 November 2018.

"The Association represents entities that effective
fast or express cargo transportation, multimodal tr
activities, and, as such, other transport operators
(Article 3, viewed online on 07 November 2018).

- AGEPOR - Associagdo dos Agentes de Navegacgédo de P

Protocol signed on 5 November 2018. "The purpose of
transport and ports (...)". (Article 3 - Statutes o

- AERLIS
8.1.3. Indicadores de implementacéo

Indicadores de implementacéo

- N° de protocolos assinados

- N° de acdes empreendidas por cada protocolo
8.1.3. Implementation indicator(s)

Implementation indicator

- No. of protocols signed
- No. of actions undertaken pursuant to each protoc

8.2. Proposta de a¢bes de melhoria

8.2.1. Agdo de melhoria
Em determinadas unidades curriculares entende-se co
semestre em que sao lecionadas.
Pretende-se desta forma alterar determinadas sequén
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ith which it establishes a protocol, in particular
iate, in the following actions:
L and the CNI bachelor's course, which may be of in
vents open to the community.
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n protocols.
[representatives in seminars, open classes or simil

ar events

urse or by the teaching teams of the course's curri cular
lor's course internally and through its networks of contacts.
udents of the CNI bachelor's course, through inform ation made
ts and work meetings provided to students and group S.

by collaborating,

terest to the

are open to the community in general and to higher education
and internships according to information provided b y the entity,
directed, among other sections of public, to gradua tesin

mplementacédo da medida

zados com outras entidades .

rotocolo assinado em 2 de novembro de 2018.

fetivamente qualquer uma das seguintes atividades: a
apidos ou de carga expresso, o transporte multimoda I, a atividade
ribuicdo e, bem assim, outros operadores de transpo rte de
orte de mercadorias”. (Artigo 3.2, consulta on-line em
ortugal. Protocolo assinado em 5 de novembro de 201 8.
ividades maritimas, o transporte maritimo e os port os (...)".
line em 07-11-2018).
ion time.
ies.
ssociation of Freight Forwarders in Portugal). Prot ocol signed
ly carry out any of the following activities: forwa rding activity,
ansportation, logistics and/or warehousing and dist ribution
in any way related to the organization of freight transport ".
ortugal (Association of Shipping Agents in Portugal ).
the Association is to: Advance maritime activities , maritime
f the Association, viewed on-line on 07 November 20  18).
ol
mo desejavel proceder a alteracdes relativamente ao
cias de unidades curriculares da mesma area cientif  ica em
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situacdes em que a aprendizagem de uma unidade curr

outra u.c. da mesma area cientifica.

As alteracdes propostas séo as seguintes:

- “Gestdo Financeira” ser lecionada no 4° semestre

Esta alteracdo permitira criar a sequéncia: “Matema
semestre); “Avaliacdo de Projetos de Investimento”

- “Comércio Eletronico” ser lecionada no 5° semestr
Esta alteracdo permitira criar a sequéncia: “Comérc
semestre)

- “Marketing 1" ser lecionada no 2° semestre (deixa

“Administracdo e Técnicas de Vendas” passara para o
Esta troca permitird que os contetddos de “Marketing
“Administracdo e Técnicas de Vendas” situacdo que s
da qual as especificidades inerentes as vendas se p

8.2.1. Improvement measure
As regards certain curricular units it is seen as d
are taught.
The aim is to modify certain sequences of curricula
learning of a curricular unit effectively competes
area.

The proposed amendments are as follows:

- "Financial Management" be taught in the 4th semes
This amendment will create the sequence: "Financial

semester);
"Evaluation of Investment Projects" (5th semester).

- "Electronic Commerce" taught in the 5th semester

This amendment will create the sequence: "Electroni

semester)

- "Marketing I" will be taught in the 2nd semester

Sales Techniques" will move to the 3rd semester in
This exchange will allow the contents of "Marketing
Sales Techniques", with the benefit that marketing

8.2.2. Prioridade (alta, média, baixa) e tempo de i
Prioridade: Alta

8.2.2. Priority (high, medium, low) and implementat
Priority: High

8.1.3. Indicadores de implementacéo

Indicadores de sucesso — nimero de alunos aprovados
curriculares (possibilidade de compara¢édo com a atu

8.1.3. Implementation indicator(s)
Indicators of success - number of students passing
units (possibility of comparison with the current s

8.2. Proposta de a¢bes de melhoria

8.2.1. Agdo de melhoria
Acéo de melhoria:
Para fazer face a dificuldades evidenciadas por alg

especial incidéncia em algumas unidades curriculare

Financeira” e “Avaliacdo de Projetos de Investiment
matematica no primeiro semestre 2019-2020.

Este médulo sera de frequéncia facultativa, sendo a
serdo convidados os alunos gque reconhegam possuirem
Os contelidos programaticos do moédulo serdo desenvol

resposta as dificuldades referidas.
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esirable to make changes regarding the semester in

with the learning of another curricular unit of the

(no longer taught in the 3rd semester), while "Admi
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icular concorre de forma efetiva para a aprendizage m de

(deixando de ser lecionada no 5° semestre)
tica Financeira” (3° semestre); “Gestdo Financeira” (4°
(5° semestre).

e (deixando de ser lecionada no 6° semestre)

io Eletrénico” (5° semestre); “Business Intelligenc e” (6°

ndo de ser lecionada no 3° semestre), enquanto que
3° semestre por troca direta.
I” sejam lecionados previamente aos contelddos de
era benéfica dado que marketing corresponde a base
oderdo desenvolver.

a partir

which they

r units of the same academic area in situations whe re the
same academic

ter (no longer taught in the 5th semester)

Mathematics" (3rd semester); "Financial Management " (4th
(no longer taught in the 6th semester)
¢ Commerce" (5th semester); "Business Intelligence” (6th

nistration and
a direct exchange.

I" to be taught prior to the contents of "Administ
provides the base from which to develop the specifi

ration and
cs of sales.

mplementacédo da medida

ion time.

face ao namero de alunos inscritos nas unidades
al situacéo).

in relation to the number of students enrolled in t he curricular

ituation).

uns alunos com bases mais débeis a nivel de mateméat ica, com
s da area cientifica de finangas, nomeadamente “Mat  ematica
0", entrard em funcionamento um médulo de apoio a
presentado aos alunos no inicio do semestre, e para o qual
bases mais frageis a nivel da matematica.
vidos pela area cientifica da matematica e procurar  ao dar
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Propdem-se que o médulo de apoio a matematica funci  one ao longo do primeiro semestre, em regime detré s
horas por semana (cerca de 45 horas no semestre).

8.2.1. Improvement measure
Improvement measure:
In order to deal with difficulties shown by some st udents with a weaker base in mathematics, with spec  ial emphasis
on some curricular units of the academic area of fi nance, especially "Financial Mathematics" and "Eval uation of
Investment Projects", a module of mathematics suppo rt will be introduced in the first half of 2019-202 0.
This module will have optional attendance and will be presented to students at the beginning of the se  mester,
offered to students who recognise that they have a weaker base in mathematics.
The contents of the module will be developed by the mathematics academic area and will seek to respond to the
difficulties outlined.
It is proposed that the mathematics support module will function during the first semester, on a three -hour-per-
week basis (about 45 hours in the semester).

8.2.2. Prioridade (alta, média, baixa) e tempo dei mplementacédo da medida
Alta

8.2.2. Priority (high, medium, low) and implementat  ion time.
High

8.1.3. Indicadores de implementagéo
N° de alunos inscritos no médulo.

8.1.3. Implementation indicator(s)
Number of students enrolled in the module.

8.2. Proposta de a¢bes de melhoria

8.2.1. Agdo de melhoria
Introduzir na generalidade das unidades curriculare s a componente de orientagdo tutorial, medida que s e entende
adequada a um acompanhamento dos alunos face a aval  iagdo continua praticada. Esta medida é tomada sem que
signifigue um aumento das horas de trabalho do alun 0.

8.2.1. Improvement measure
Introduce in the generality of subjects the aspect of tutorial orientation, a measure which is conside red adequate to
an improved accompanying of the students considerin g the continuous assessment in use. This measure do es not
translate into an increase of the working hours of students.

8.2.2. Prioridade (alta, média, baixa) e tempo dei mplementacdo da medida
Alta

8.2.2. Priority (high, medium, low) and implementat  ion time.
High

8.1.3. Indicadores de implementacéo
Grau de satisfagdo de docentes e discentes com a me  dida proposta, uma vez implementada (a aferirem re  unides
com docentes e discentes).

8.1.3. Implementation indicator(s)
Degree of satisfaction of teaching staff and studen ts with the proposed measure, once implemented (to be
measured through meetings with the teaching staff a nd students).

8.2. Proposta de a¢fes de melhoria
8.2.1. Agéo de melhoria
Incrementar o niumero de créditos da area cientifica de gestdo, nomeadamente nas disciplinas de seminar  ios.

8.2.1. Improvement measure
To increase the number of credits in the scientific area of management, namely in seminar subjects.

28-12-2018, 20:2
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8.2.2. Prioridade (alta, média, baixa) e tempo dei mplementacédo da medida
alta

8.2.2. Priority (high, medium, low) and implementat  ion time.
high

8.1.3. Indicadores de implementacéo
créditos acrescidos - area de gestédo

8.1.3. Implementation indicator(s)
increased credits - management area

9. Proposta de reestruturagéo curricular (facultati ~ vo)

9.1. Altera¢Bes a estrutura curricular

9.1. Sintese das alteracdes pretendidas e respectiv.  a fundamentagéo
Das reunifes realizadas com um conjunto de partesi  nteressadas, nomeadamente:
Diplomados do curso; delegados das turmas do segund 0 e terceiro anos; regentes de unidades curriculare  s;
responsaveis por subareas, e da reflexao resultante de todos os contributos, articulados com a experié ncia
decorrente do exercicio da dire¢éo do curso, result ou um conjunto de propostas de alteracdes arealiza r, ja
aprovadas em Conselho Cientifico (reunido de 21/11/ 2018) seguidamente descritas:

Alteracao de posicionamento de disciplinas no plano no curso

* No plano proposto é apresentada a alteragdo do po  sicionamento das unidades curricular de Marketing ( atual
Marketing I) do 3° para o 2° semestre, por trocaco m Administracdo e Técnica de Vendas, que passarapa rao 3°
semestre. Tal justifica-se pela circunstancia do Ma  rketing constituir a base a partir do qual os conte Udos de
Administracéo e Técnicas de Vendas terdo o seu dese  nvolvimento natural na unidade curricular especific a. Por ndo
haver um Marketing Il optou-se por alterar a design  acado da u.c. para Marketing.

« A unidade curricular de Gestao Financeira passara do 5° para o 4° semestre, por troca diretacomau nidade
curricular de Estatistica (mesma carga horaria). Ta | fica a dever-se a necessidade de antecipar Gestdo  Financeira
de forma a que esta u.c. contribua mais incisivamen  te para a aprendizagem da u.c. de Avaliagdo de Proj etos de
Investimento (5° semestre).

« A unidade curricular de Comércio Eletronico passa ré para o 5° semestre por forma a ser lecionadono  semestre
anterior a Business Intelligence (6° semestre). Tro  cara com a unidade curricular de Contratos Comercia  is (mesma
carga horaria).

Alteragdo ao nivel da classificagdo das horas de co  ntacto das unidades curriculares.

Considerou-se oportuno proceder a uma reclassificag ao ao nivel das horas de contacto, introduzindo-se na quase
totalidade das unidades curriculares horas de orien tacao tutorial (OT). Cré-se que esta alteragdo cond uzird a um
maior e melhor acompanhamento do percurso escolar d os alunos. Estabeleceram-se horas de seminario (S) para
as duas u.c. com esta designagdo. Manteve-se 0 mesm 0 numero de horas totais de contacto para todas as

unidades curriculares, assim como se mantiveram 0s ECTS de todas as u.c.

9.1. Synthesis of the proposed changes and justific ation.
Resulting from the meetings conducted with the inte rested parties, specifically course graduates, repr esentatives
of the classes of the second and third years, those responsible for the subareas, and the reflectionr  esulting from
all the contributions articulated with the experien ce resultant from the exercise of the course direct ion, brought
about a number of proposals to be implemented, and already approved by the Scientific Board (meetingo  n
November 21, 2018), are described below:

Changes in the positioning of the curricular units in the study programme of the degree course

« In the proposed plan are introduced some changes regarding the position of the subjects Marketing (c urrently
Marketing I) from the third semester to the second semester, swapping with the subject Sales Administr ation and
Techniques, which will be taught in the third semes ter. This is decision was taken due to the facttha t Marketing
constitutes an important basis from which the mater ial of Sales Administration and Techniques will nat urally
develop in the specific subject. Considering that t here is no Marketing Il, it was decided to renamet he subject
Markting | and adopt the designation Marketing.

 The subject Financial Management will change from the fifth semester to the fourth semester swapping directly
with the subject Statistics (same number of lecturi ng hours). This decision was taken due to the need of
anticipating Financial Management so that this subj ect could more decisively contribute to the learnin g process of
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the subject Evaluation of Investment Projects. (fift

 The subject E-Commerce will move to the fifth sem

Intelligence (sixth semester). It will swap with th
Changes regarding the classification of the contact

It was considered timely to conduct a reclassificat
for tutorial orientation (TO). It is believed that
accompanying of the academic path of the students.
have this designation. The total contact hours were
subjects.

9.2. Nova estrutura curricular pretendida (apenas o

9.2. n.a.

9.2.1. Ramo, op¢éo, perfil, maior/menor ou outra (s
n.a.

9.2.1. Branch, option, profile, major/minor or othe
n.a.

9.2.2. Areas cientificas e créditos necessarios a o

e subject Business Contracts (same number of lectur

ion of contact hours, introducing in almost all the
this alteration will lead to a more significant and

maintained in all the subjects as well as the ECTS

btencdo do grau / Scientific areas and number of cr
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h semester).

ester so that it is taught in the semester previous to Business

ing hours).

hours of the subjects

subjects hours
improved
Seminar hours (S) were introduced in the two subjec  ts which

of all the

S percursos em gue sao propostas alteracdes)

e aplicavel):

r (if applicable).

edits to award

the degree

" - o Sigla / ECTS Obrigatorios / ECTS Optativos / Observagoes /
Area Cientifica / Scientific Area Acronym Mandatory ECTS Optional ECTS* Observations
Finangas e Economia FE 52 0 -

Ciéncias da Informagéao e da

Comunicacgéo cic 50 0 .

Gestao G 46 0 -

Direito D 22 0 -
Contabilidade e Auditoria CA 10 0 -

(5 ltems) 180 0

9.3. Plano de estudos

9.3. Plano de estudos - - 1° ano - 1° semestre

9.3.1. Ramo, variante, area de especializacdo do me
<sem resposta>

9.3.1. Branch, option, specialization area of the m
<no answer>

9.3.2. Ano/semestre/trimestre curricular:
1° ano - 1° semestre

9.3.2. Curricular year/semester/trimester:
1st year - 1st semester

9.3.3 Plano de estudos / Study plan

Area Cientifica /
Scientific Area (1)

Unidades Curriculares /
Curricular Units

Duracéo /
Duration (2)
Economia da Empresa FE Semestral

Nogdes e Técnicas de

. . FE Semestral
Comércio Internacional

25 de 3

strado ou especialidade do doutoramento (se aplicav el):

aster or speciality of the PhD (if applicable):

Horas Contacto /
Contact Hours (4)

TP: 67,5, OT:22,5;

Horas Trabalho /
Working Hours (3)

Observacgodes /

ECTS Observations (5)

162 010 6 Obrigatéria
TP: 67,5; OT:22,5; L
162 010 6 Obrigatéria
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Informética | CiC Semestral
Tecnlc_as ge Expresséo e cic Semestral
Negociacéo

Organizacao e Gestao de G Semestral
Empresas

Direito Empresarial D Semestral
(6 ltems)

9.3. Plano de estudos - - 1° ano - 2° semestre

9.3.1. Ramo, variante, area de especializa¢do do me
<sem resposta>

9.3.1. Branch, option, specialization area of the m
<no answer>

9.3.2. Ano/semestre/trimestre curricular:
1° ano - 2° semestre

9.3.2. Curricular year/semester/trimester:
1st year - 2nd semester

9.3.3 Plano de estudos / Study plan

Area Cientifica /
Scientific Area (1)

Unidades Curriculares /
Curricular Units

Duragao /
Duration (2)

Principios de

) FE Semestral
Macroeconomia
Economia Portuguesa FE Semestral
Informatica Il CiC Semestral
Contabllld_ade e Relato CA Semestral
Empresarial
Inglés de Negocios | Cic Semestral
Marketing G Semestral
(6 Items)

9.3. Plano de estudos - - 2° ano - 3° semestre

9.3.1. Ramo, variante, area de especializa¢do do me
<sem resposta>

9.3.1. Branch, option, specialization area of the m
<no answer>

9.3.2. Ano/semestre/trimestre curricular:
2° ano - 3° semestre

9.3.2. Curricular year/semester/trimester:
2nd year - 3rd semester

9.3.3 Plano de estudos / Study plan

Unidades Curriculares /  Area Cientifica / Duracéo /
Curricular Units Scientific Area (1)  Duration (2)
Economia Internacional  FE Semestral
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162
108

108
108

Horas Trabalho /
Working Hours (3)

108
162
162

162

108
108

Horas Trabalho /
Working Hours (3)

108

TP:45; PL:22,5;
QOT:22,5; O: 10

TP: 45; OT: 30; O: 5

TP: 45; OT: 30; O: 5

TP: 45; OT: 30; O: 5

aster or speciality of the PhD (if applicable):

Horas Contacto /
Contact Hours (4)

TP: 45; OT: 30; O: 5

TP: 67,5; OT: 22,5;
0: 10

TP:45; PL:22,5;
OT:22,5; O: 10
TP: 67,5; OT: 22,5;
0O: 10

TP: 45; OT. 30; O: 5
TP: 45; OT. 30; O: 5

aster or speciality of the PhD (if applicable):

Horas Contacto /
Contact Hours (4)

TP: 45; OT: 30; O: 5 4

o

Obrigatéria
4 Obrigatoria

4 Obrigatoria

4 Obrigatdria

strado ou especialidade do doutoramento (se aplicav el):

Observagoes /

ECTS Observations (5)

4 Obrigatéria

6 Obrigatoria

6 Obrigatoria
6 Obrigatéria
4 Obrigatéria
4 Obrigatéria

strado ou especialidade do doutoramento (se aplicav el):

Observagdes /

ECTS Observations (5)

Obrigatéria
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Administracdo e Técnicas

de Vendas G Semestral 108 TP: 45; OT. 30; O: 5 4 Obrigatéria
Opera(;o_es de Comércio G Semestral 162 TI?: 67,5; OT: 22,5; 6 Obrigatoria
Internacional 0O: 10

Comportamento G Semestral 108 TP: 45, OT: 30;0:5 4  Obrigatoria
Organizacional

Direito Fiscal D Semestral 108 TP: 45; OT. 30; O: 5 4 Obrigatéria
Inglés de Negécios Il CiC Semestral 108 TP: 45; OT. 30; O: 5 4 Obrigatéria
Matematica Financeira FE Semestral 108 TP: 45; OT: 30; O: 5 4 Obrigatéria
(7 Iltems)

9.3. Plano de estudos - - 2° ano - 4° semestre

9.3.1. Ramo, variante, area de especializacdo do me strado ou especialidade do doutoramento (se aplicav el):
<sem resposta>

9.3.1. Branch, option, specialization area of the m  aster or speciality of the PhD (if applicable):
<no answer>

9.3.2. Ano/semestre/trimestre curricular:
2° ano - 4° semestre

9.3.2. Curricular year/semester/trimester:
2nd year - 4th semester

9.3.3 Plano de estudos / Study plan

Unidades Curriculares /  Area Cientifica / Duragao / Horas Trabalho / Horas Contacto / ECTS Observagoes /
Curricular Units Scientific Area (1) Duration (2) Working Hours (3)  Contact Hours (4) Observations (5)
Espanhol de Negécios | CIC Semestral 108 TP: 45; OT: 30; O: 5 4 Obrigatoria
Marketing Internacional G Semestral 162 2_3:127’5; OT. 22.,5; 6 Obrigatoria
Direito .da Unido D Semestral 162 Tl?: 67,5, OT. 22,5, 6 Obrigatoria
Europeia O: 10

Contabilidade de Gestdao CA Semestral 108 TP: 45; OT: 30; O:5 4 Obrigatéria
Gestao Financeira FE Semestral 162 -g):l?'& OT. 22,5; 6 Obrigatoria
Gestao Fiscal D Semestral 108 TP: 45; OT: 30; O: 5 4 Obrigatoria

Internacional
(6 Items)

9.3. Plano de estudos - - 3° ano - 5° semestre

9.3.1. Ramo, variante, area de especializacdo do me strado ou especialidade do doutoramento (se aplicav el):
<sem resposta>

9.3.1. Branch, option, specialization area of the m  aster or speciality of the PhD (if applicable):
<no answer>

9.3.2. Ano/semestre/trimestre curricular:
3% ano - 5° semestre

9.3.2. Curricular year/semester/trimester:
3rd year - 5th semester

9.3.3 Plano de estudos / Study plan
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Unidades Curriculares / Area Cientifica / Duragao /
Curricular Units Scientific Area (1)  Duration (2)
Comércio Eletronico CIC Semestral
Seminarios de

Internacionalizacao G Semestral
Estatistica FE Semestral
Avallagao de Projetos de FE Semestral
Investimento

Espanhol de Negécios Il CiC Semestral
Logistica Internacional G Semestral

(6 ltems)

9.3. Plano de estudos - - 3° ano - 6° semestre

s:htpww.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/printigess|d=f009.

Horas Trabalho /
Working Hours (3)

108
108

162

162
108
162

Horas Contacto /
Contact Hours (4)

TP: 45; OT: 30; O: 5
TP: 39; S: 6; OT: 30;
0.5

TP: 67,5; OT: 22,5;
0: 10

TP: 67,5; PL: 22,5;
0: 10

TP: 45; OT: 30; O: 5
TP: 67,5; OT: 22,5;
0: 10

ECTS

4

S

]

[«2)

Observagdes /
Observations (5)

Obrigatéria
Obrigatéria
Obrigatéria
Obrigatéria
Obrigatéria

Obrigatéria

9.3.1. Ramo, variante, area de especializacdo do me strado ou especialidade do doutoramento (se aplicav el):

<sem resposta>

9.3.1. Branch, option, specialization area of the m  aster or speciality of the PhD (if applicable):

<no answer>

9.3.2. Ano/semestre/trimestre curricular:
3% ano - 6° semestre

9.3.2. Curricular year/semester/trimester:
3rd year - 6th semester

9.3.3 Plano de estudos / Study plan

Unidades Curriculares / Area Cientifica / Duracéo /
Curricular Units Scientific Area (1) Duration (2)
Politica Comercial e Integracao

Econémica FE Semestral
Business Intelligence CIC Semestral
Gestdo Estratégica Internacional G Semestral
Contratos Comerciais D Semestral
Prolgtq de Slmula(;_ao em CIC Semestral
Negocios Internacionais

Seminario sobre

Empreendedorismo e Casos de G Semestral
Sucesso

(6 Items)

9.4. Fichas de Unidade Curricular

Anexo Il
9.4.1.1. Designacao da unidade curricular:
<sem resposta>

9.4.1.1. Title of curricular unit:
<no answer>

9.4.1.2. Sigla da area cientifica em que se insere:
<sem resposta>

Horas Trabalho /
Working Hours
(3)

108
162
108
108

216

108

Horas Contacto /
Contact Hours (4)

TP: 45; OT: 30; O:
5

TP:45; PL:22,5;
OT:22,5; O: 10
TP: 45; OT: 30; O:
5

TP: 45; OT: 30; O:
5

PL:80; TP:10;
OT:20; O:10

TP: 39; S:6; OT:
30; O: 5

ECTS

()]

N

[e¢]

Observacgodes /
Observations (5)

Obrigatéria
Obrigatéria
Obrigatéria
Obrigatéria

Obrigatéria

Obrigatéria
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9.4.1.3. Duracéo:
<sem resposta>

9.4.1.4. Horas de trabalho:
<sem resposta>

9.4.1.5. Horas de contacto:
<sem resposta>

9.4.1.6. ECTS:
<sem resposta>

9.4.1.7. Observacdes:
<sem resposta>

9.4.1.7. Observations:
<no answer>

9.4.2. Docente responsavel e respetiva carga lectiv

<sem resposta>

9.4.3. Outros docentes e respetivas cargas lectivas

<sem resposta>

9.4.4. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, ap

<sem resposta>

9.4.4. Learning outcomes of the curricular unit:
<no answer>

9.4.5. Conteudos programaticos:
<sem resposta>

9.4.5. Syllabus:
<no answer>

9.4.6. Demonstracéo da coeréncia dos contetdos prog

curricular
<sem resposta>

9.4.6. Demonstration of the syllabus coherence with

<no answer>

9.4.7. Metodologias de ensino (avaliagéo incluida):

<sem resposta>

9.4.7. Teaching methodologies (including evaluation

<no answer>

9.4.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias d

curricular.
<sem resposta>

9.4.8. Demonstration of the coherence between the t

<no answer>

9.4.9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatd

<sem resposta>
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a na unidade curricular (preencher o nome completo)

na unidade curricular:

tiddes e competéncias a desenvolver pelos estudante S):

ramaticos com os objetivos de aprendizagem da unida de

the curricular unit's learning objectives.

e ensino com os objetivos de aprendizagem da unidad e

eaching methodologies and the learning outcomes.
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9.5. Fichas curriculares de docente

Anexo lll

9.5.1. Nome do docente (preencher o nome completo):

<sem resposta>

9.5.2. Ficha curricular de docente:
<sem resposta>
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